POLITICA S| ANGAJAMENTUL MANAGEMENTULUI
IN DOMENIUL CALITATE-MEDIU-SANATATE S| SECURITATE IN MUNCA

Managementul de la cel mai inalt nivel al AQUAVAS S.A. isi propune sa implementeze si s& mentina in organizatie prezenta politica in domeniul calitatii, mediului,
sAnatatii si securitatii in munca, care este adecvatd scopului si contextului organizatiei, sustine directia sa strategica, inclusiv natura, amploarea si impacturile aisupra
mediului $i ale activitatilor, produselor si serviciilor sale.

Politica AQUAVAS S.A. in acest domeniu reflectd orientarea si preocuparea permanenta pentru calitate si imbunétatirea continua a serviciilor de alimentare cu
apa si preluare ape uzate in vederea satisfacerii necesitdtilor clientilor, cu respectarea cerintelor referitoare la protejarea mediului inconjurétor, la siguranta in munca,
sanatatea personalului si a partenerilor nostri.

Pentru a pune in practica aceasta politica, conducerea AQUAVAS S_A. a hotérat implementarea, mentinerea si imbunatatirea Sistemului Integrat de Management,
in conformitate cu standardele SR EN ISO 9001:2015, SR EN ISO 14001:2015 si SR IS0 45001:2018.

Domeniul de aplicare a Sistemului Integrat de Management include toate activitatile si procesele din organizatie care concura la asigurarea conformé a furnizarii
de servicii de alimentare cu apa si preluare ape uzate.

AQUAVAS S.A., fumizorul de apa si servicii de canalizare - epurare pentru judetul Vaslui, doreste s imbunatateasca continuu performantele prin controlul
impactului produs asupra vietii, sanatatii oamenilor si asupra mediului rezultate din activitatile noastre de:

« Captare, tratare si distribulie a apei potabile .

s Colectare, transport si epurare a apelor uzate .

s Montare, citire si verificare apometre

Conducerea Societati AQUAVAS S A se angajeazd sa isi desfasoare activitatea si s& actioneze in conformitate cu cerintele de calitate-mediu-sanatate si
securitate in munca prin dezvoltarea urmatoarelor obiective generale:

« Cresterea increderii clientilor si salariatilor in capacitatea societétii AQUAVAS S.A. de a livra in mod constant apa sigura §i de calitate pentru consumator prin
deservirea in conditii optime a populatiei si agentilor economici din municipiul Vaslui, orasele Barlad, Husi, Murgeni, Negresti 5l localitafile invecinate,

» Satisfacerea cerintelor clientilor prin reabilitarea si extinderea sistemelor de alimentare cu apé §i canalizare in judetul Vaslui, pentru asigurarea unui grad cat mai
mare de acoperire: in aria deservita;

« Respectarea si conformarea cu cerinjele legale si de reglementare aplicabile tuturor proceselor/ subproceselor/ activitétilor din companie in domeniul calitate-
mediu-sénatate si securitate in munca, siguran{a apei,

« Instruirea si constientizarea personalului privind managementul calitaii, mediului, sanatatii §i securitaii in munca §i sigurantei apei;

« Reducerea consumurilor de resurse naturale si a evacudrilor poluante in mediu prin implementarea POS Mediu;

« Prevenirea accidentelor de muncd, a imboindvirilor profesionale, identificarea preventivd si controlul pericolelor §i riscurilor care pot afecta sanatatea gl
securitatea in munca a salariatilor i partilor interesate;

« imbunatatirea performantelor manageriale §i operationale prin implementarea standardelor de control intern/managerial conform Ordinului SGG 600/2018 si
efectuarea tranzitiei la noul standard I1SO 45001:2018,

« Gestionarea proceselor si a sistemului integrat de management in ansamblul sau utilizand ciclul PDCA, concentrandu-se in general asupra gandirii bazate pe
risc, menitd sa profite de oportunitati si sa previna rezultatele nedorite;

« Asigurarea resurselor umane si materiale pentru realizarea politicii si obiectivelor in domeniul calitate-mediu-sanatate §i securitate in munca-sigurania apei,
stabilite.

Obiectivele generale in domeniul Sistemului Integrat de Management sunt corelate cu obiectivele masurabile §i indicatorii de performanta stabilite la fiecare nivel
si funclie relevanta din cadrul societatii, a caror realizare se analizeaza pentru adecvarea continua a politicii.

Prezenta politica este comunicatd tuturor angajatilor din cadrul AQUAVAS S.A., caire sunt constienti cu privire l1a obligatiile individuale in dormeniul profesional, al
calitatii, mediului, sanatatii si securitatii in munca, Palitica este disponibila angajatilor $i partilor interesate relevante.
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In calitate de Director General ma angajez fats de clienti, parteneri, organizatii locale, ca impreuna cu echipa sa crestem eficienta si eficacitatea Sistemului
Integrat de Management in concordanta cu cerintele standardelor SR EN ISO 9001:2015, SR EN ISO 14001:2015 si SR ISO 45001: 2018, sa imbunatatim calitatea
serviciilor si accesului la infrastructura de apa si apa uzata.

In cadrul AQUAVAS se aplica masuri de mentinere a sigurantei in operare, care ajutd la indeplinirea urmétoartelor obiective specifice:

* Mentinerea comunicarii clare, directe si eficace atat in
cadrul organizatiei cat i in afara ei, cu parile interesate
?l clientii;

* Imbunatalirea continud a calitdti produsului (apa) si
serviciilor oferite clientilor prin rezolvarea problemelor;

= Imbunétatirea calitétii apel epurate sl deversate in raul
Barlad;

* Verificarea si supravegherea stari de functionare a
instalatillor pentru realizarea conformitati cu cerintele
produsulul sl servicillor;

» Supravegherea conformitatii
reglementairile  aplicabile, tindind cont
acestora;

* Realizarea eficace a actiunilor de mentenanta si
reparatie a relelelor de apd si canalizare In vederea
reducerii numarului de disfunctionalitati;

= Dezvollarea competentelor profesionale ale salariatilor
in scopul satisfaceril cerintelor AQUAWVAS.

" Cregterea numdarului de clienti si a gradului de satisfactie
a acestora;

* Reducerea reclamatiilor si sesizarilor clientilor privind
serviciile furnizate;

" Imbunatatirea infrastructurii si a mediului de lucru;

® Asigurarea comunicarii politicii catre toate partile
interesate, interne si externe.

prestatilor noastre |a
de evolutia

acliveaza, inlelegerea necesitalilor si asteptarilor pértilor

interesate, peniru a s& asigura ca sistemul de
management de mediv isi poate realiza rezullatele
Intention ate;

* Supravegherea zonelor de protectie sanitara

monitarizarea, analizarea sl realizarea acestora

s Reducerea riscurilor de poluare al factorilor de rnediu
apa, aerr sl sol monitorizarea, analizarea s| realizarea
acestora;

= Reducerea nscurtior ae
amplasamentele AQUAVAS si
organizatiel,

» Reducerea consumulul de resurse naturale

* |dentificarea conlinua a aspectelor de mediu generate
din activitatile organizatiel sl iniflerea de actiunl in
vederea diminuari impactulul asupra mediulul;

sinformarea contractantilor si fumizodlor de bunur si
serviclh cu privire la respectarea cerintelor legale de
mediu aplicabile pe locatiile AQUAVAS,

s Dezvollasrea competentelor salariatilor AQUAVAS in
vederaa realizari conformarii la cerintele de mediu;

» Analizanza performantelor de mediu ale organizatiei si
ameliorarea lor continua

s Crearea conditillor pentru implementarea, mentinerea si
imbunatiitirea continua a Sistemulul de Managemenl de
Mediu prin asigurarea ras umane compelenta sia
resursalor materale pesbebn
de Mediu cat si ..,.-’

®Asigurarea comufica |
partile interesate, &

ppentru
invecinate

degradare
spatiile

CALITATE MEDIU SANATATE $I SECURITATE IN MUNCA

* Stabilirea  obiectivelor calitate pentru procesele | = Stabilirea cbiectivelor si tintelor de mediu la nivel de | = Stabllirea oblectivelor si tintelor SSM la nivel de
desfagurate in AQUAVAS, monitorizarea, evaluarea si | AQUAVAS prin Programul de Management de Mediu. | AQUAVAS prin Programul de Management SSM,
realizarea acestora; precum sl monitorizarea, evaluarea si reslizarea precum §i monitorizarea, analizarea si realizarea
* Managementul riscurilor generate in din procesele | acestors: acestora,

desfasurate; *Determinarea riscurilor si oportunitatilor referitoare la | »Managementul riscurilor generate in din  procesele
= Asigurarea disponibilitatii resurselor In vederea realizarii | aspeclele sale de mediu. obligatile de conformare, | desfasurate;

obiectivelor calitate, Intelegerea organizatiel sl a contexiului in care | »Evaluarea, prevenirea, minimizarea si  controlul

permanenet al riscurilor profesionale si in particular a
riscurilor specifice:surparea malurilor, lucrul la inalfime,
interventli in spatii Inchise, lucrul In laboratoarele de
analize chimice si microbiologice, lucru Tn instalatiile
electrice, interventii Tn carosabill,

* Asiqurarea resursalor in scopul minimizarii riscurilor, prin
programe coerente de investili in echipamente de
protectie colective si individ uale performante,

= Monilorizarea si respectarea cerintelor legale si specifice
in materie de securitate si sandtate in munca, atat de
angajati AQUAVAS cat si de contractantii si furnizorii
nostri de bunuri si servicii,

= Prevenirea Inbolnavinilor profesionale prin asigurarea
unei supravegheri medicale adecvale precum 5i a unor
servicii medicale ale caror standard de calitate sa se
imbunatataasca continuu,

* Dezvoltarea competentelor profesionale prin programe
de instruire continua in dorneniul sanatati si securitalil In
munca; '

»Participarea proactivd a tuturor salariafllor in
implementarea unor programe care vizeaza introducerea
de tehnologii nol, menite 53 sporeasca siguranta la locul
de munca;

s [mbunatatirea , mentinerea comunicarii si a dialogului in
cadrul organizatiei sl analiza periodicd a acestora,
precum si imbunatatirea continua a acestora.

Director general
Ing. GABRIEL BESLEAGA -




