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CAPITOLUL 1

Dispozitii generale

Art. 1. (1) Prevederile prezentului regulament se aplicd serviciului public de alimentare cu
apé si de canalizare din aria de delegare a operatorului S.C. AQUAVAS SA VASLUL denumit
in continuare serviciul de alimentare cu apd si de canalizare |

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind functionarea serviciului de
alimentare cu api si de canalizare. definind conditiile-cadru si modalititile ce trebui e indeplinite
pentru asigurarea serviciului, precum si relatiile dintre operatorii si utilizatorii acestor servicii.

(3) Prevederile regulamentului se aplica. de asemenca. la proiectarea. execularca
receptionarea, exploatarea si intretinerea instalatiilor din sistemul public de alimentare cu apd si
de canalizare din localitatile din aria de delegare a judetului Vaslui.

(4) S.C.AQUAVAS SA VASLUI se va conforma prevederilor regulamentului serviciului
de alimentare cu apd i de canalizare elaborat §i aprobat de Autoritatea Deleganta.

Art. 2. In sensul prezentului regulament, notiunile de mai jos se definesc dupa cum
urmeaza:

2.1. apd potabild — apd care indeplineste indicatorii de potabilitate previzuti de legislatia in
vigoare;

2.2, ape uzante menajere - apele de canalizare rezultate din folosirea apei in gospudaru
institutii publice si servicii. care rezultd mai ales din metabolismul uman si din activitat
menajere $i igienico-sanitare;

2.3. ape uzate industriale — apele de canalizare rezultate din activititi economico-
industriale sau corespunzand unei alte utilizari a apei decat ceca menajerd;

24 ape wzate ordyenesti - apele de canalizare rezultate din amestecy! apelor uzalte
menajere cu apele uzate industriale sau agrozootehnice. preepurate sau nu. precuim si apele care
provin din stropirea i spilarea drumurilor publice sau private, a aleilor, a gradinilor sioa curtilor
imobilelor;

2.5, upe pluviale - apele de canalizare care provin din precipitatii atmosferice:

2.6. autoritate de reglementare competentd - Autoritatea Nationald de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice — denumitd in continuare 4. N R.S.C:

2.7, acces la refea — dreptul utilizatorului serviciilor de alimentare cu apd sifsau de
canalizare de a se bransa/racorda si de a folosi. in conditiile legii. retelele de distributic/colectare:

2.8. acord de furnizare - documentul scris. emis de operator. care stabileste conditiile de
turnizare pentru utilizator i defineste parametrii cantitativi si calitativi ai serviciului la
brangamentul utilizatorului §i prin care operatorul se angajeaza si furnizeze serviciul de
alimentare cu apa,

2.9. aviz de bransare/racordare — documentul scris, emis de operatorul serviciului de
alimentare cu apd si de canalizare, prin care se stabilesc conditiile tehnice cu privire la
proicctarea. amplasarca i executia bransamentelor de api, respectiv a racordurilor de canalizare.
$i prin care se stabileste punctul de delimitare dintre retelele publice si instalatiile de utilizare:

2.10. acord de prefuare — documentul scris. emis de operatorul serviciului de canalizare
pentru utilizator, prin care acesta s¢ angajeaza sa presteze serviciul de canalizare si care defineste
conditiile g1 parametrii cantitativi i calitativi ai apelor uzate menajere si/sau industriale preluate
la canalizarea publici;

2.11. bransament de apd — partea din reteaua de alimentare cu apa. care asiguri legitura
dintre reteaua publicd de distributie si reteaua interioard a unei incinte sau a unei cladiri.
Brangamentul deserveste un singur utilizator.

2.12. caructeristici iehnice — totalitatea datelor si elementelor de naturd tehnica. referitoare
la o instalatic;

2.13. camin de bransament - constructie componentd a sistemului de distributie a apei.
apartindnd sistemului public de alimentare cu api. care addposteste contorul de bransament. cu
montajul aferent acestuia;
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2.14. contor de bransament - aparatul de mdsurare a cantitdtii de apa consumati de
utilizator, care se monleazd pe bransament intre doud vane-robinete. la limita proprietatii
utilizatorului: contorul este ultima componentd a retelei publice de distributic n sensul de
curgere a apel. [iind utilizat la determinarca cantititii de api consumatd. in vederea facturirii.

2.15. contor de refea -- aparatul de masurare a cantitdtii de apa transportatd dintr-o zona in
alta a retelei publice. Contorul de retea nu poate fi utilizat la determinarea si facturarca cantititii
de apd consumata de unul sau mai multi utilizatori:

2.16. contract-cadru — reglementare cu caracter normativ. care stabileste conditiile
minimale pentru relatiile comerciale dintre operator si utilizator;

2.17. domeniu public - totalitatea bunurilor mobile si imobile dobandite potrivit legii.
aflate Tn proprietatea publicd a unititilor administrativ-teritoriale, care. potrivit legii sau prin
natura lor, sunt de folosinta sau interes public local ori judetean. declarate ca atare prin hotdrére a
consiliilor locale sau a consiliilor judetene si care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau
de interes public national;

2.18. grad de asigurare in furnizare - nivel procentual de asigurare a debitului si presiunii
apei necesare utilizatorului intr-un interval de timp. precizat in anexa la contractul de furnizare si
utilizare a serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare:

2.19. imobil - orice cladire sau leren. cu destinatic mual—culturalé. administrativa, de
productie industriald. comerciald, de prestari servicii sau de locuintd, inclusiv terenul aferent. cu
regim juridic dovedit. Tn cazul blocurilor de locuinte. la care terenul aferent nu este delimitat. se
considerd imobile toate acele blocuri care au adrese postale distincte:

2.20. indicatori de performanid generali — parametri ai serviciului de furnizare c/prestare
pentru care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmarite la nivelul operatorilor:

2.21. indicatori de performanti garantati — parametri ai serviciului de furnizare a ciror
niveluri minime de calitate se stabilesc $i pentru care sunt previzute penalizari in contractele de
furnizare/prestare. n cazul nerealizirii lor:

2.22. infrastructurd tehnico-edilitard — ansamblul sistemelor de utilitdti publice destinate
furnizarii/prestdrii - serviciilor de utilitati publice; infrastructura tehnico-cdilitard apartine
domeniului public sau privat al unitatilor administrativ-teritoriale si este supusa regimului juridic
al proprietatii publice sau private. potrivit legii:

223 instalatii interioare de apd - totalitatea instalatiilor aflate Tn proprictatea sau in
administrarea utilizatorului. amplasate dupd punctul de delimitare dintre reteava publicd si
instalatia interioara de utilizare a apei, §i care asigurd transportul apei preluate din reteaua
publica la punctele de consum si/sau la instalatiile de utilizare;

2.24. instalatii interioare de canalizare - totalitatea instalatiilor aflate tn proprictatea sau in
administrarea utilizatorului, care asigurd preluarea si transportul apei uzate de la instalatiile de
utilizare a apei pind la caminul de racord din reteaua publica;

2.25. licenfa — actul tehnic si juridic emis de awroritatea de reglementare comperenta prin
care se recunoaste calitatea de operator de servicii de utilitati publice fntr-un  domeniu
reglementat. precum si capacitatea $i dreptul de a furniza/presta un serviciu de utilitati publice:

2.26. lichidarea avariilor — activitate cu caracter ocazional si urgent prin carc. in cazul
aparitiei unor incidente care conduc sau pot conduce la pagube importante. se iau masuri
imediate pentru impiedicarea sau reducerea extinderii pagubelor, se determini. se inliturd
cauzele care au condus la aparitia incidentului sau se asigurd o functionare alternativa. se repard
sau se inlocuieste instalatia, echipamentul. aparatul ete. deteriorat. se restabileste functionarea in
conditii normale sau cu parametrii redusi. pana la terminarca lucrérilor necesare asigurdrii unei
functionari normale;

227 operator - persoand juridica romdnd sau striind care are competenta si capacitatea,
recunoscute prin licentd. de a furniza presta. in conditiile reglementérilor in vigoare. un serviciu
comunitar de utilitati publice i care asigura nemijlocit administrarea si exploatarca sistemului de
utilitdti publice aferent acestuia. Operatori pot fi:

- autoritdfile administratiei publice locale sau o structurd propric a acestora. cu
personalitate juridici;



- asociatiile de dezvoltare comunitara:

- societdtile comerciale infiintate de autorititile administratici publice locale sau de
asociatiile de dezvoltare comunitard, cu capital social al unitatilor administrativ-
teritoriale:

- societdtile comerciale cu capital social privat sau mixt:

2.28. presiune de serviciy - presiunca ce trebuie asiguratd de operator. in punctul de
brangare, astlel ncat s se asigure debitul normat de apa, la utilizatorul amplasat in pozitia cca
mai dezavantajoasa;

2.29. punct de delinitare — locul n care instalatiile aflate in proprietatea sau in
administrarea utilizatorului se branseazi la instalatiile aflate in proprietatea sau in administrarca
operatorului furnizor/prestator de servicii. Punctul de delimitare asigurd identificarea pozitiei de
montare a dispozitivelor de masurare-inregistrare a consumurilor. stabilirea apartenentei
instalatiilor. ca gi precizarca drepturilor, respectiv a obligatiilor ce revin partilor cu privire la
exploatarea, ntretinerea §i repararca acestora. Delimitarca dintre instalatiile interioare de
canalizare §i reteaua publicd de canalizare sc face prin caminul de racord. care este prima
componenta a retelei publice, in sensul de curgere a apei uzate:

2.30. racord de canalizare — partea din reteaua publici de canalizare care asigurd legitura
dintre instalatiile interioare de canalizare ale utilizatorului si reteaua publicd de canalizare,
inclusiv cdminul de racord;

2310 repartitor de costuri — aparat cu indicatii adimensionale destinat MAasurarii,
inregistrarii i individualizarii consumurilor de apa pentru ficcare proprietar al unui condominiu.
Contoarele de apd montate in aval de comtorul de brangament pot i utilizate numai ca
repartitoare de costuri:

2.32. refea de transport a apei - parte a sistemului public de alimentare cu apd. aledtuita
din reteaua de conducte cuprinsa intre captare si reteaua de distributie:

2.33. refea de distribufie a apei — parte a sistemului public de alimentare cu apd. alcatuita
din reteava de conducte, armituri si constructii anexe, care asigurd distributia apei la doi ori la
mai multi utilizatori independenti:

2.34. refea e canalizare - parte a sistemului public de canalizare. alcatuita din canale
colectoare, canale de serviciu, cdmine, guri de scurgere si constructii anexe care asigurd
preluarea, evacuarea si transportul apelor de canalizare de la doi ori de la mai multi utilizatori
independenti;

2.35. sectiune de control — locul de unde se preleveaza probe de apd n vederca analizelor
de laborator. acest loc fiind:

- pentru apa potabild si industriald: caminul de bransament;

-~ pentru apa uzatd: caminul de racord;

2.36. serviciu de alimentare cu apd §i de canalizare - totalitatea activitatilor de utilitate
publicd si de interes economic i social general efectuate n scopul captdrii. tratdrii. transportului.
inmagazinarii i distribuirii apei potabile sau industriale tuturor utilizatorilor de pe teritoriul unei
localitati, respectiv pentru colectarea. transportul, cpurarea §i evacuarea apelor uzate. a apelor
meteorice si a apelor de suprafatd provenite din intravilanul acesteia:

2.37. serviciu de alimentare cu apd -~ totalitatea activititilor necesare pentru:

- captarea apei brute, din surse de supratati sau subterane:

- tratarea apei brute:

- transportul apei potabile si/sau industriale:

- inmagazinarea apei;

- distributia apei potabile si/sau industriale:

2.38. serviciu de canalizare-epurare — totalitatea activitatilor necesare pentru:

- colectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de la utilizatori la statiile de epurare:

- epurarea apelor uzate i evacuarea apei epurate Tn emisar:

- colectarea, evacuarea §i tratarea adecvati a deseurilor din gurile de scurgere a apelor
pluviale si asigurarea functionalititii acestora;



- evacuarea, tratarea si depozitarea ndmolurilor si a altor deseuri similare derivate din
activitdtile prevazute mai sus;
- evacuarca apelor pluviale si de suprafatd din intravilanul localitdtilor;

2.39. sistem de alimentare cu apd — ansamblul constructiilor si terenurilor. instalatiilor
tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor specifice, prin care se realizeazi serviciul de
alimentare cu apa. Sistemele de alimentare cu apa cuprind, de regula. urmatoarele componente:

- captari;

- aductiuni;

- statii de tratare;

- statii de pompare, cu sau fard hidrofor;

- rezervoare de Inmagazinare:

- retele de transport si distributie;

- brangamente. pdna la punctul de delimitare;

2.40. sistem de canalizare — ansamblul constructiilor §i terenurilor aferente instalatiilor
tehnologice, echipamentelor functionale si dotérilor specifice, prin care se realizeazi serviciul de
canalizare. Sistemele de canalizare cuprind, de regula. urmétoarele componente:

- racorduri de canalizare, de la punctul de delimitare si preluare;
- retele de canalizare;

- statii de pompare;

- statii de epurare:

- colectoare de evacuare spre emisar:

- guri de vérsare in emisar;

- depozite de namol deshidratat;

2.41. utilaj de bazd — totalitatea aparatelor §i masginilor necesare asigurarii procesului
tehnologic si a cédror oprire sau scoatere din functiune afecteazd sau poate afccta esential
desfasurarea activitatii;

2.42. utilizarori — persoane fizice sau juridice care beneficiazi. direct sau indircct.
individual sau colectiv. de serviciile de utilitati publice. in conditiile legii.

2.43. gestionarea  in o sistem regional a  serviciului de  alimentare ¢ apd i de
canalizare - lurnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare. respectiy
administrarca si exploatarea sistemelor publice de alimentare cu apd si de canalizare aferente
serviciului in interesul comun al unitatilor administrativ-teritoriale membre ale unei asociatii de
dezvoltare intercomunitard cu obiect de activitate serviciul de alimentare cu apd si de canalizare,
prin intermediul unui operator regional;

2.44. operator/operator regional al serviciului de alimentare cu api si de canalizare -
operatorul regional definit conform art. 2 lit. g) si h) din Legea nr. 51/2006, republicatd, cu
completdrile ulterioare. care are dreptul exclusiv de a furniza/presta serviciul in aria de operare
stabilitd prin contractul de delegare a gestiunii serviciului:

245, master plun judetean/zonal pentru serviciul de alimeniare cu apa si de canalizare -
document de politici publice care stabileste strategia de furnizare/prestare si dezvoltare a
serviciului, planul de investitii pe termen scurt, mediu si lung privind infiintarca. dezvoltarea,
modernizarea si reabilitarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente serviciului de alimentare cu
apd st de canalizare dintr-un judet/dintr-o zona.

Master planul judetean/zonal este aprobat de consiliul judetean/consiliile judetene. dupa caz.

Master planul judetean/zonal se coreleaza cu strategiile locale ale serviciului de alimentare cu
apd si de canalizare;

2.46. strategie locald a servicivlui de alimentare cu apd si de canalizare - document de
politici publice adoptat la nivelul unei unitati administrativ-teritoriale prin care se stabilese
obiectivele i modul de furnizare/prestare si dezvoltare a serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, detaliat prin programe de investitii multianuale de reabilitare. extindere Si
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modernizare a sistemelor de apa si de canalizare existente. precum si obiectivele infiintdrii de noi
sisteme la nivelul unitatii administrativ-teritoriale, corelat cu prevederile master planului
Judetean’zonal pentru serviciul de alimentare cu api si de canalizare claborat cu respectarea
prevederilor planului urbanistic general;

247, strategia asociatici de dezvoltare interconnmitard privind serviciul de alimentare cu
apd i de canalizare - document de politici publice elaborat i aprobat de asociatia de dezvoltare
intercomunitard in numele unitatilor administrativ-teritoriale pe care le reprezintd, pentru
dezvoltarea serviciului de alimentare cu apd si de canalizare din aria de operare curentd sau
posibild a operatorului regional caruia asociatia de dezvoltare intercomunitard i-a delegat
gestiunea serviciului In baza contractului de delegare a gestiunii.

Strategia asociatiei de dezvoltare intercomunitara este elaboratd in conformitate cu master planu
Judetean/zonal si contine planul de investitii si lista investitiilor prioritare;

248, arie de operare - arie geograficd ce cuprinde unitatca/unititile administrativ-
teritoriale membrda‘membre a/ale unei asociatii de dezvoltare intercomunitard cu obicct de
activitate serviciul de alimentare cu apd si de canalizare. Tn care operatorul/operatorul regional
primeste dreptul de a furniza/presta serviciul de alimentare cu apa si de canalizare:

2.49. aglomerare umand - zona in care populatia si/sau activitatile economice sunt
suficient de concentrate pentru a face posibile colectarea apelor uzate si dirijarca lor spre o statie
de epurare sau spre un punct final de evacuare, calculatd in locuitori echivalenti. care poate
cuprinde mai multe unitdti administrativ-teritoriale sau doar o parte a acestora. in corelare cu
prevederile din master planul judetean/zonal pentru serviciul de alimentare cu apda si de
canalizare;

2.50. pret - contravaloarea apei potabile furnizate utilizatorilor, raportatd la unitatea de
masura;

2510 yrif - contravaloarea serviciului de canalizare prestat utilizatorilor raportatd la
unitatea de masura:

2.52. preprarif unic - pretul/tariful stabilit la nivelul unci arii de operare. calculat pe baza
regulilor din Metodologia de analiza cost-beneficiu pentru investitiile in infrastructura de apa si
de canalizare finantate prin fonduri publice acordate de la bugetul de stat si/sau din fonduri
nerambursabile, care sd acopere costurile de operare ulterior finalizarii investitici si 0 parte din
costurile de amortizare a cheltuielilor de capital, tindnd cont de nivelul acceptat al ratei de
suportabilitate, calculatd in conditiile legii;

Art. 3. La claborarca si aprobarea regutamentului serviciului de alimentare cu apd st de
canalizare din aria de delegare a S.C. AQUAVAS SA autoritatile administratiei publice locale
au respectal urmatoarele principii:

- securitatea serviciului;

- tarifarea echitabil;

- rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului:

- lransparenta si responsabilitatea publicd. incluzdnd consultarea cu patronatele.
sindicatele, utilizatorii si cu asociatiile reprezentative ale acestora:

- continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ:

- adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor:

- accesibilitatea egald a utilizatorilor la serviciul public. pe baze contractuale:

- respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor. protectici
mediului si sanatatii populatiei.

Art. 4. (1) Serviciile prestate prin sistemele de alimentare cu api si /sau de canalizare au
drept scop asigurarea alimentdrii cu apd, canalizarea si epurarea apelor uzate pentru toti
utilizatorii din aria de delegare a S.C.Aquavas SA si trebuie si indeplincascd la nivelul

utilizatorilor, in punctele de delimitare/separarc a instalatiilor, parametrii tehnologici i
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programele de furnizare stabilite in contractele de furnizare si cerintele indicatorilor de
performantd aprobate de Autoritatea De Dezvoltare Intercomunitara.

(2) Propunerile de indicatori de performanta ai serviciului de alimentare cu apd st de
canalizare la utilizatori. rezultate din studiul efectuat in acest scop. vor fi supuse dezbaterii
publice Tnaintea aprobirii, avdnd in vederc necesitatea asigurdrii alimentdrii cu apa. si/sau
canalizarii gi/sau epurdrii apelor uzate pentru toti utilizatorii din aria de delegare a S.C
AQUAVAS SA Vaslui.

Art. 5. (1) Apa potabild distribuitd prin sistemele de alimentare cu apd este destinati
satisfacerii cu prioritate a nevoilor menajere ale populatiei. ale institutiilor publice. ale
operatorilor economici si, dupd caz, pentru combaterea si stingerea incendiilor , in lipsa apei
industriale.

(2) Apa potabila distribuitd utilizatorilor trebuie sd indeplineasca. la bransamentele
acestora, conditiile de potabilitate si parametrii de debit si presiune prevazute in normele tehnice
si reglementarile legale in vigoare.

(3) Utilizarea apei potabile in alte scopuri decdt cele mentionate la alin. (1) este perntisi
numai n mésura in care existd disponibilitati fatd de necesarul de apa potabila al localititilor.
stabilit potrivit prescriptiilor tehnice in vigoare.

(4) In cazul In care cerintele de apa potabilad ale operatorilor economici nu pot 1i acoperite
integral, acegtia pot si 1si asigure alimentarea cu api potabila prin sisteme proprii. realizate si
exploatate in conditiile legii;

(5) Pentru satisfacerea altor nevoi. cum ar (1: stropitul strdzilor si al spatiilor verzi. spilatul
pictelor st al strizilor, spalarea periodica a sistemului de canalizare. spalarea autovehiculelor 5l
consumul tehnologic al unitatilor industriale, se va utiliza cu precadere apd industriald sau
neclorinata

(6) Apa industriald sau apa cu caracter nepotabil se poate asigura prin sisteme publice de
alimentare cu apd industriald sau prin sisteme individuale realizate si exploatate de agentii
economici,

(7) Se interzice orice legdturd sau interconectare intre sistemele de alimentare cu apd
potabild si sistemele de alimentare cu apa industriali.

Art. 6. (1) Sistemul de canalizare-cpurare trebuie sa asigure. cu precadere. colectarea.
transportul, epurarea si evacuarca intr-un receptor natural a apelor uzate provenite de la
utilizatorii serviciului de alimentare cu apd, precum si a apelor pluviale sau de suprafatd colectate
de pe teritoriul ariei de delegare.

{2) Namolurile provenite din statiile de tratare a apei. din sistemele de canalizare sidin
statiile de cpurarc a apclor uzate sc trateazd si se prelucrcazd in vederea neutralizarii.
deshidratarii. depozitérii controlate sau valorificdrii, potrivit reglementarilor legale in vigoare
privind protectia si conservarea mediului, respectiv igiena si sinitatea populatiei.

(3) Apele uzate evacuate in sistemele de canalizare-epurare trebuie sa respecte conditiile
precizate prin acordul de preluare in reteaua de canalizare. respectiv prin contractul de prestare a
serviciului, precum si pe cele impuse prin reglementirile tehnice in vigoare, astfel incét, prin
natura. cantitatea ori calitatea lor. si nu conduci la:

a) degradarea constructiilor si instalatiilor componente ale sistemelor de canalizare-

epurare:

b) diminuarea capacitatii de transport a retelelor si a canalelor colectoare:

¢) perturbarea functiondrii normale a statiei de epurare prin depésirea debitului sioa

incdrcarii sau prin inhibarea proceselor de epurare;

d) aparitia unor pericole pentru igiena si sinitatea populatici sau a personalului de

exploatare a sistemului;

¢) aparitia pericolelor de explozie.

(4) Evacuarea in receptorii naturali a apelor uzate epurate si depozitarea namolurilor
provenite din statiile de epurare se fac numai in conditiile calitative si cantitative precizate in
avizele. acordurile si autorizatiile de mediu eliberate de autoritatile competente, potrivit
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reglementérilor in vigoare din domeniul protectiei calititii apei si a mediului. astfel Tncat s se
garanteze protectia i conservarea mediului. respectiv igiena si siindtatea populatiei.

(5) Preluarea in sistemele de canalizarc-epurare a apelor uzate provenite de la agenti
economici industriali sau de la alti utilizatori neracordati la retelele de distributic a apei se poate
aproba numai in mésura In care capacitatea sistemelor nu este depasita din punct de vedere
hidraulic sau al incaredrii cu substante impurificatoare $i numai dacd nu contin poluanti toxici
sau care pot inhiba ori bloca procesul de epurare.

Art. 7. (1) Masurarea cantitdtilor de apd preluate sau furnizate de operatori. prin
intermediul sistemelor de alimentare cu apd, sub forma de apa potabila. api brutd sau apa
industriald. este obligatorie. Aceasta se realizeazd prin montarea la nivelul punctului de
delimitare/separare a instalatiilor a echipamentelor de mésurare - inregistrare si control. cu
respectarea prevederilor specifice Tn domeniu, emise de autoritatea de reglementare competenti.

(2) Instalatiile din amonte de punctul de delimitare apartin sau sunt in administrarca
operatorului. iar cele din aval apartin sau sunt in administrarca utilizatorului, dupa caz. Notiunile
de amonte si aval corespund sensului de curgere a apei in instalatii, dinspre operator spre
utilizator.

(3) Pana la montarea contoarelor, consumul facturat nu va depisi consumul stabilit n
regim pausal prevazut de actele normative in vigoare.

Art. 8. (1) Tn vederea asigurarii continuititii serviciilor de apa si/sau de canalizare,
autoritatea Deleganta are responsabilitatea planificarii si urmaririi lucrdrilor de investitii necesare
functiondrii sistemelor n conditii de siguranti si la parametrii ceruti prin prescriptiile tehnice. n
acest scop se vor institui sisteme de planificare multianuala a investitiilor. plecindu-se de la un
plan director de perspectiva.

(2) Hotdrarile de dare Tn administrare sau contractele de delegare a gestiunii. dupi caz. vor
prevedea sarcinile concrete ale autorititilor administratiei publice locale/ADI si ale operatorului
in ceea ce priveste realizarea investitiilor.

(3) Operatorul sistemului de alimentare cu api si/sau de canalizare trebuic si asigure
functionarea permanentd a sistemului de alimentare cu apa la toti utilizatorii. precum si
continuitatea evacudrii apelor colectate de la acestia. Livrarea apei folosite in scopuri industriale
se va face conform cerintei utilizatorului, pe baza unui program de furnizare acceptat de ambele
parti (operator - utilizator),

(4) Limitarea gi intreruperea alimentarii cu apd si a evacudrii apelor uzate la canalizare este
permisd. dar nu mai mult de 24 de ore, in urmétoarele conditii:

a) cand este periclitatd viata sau sanatatea oamenilor ori integritatea bunurilor materiale:

b) pentru prevenirea, limitarea extinderii sau remedierea avariilor in sistemul de alimentare

cu apé;

¢) pentru executarea unor manevre i lucrari care nu se pot efectua fira intreruperi:

in cazul evenimentelor meteorologice deosebite. in cazul cataclismelor naturale. in caz de
fortd majord.cazul fortuit de avarii deosebit de grave. care determina intreruperea
furnizarii/prestarii serviciului de alimentare cu apa si/sau de canalizare. este permisi depasirea
termenului de 24 de ore. atat cat este necesar pand la inldturarea acestor situatii deosebite.

(5) Reteaua de alimentare cu apd. inclusiv bransamentele, intra in obligatiile de Tntretinere
si reparatie ale operatorului.

(6) In vederea indeplinirii obligatiilor prevazute la alin. (3), (4) si (5), operatorul va asigura
exploatarea, intretinerea si repararea retelelor, in conformitate cu instructiunile tehnice specifice,
pe baza unui program anual de revizii tehnice. reparatii curente si capitale, modernizari s
investitii.

(7) La solicitarea utilizatorilor, operatorul va interveni pentru asigurarca continuildtii
functionarii retelei de canalizare publice. In cazul constatirii existenteir unor obturdri ale
canalizdrii din vina dovedita a utilizatorului, cheltuielile vor fi suportate de cétre acesta.

CAPITOLUL II



Siguranta serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
SECTIUNEA [
Documentatie tehnicd

Art. 9. (1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnicd minimd necesari
desfasurdrii serviciului de alimentare cu apa si/sau a serviciului de canalizare din aria de delegare
aS.CAQUAVAS SA Vaslui.

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatirii, obligatiile proicctantului de
specialitate. ale unitatilor de executic cu privire la intocmirea, reactualizarca. pastrarca i
manipularea acestor documente,

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intoemire. pastrare si
reactualizare a evidentei tehnice se va face prin instructiuni/proceduri de exploatare specifice
principalelor tipuri de instalatii.

(4) Personalul de conducere al operatorului riaspunde de existenta, corecta completare si
péstrare a documentatiilor tehnice conform prevederilor prezentului regulament.

Art. 10. Proicctarea si realizarea sistemelor de alimentare cu apd si a sistemelor de
canalizare sau a partilor componente ale acestora se realizeazd in conformitate cu normative
preseriptiile tchnice de proiectare §i executie n Vvigoare. avizate de autorititile competente. iar
proiectul va tine seama de reglementérile in vigoare privind protectia si conservarca mediului.

Art. 11, Ficcare operator va detine si va actualiza urmitoarcle documente:

a) actele de proprietate sau contractul prin care s-a ficut delegarea de gestiune;

b) planul cadastral al situatiei terenurilor;

¢) planurile generale cu amplasarea constructiilor §i instalatiilor aflate in exploatare,
inclusiv ccle subterane, aduse la zi, cu toate modificirile sau completarile:

d) planurile cladirilor sau ale constructiilor speciale, avand notate toate modificirile sau
completdrile la zi;

e) studiile, datele geologice, geotehnice si hidrotehnice cu privire la terenurile pe care sunt
amplasate lucrdrile aflate in exploatare sau conservare. precum si cele privind
gospodarirea apelor, cu avizele necesare:

f) cartile tehnice ale constructiilor;

g) documentatia tehnicd a utilajelor si instalatiilor si, dupa caz. autorizatiile de punere in
functiune a acestora;

h) procese-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de executic ale partilor de
Jucrdri sau ale lucrarilor ascunse:

1) proicctele de exceutie ale lucrarilor. cuprinzind memoriile tehnice. breviarele de caleul.
devizele pe obiecte, devizul general, planurile si schemele instalatiilor si retelelor etc.:

J) documentele de receptie, preluare si terminare a lucririlor. cu:

- procese-verbale de mésuratori cantitative de exccutie:

- procese-verbale de verificdri si probe. inclusiv probele de performanta si garantic.
buletinele de verificari. analizi si incercari;

- procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici:

- procese-verbale de punere in functiune;

- procese-verbale de dare in exploatare:

- lista echipamentelor montate in instalatii, cu caracteristicile tehnice;

- procese-verbale de preluare ca mijloc fix, 1n care se consemneazd rezolvarca
neconformititilor si a remedierilor;

- documentele de aprobare a receptiilor si de predare n exploatare:

k) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu. desencle de detaliu
actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale fiecarui
utilaj i/sau ale fiecdrei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor de schimb:
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I} instructiunile furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind
manipularea. exploatarea, fintrelinerea si repararca echipamentelor si instalatiilor.
precum si cértile/figele tehnice ale echipamentelor principale ale instalatiilor:

m)normele generale si specifice de protectie a muncii, aferente fiecarui echipament.
fiecdrei instalatii sau fiecarei activititi:

n) planurile de dotare i amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de apira
a obiectivului In caz de incendiu, calamititi sau alte 511udLn exceptionale:

o) regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru intreg
personalul:

p) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare. instalatii de
masurd, inclusiv cele de protectie a mediului, obtinute in conditiile legii;

q) inventarul instalatiilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare:

r} instructiuni privind accesul in incinta si instalatii;

s) documentele referitoare la instruirea. examinarea si autorizarea personalului:

t) registre de control, de sesizdri si reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de
manevre, de admitere la lucru etc.;

u) bilantul cantitdtilor de apd, conform proiectului, §i rezultatele bilanturilor periodice
Intocmite conform prevederilor legale.

Art. 12. (1) Documentele vor fi puse la dispozitie de autoritatea publica locala. dupa caz.
odata cu predarea mijloacelor fixe catre Operator si se vor pastra la sediul sau la punclele de
lucru ale operatorului de pe raza de operare.

(2) Documentatiile referitoare la constructii de orice fel se vor intocmi. reconstitui.
completa si pdstra conform normelor legale referitoare la ..Cartea tehnica a constructici™.

Art. 13. (1) Documentatia de bazi a lucrdrilor si datele generale necesare exploatarii vor (i
intocmite de agenti economici specializali in proiectare sau de compartimente specializate ale
Operatorului, care o vor preda titularului de investitie.

(2) Agentii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate planurile
de executie. in toate exemplarele In care s-au operat modificari pe parcursul executiei. si. in final.
sd inlocuiasca aceste planuri cu altele noi. originale. actualizate conform situatici reale de pe
teren §i sd predea proiectul/documentatia tehnica pe sistem informational si de evidenta pentru
exploatarea, intretinerea si repararea instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau montaj au obligatia ca, odata cu predarea lucririlor, si
predea gi schemele, planurile de situalii si de executic modificate conform situatiei de pe (eren. in
cazul in care nu s-au facut modificari fali de planurile initiale. se va preda cate un exemplar din
aceste planuri, avand pe ele confirmarea ¢i nu s-au facut modificari in timpul executiei.

(4) In timpul execcutiei lucririlor se interzic abaterile de la documentatia Tntocmitd de
proiectant fard avizul acestuia.

Art. 14. (1) Autoritatile administratici publice locale detindtoare de instalatii tchnologice
din infrastructura tehnico-cedilitara alerente serviciului de alimentare cu apa si/sau de canalizare.
precum §i operatorii care au primit in gestiune delegatd aceste servicii in totalitate sau numai
unele activitdti componente ale acestuia au obligatia si si organizeze o arhivd tehnica pentru
pastrarea documentelor de bazd prevazute la art. 11, organizatd astfel incat sa poata fi gdsit orice
document cu usurinta.

(2) Pentru nevoile curente de exploatare se vor folosi numai copii de pe planurile.
schemele si documentele aflate in arhivi.

(3) Instrainarea sub orice formi a planurilor, schemelor sau documentelor aflate in arhivi
este interzisa.

(4) La incheierea activitdtii de operare, operatorul va preda pe baza de proces-verbal
intreaga arhivd pe care si-a constituit-o, fiind interzisa pastrarea de citre acesta a vreunui
document original sau copie.

(5) Fiecare document va avea anexat un borderou in care se vor mentiona:

a) data intocmirii documentului;

b) numarul de exemplare originale;
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¢) calitatea celui care a intocmit documentul;

d) numarul de copii executate;

e) necesitatea copierii, numele, prenumele si calitatea celui care a primit copii ale

documentului, numarul de copii primite i calitatea celui care a aprobat copierea;

t) data fiecarei revizii sau actualiziri:

g) calitatea celui care a Intoemit revizia/actualizarea si calitatea celui care a aprobat:

h) data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare:

1) lista persoanclor cérora li s-au distribuit copii dupa documentul revizuit/actualizat:

J) lista  persoanclor care au restituit la  arhivi  documentul primit  anterior

revizuirii/modificarii.

Art. 15, (1) Pentru toate echipamentele se vor intoemi fise tehnice care vor contine toate
datele din proiect, din documentatiile tehnice predate de furnizori sau de executanti si din datele
de exploatare luate de pe teren certificate prin acte de receptie care trebuic si confirme
corespondenta lor cu realitatea,

(2) Pe durata exploatérii, In figele tehnice se vor trece date privind:

a) incidentele sau avariile:

b) echipamentele care au fost afectate ca urmare a incidentului sau avarici:

¢) incidentele sau avariile altor echipamente produse de incidentul sau avaria in cauza:

d) reparatiile efectuate pentru inldturarea incidentului/avarici;

¢) costul reparatiilor accidentale sau planificate:

f) lista de piese si/sau subansambluri fnlocuite cu ocazia reparatici accidentale sau

planificate;
g) componenta si echipa care a efectuat reparatia accidentald sau planificata. chiar in cazul
in care reparatia s-a executat de alt agent economic;

h) perioada cét a durat reparatia, planificatd sau accidentala:

i) comportarea in exploatare intre doud reparatii planificate;

j) data scadentd si tipul urmaétoarei reparatii planificate (lucriri de intretinere curenta.

revizii tehnice. reparatii curente si capitale);

k) data scadentd a urmatoarei verificari periodice;

1) buletinele de incercéri periodice si dupd reparatii.

(3) Fisele tehnice se Intocmesc pentru utilajele de baza, pentru fundatiile acestora si a
echipamentelor, instalatiile de legare la pamant, dispozitivele de protectie si pentru instalatiile de
comanda, teletransmisie si telecomunicatii.

(4) Pentru baraje, canale de aductiune §i evacuare, cladiri, cosuri de fum si altele asemenca.
precum §i pentru instalatiile de ridicat, cazane si recipiente sub presiune se va intoemi si folosi
documentatia cerutd de normele legale in vigoare.

(5) Separat de figele tehnice, pentru utilajele de bazi (echipament sau aparataj) se va tine o
evidentd a lucrdrilor de intretinere curent, revizii tehnice. reparatii curente si capitale.

Art. 16. (1) Utilajele de baza, echipamentele auxiliare (pompe. motoare etc.). precum i
principalele instalatii mecanice (rezervoare, ascensoare. stavilare, poduri rulante, macarale ctc.)
trebuie sd fie prevdzute cu placute indicatoare cuprinzdnd datele de identificare pentru
echipamentul respectiv, in conformitate cu normele in vigoare.

(2) Toate echipamentele mentionate la alin. (1), precum si conductele, barele electrice.
instalatiile independente trebuie sa fie numerotate dupd un sistem care si permita identificarca
rapidd si usor vizibila in timpul exploatarii,

(3) La punctele de conducere a exploatirii trebuie sa se géseasci atat schemele generale ale
instalatiilor (schemele normale de functionare electrice si mecanice). cét si. dupd caz. cele ale
instalatiilor auxiliare (dozatoare. filtre, acr comprimat. alimentarea cu api a instalatiilor fixe de
stins incendiul, iluminatul principal si de sigurantd etc.), potrivit specificului activititii i
atributiilor.

(4) Schemele trebuie actualizate astfel incét si corespundi situatiei reale din teren, iar
numerotarea $i notarca din scheme trebuie sd corespundd notarii reale a instalatiilor conform
alin. (2).

11



(5) Schemele normale de functionare vor fi afisate la loc vizibil.

Art. 17, (1) Instructiunile/procedurile tehnice interne pe baza cirora se realizeazi
conducerea operativd a instalatiilor trebuic sa fie clare. exacte. s& nu permita interpretari dilerite
pentru o aceeasi situatie, sd lie concise si sd contind date asupra echipamentului. metodelor
pentru controlul strii acestuia, asupra regimului normal si anormal de functionare si asupra
modului de actionare pentru prevenirea incidentelor/avariilor.

(2) Instructiunile/procedurile tehnice interne trebuic sd delimiteze exact indatoririle
personalului cu diferite specialitati care concurd la exploatarea, intretinerea sau repararca
echipamentului si trebuie si cuprinda cel putin:

a) indatoririle, responsabilitatile si competentele personalului de deservire:

b) descrierea constructiei §i functiondrii echipamentului, inclusiv scheme si schite

explicative:

¢) reguli referitoare la deservirea echipamentelor in conditiile unei exploatari normale

(manevre de pornire/oprire. manevre in timpul exploatarii, manevre de scoatere si
punere sub tensiune);

d) reguli privind controlul echipamentului in timpul functiondrii in exploatare normala:

e) parametrii normali, limitd i de avarie ai echipamentului;

f) reguli de prevenire si lichidare a avariilor:

g) reguli de prevenire si stingere a incendiilor;

h) reguli de anuntare si adresare;

i) enumerarea functiilor/meseriilor pentru care este obligatoric insusirea instructiunii/

procedurii §i promovarea unui examen sau autorizarea;

J) masuri pentru asigurarea protectiei muncii.

(3) Instructiunile/procedurile tehnice interne se semneazid de coordonatorul locului de
muncd si sunt aprobate de persoana din cadrul personalului de conducere al operatorului
desemnaltd in acest sens, mentiondndu-se data intrarii in vigoare.

(4) Instructiunile/procedurile tehnice interne se revizuiesc anual sau ori de cite ori este
nevoie certificandu-se prin aplicarea sub semnaturd a unci stampile valabil pe anul ... .
Modificarile si completdrile se aduc la cunostintd sub semniturd personalului obligat sd le
cunoascd si sd aplice instructiunea/procedura respectiva.

Art. 18. (1) Fiecare operator care desfasoari una sau mai multe activititi specifice
serviciului de alimentare cu apd si de canalizare trebuie si elaboreze, sa revizuiasca si s aplice
instructiuni/proceduri tehnice interne.

(2) In vederca aplicarii prevederilor alin. (1), toti operatorii vor intocmi liste cu
nstructiunile/procedurile tehnice interne necesare, cu care vor fi dotate locurile de munca. 1.ista
instructiunilor/procedurilor tehnice interne va cuprinde, dupd caz, cel putin:

a) instructiuni/proceduri tehnice interne generale;

b) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru exploatarea instalatiilor principale;

¢) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru principalele utilaje si instalatii auxiliare:

d) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru executarea manevrelor curente:

¢) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru lichidarea avariilor:

f) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru protectii si automatizari:

g) instructiuni/proceduri tehnice interne pentru executarea lucrdrilor de intretinere.

Art. 19. (1) in instructiunile/procedurile tehnice interne vor i descrise schema normali de
functionare a fiecdrui utilaj, instalatic. echipament i pentru fiecare constructic. mentionandu-se
si celelalte scheme admise de functionare a instalatiei, diferite de cea normala, precum si modul
de trecere de la 0 schema normald la una alternativa.

(2) Pe scheme se va figura simbolic starea normali de functionare a elementelor
componente.

(3) Abaterile de la functionarea Tn schema normalid de functionare se aprobid de conducerea
tehnicd a operatorului si se consemneaza in evidentele de operare ale personalului de deservire si
de conducere operativa.
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Art. 20. (1) Personalul de operare va intocmi zilnic situatii cu datele de exploatare daca
acestea nu sunt Tnregistrate §i memorate prin intermediul unui sistem informatic, Datcle
memorate n sistemul informatic sau cele intocmite de personalul de operare reprezinti forma
primard a evidentei tehnice.

(2) Documentatia operativa si evideniele tehnice trebuie examinate zilnic de personalul
tehnic ierarhic superior, care va dispune mdsurile necesare pentru eliminarca cventualelor
defecte si deranjamente constatate in functionarea instalatiilor sau pentru cresterea eficientei si
sigurantei in exploatare.

SECTIUNEA a 2-a

Indatoririle personalului de operare

Art. 21. (1) Personalul de operare se compune din toti salariatii care deservesc instalatiile
de alimentare cu apd gi/sau de canalizare. avind ca sarcina de serviciu principald supravegherea
functiondrii si executarea de manevre in mod nemijlocit la un echipament. intr-o instalatic sau
intr-un ansamblu de instalatii,observatii si propuneri privind optimizarea functionarii
componentelor sistemului,

(2) Subordonarea pe linie de exploatare si tchnico-administrativd, precum si obligatiile.
drepturile si responsabilititile personalului de deservire se trec n fisa postului si in
regulamentele/procedurile tehnice interne.

(3) Locurile de munca in care este necesard desfisurarea activitatii se stabilesc de operator
in procedurile proprii, in functie de:

a) gradul de periculozitate a instalatiilor si a procesului tehnologic:

b) gradul de automatizare a instalatiilor:

¢) gradul de sigurantd necesar in asigurarea serviciului;

d) necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic;

e) existenta teletransmisiei datelor si a posibilititilor de executare a manevrelor de la

distanta;

) posibilitatea interventiei rapide pentru prevenirea si lichidarea incidentelor. avariilor si

incendiilor;

g) Alte lucrari in sistem.

(4) Tn functie de conditiile specifice de realizare a serviciului, operatorul poate stabili ca
personalul sd isi indeplineascd atributiile de serviciu prin supravegherea mai multor instalatii
amplasate in locuri diferite.

Art. 22, Principalele lucrdri ce trebuie cuprinse in fisa postului personalului de deservire.
privitor la exploatare si executie operativa, constau in:

a) supravegherea instalatiilor;

b) controlul curent al instalatiilor;

¢) executarea de manevre;

d) lucréri de Intretinere periodica;

e) lucrdri de intretinere neprogramate:

f) lucrdri de interventii accidentale.

Art. 23. (1) Lucrdrile de intretinere periodice sunt cele previzute n instructiunile
furnizorilor de echipamentele, regulamentele de exploatare tehnicd si In instructiunile/
procedurile tehnice interne §i se executd, de regula, fara oprirea utilajelor de baza.

(2) Lucrérile de fintretinere curentd neprogramate se executd in scopul prevenirii sau
elimindrii deteriordrilor, avariilor sau incidentelor si vor fi definite in fisa postului si in
instructiunile de exploatare.

Art. 24. (1) In timpul prestarii serviciului, personalul trebuie si mentind regimul cel mai
sigur si economic in functionarea instalatiilor, in conformitate cu regulamentele de exploatare,
instructiunile/procedurile  tehnice interne, graficele/diagramele de regim si  dispozitiile
personalului icrarhic superior pe linie de exploatare sau tehnic-administrativa.

(2) Instalatiile, echipamentele sau utilajele trebuie supravegheate conform sistemului de
supraveghere stabilit, dacé este In functiune sau rezerva operational.
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(3) Inregistrarea datelor de exploatare se face la intervalul de timp stabilit Tn proceduri. in
conditiile stabilite la art. 20.

(4) In cazul pornirii unor echipamente, la care conform instructiunilor trebuie asigurati o
anumitd vitezd de incdrcare sau paliere de functionare, nregistrarea datelor de exploatare se face
la intervalele de timp stabilite, pand la stabilizarea parametrilor normali de functionare.

SECTIUNEA a 3-a

Analiza §i evidenta incidentelor st avariilor

Art. 25. (1) In scopul cresterii sigurantei in functionare a serviciului de alimentare cu apd si
de canalizare si al continuitatii serviciului, operatorii vor intocmi proceduri de analiza operativa
i sistematicd a evenimentelor nedorite care au loc in instalatiile apartinind sistemului de
alimentare cu apd si/sau de canalizare. stabilindu-se maisuri privind cresterea fiabilitatii
echipamentelor §i schemelor tehnologice, imbunatatirea activitdtii de exploatare, intretinere si
reparatii si cresterea nivelului de pregatire si disciplind a personalului.

(2) Procedurile prevazute la alin. (1) se vor intocmi pe baza prevederilor prezentului
regulament .

Art. 26. Evenimentele ce sc analizeaza se referd, n principal, la:

a) defectiuni curente;

b) deranjamente la captari, statii de tratare, statii de pompare, retele de transport si de

distributie a apei;

¢) deranjamente la instalatiile de colectare, de transport, la statiile de epurare a apelor
uzate si la cele de tratare si depozitare a namolurilor:

d) incidente si avarii:

¢) abateri sistematice ale parametrilor apei distribuite;

f) limitdri de consum impuse de anumite situatii existente la un moment dat in sistem.

Art. 27. (1) Defectiunile curente sunt caracterizate ca o abatere de la starca normala sau ca
o deficientd a echipamentelor sau a instalatiilor, care nu duce la oprirea acestora.

(2) Defectiunile se constatd de citre personalul de operare, in timpul supravegherii si
controlului instalatiilor, si se remediazi in conformitate cu procedurile aprobate.

(3) Defectiunile pentru a cdror remediere este necesard interventia altui personal decat cel
de operare sau oprirea utilajului/instalatiei se inscriu in registrul de defectiuni.

(4) Deranjamentele din retelele de transport si distributie sunt acele defectiuni care conduc
la intreruperea serviciului catre utilizatorii alimentati de la o ramura a retelei de transport sau
dintr-o retea de distributie.

(5) Deranjamentele din statiile de tratare sau de pompare constau in oprirca prin protectic
voitd sau fortatd a unui echipament sau instalatie. care nu influenteaza in mod direct producerce
de apd potabila, fiind caracteristice echipamentelor si instalatiilor anexd. Se¢ considerd
deranjament si oprirea utilajelor auxiliare care a determinat intrarea automati in functiune a
utilajului de rezerva.

Art, 28. (1) Sc considerd incidente urméitoarele evenimente:

a) declansarca sau oprireca fortatd a instalatiilor indiferent de durati. dar care nu

indeplineste conditiile de avarie;

b) declangarca sau oprirea fortaté a utilajelor auxiliare, fird ca acestea si fie inlocuite prin
anclangarea automatd a rezervei, care conduce la reducerea cantititii de apa produsa.
transportatd sau furnizata;

¢) reducerea cantitatii de apd potabild si/sau industriald disponibild sau a parametrilor de
livrare a acesteia ori a apelor uzate preluate, sub limitele stabilite prin reglementari. pe o
duratd mai mare de 60 de minute, ca urmare a defcctiunilor din instalatiile proprii.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1) nu se considerd incidente urmaitoare

evenimente:

a) iesirea din functiune a unei instalatii ca urmare a actiondrii corecte a elementelor de
protectie si automatizare, in cazul unor evenimente care au avut loc intr-o alt instalatic,

<
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iesirea din functiune fiind consecinta unui incident localizat si inregistrat in acea
instalatie;

b) iesirea din functiune sau scoaterea din exploatare a unei instalatii sau parti a acesteia. ca
urmare a unor defectiuni ce pot si apard in timpul incercarilor profilactice pe partea
electricd sau de automatizari, corespunzitoare scopului acestora;

¢) iesirea din functiune a unei instalatii auxiliare sau a unui element al acesteia. daci a fost
inlocuit automat cu rezerva, prin functionarea corectd a anclansarii automate a rezerve.
si nu a avut ca efect reducerea cantititii de apa livrate utilizatorului sau preludrii apelor
uzate de la acesta;

d) scoaterea accidentald din functiune a unei instalatii sau a unui clement al acesteia in
scopul elimindrii unor defectiuni, dacd a fost inlocuit cu rezerva si nu a afectat
alimentarea cu apa sau preluarea apelor uzate la/de la utilizatori:

¢) scoaterca din exploatare in mod voit a unei instalatii, pentru prevenirea unor eventuale
accidente umane sau calamititi:

f) intreruperile sau reducerile in livrarea apei potabile convenite Tn scris cu utilizatorii care
ar putea fi afectati.

Art. 29. (1) Se considerd avarii urméatoarele evenimente:

a) intreruperea accidentald, totald sau partiald, a livrdrii apei potabile citre utilizatori
pentru o perioadd mai mare de 6 ore;

b) Intreruperea accidentala, totala sau partiald, a livrarii apei potabile sau industriale citre
operatorii economici pe o perioadd mai mare decdt limitele previzute n contracte:

¢) defectarea sau jesirea accidentala din functiune a utilajelor auxiliare ori a unor instalatii
sau subansambluri din instalatiile de producere a apei potabile sau industriale, care
conduc la reducerca cantitatilor utilizabile cu mai mult de 30 % pe o durata mai mare de
72 de ore;

d) defectarea sau iesirea accidentald din functiune a unor instalatii de producere sau
transport al apei potabile sau industriale, indiferent de efectul asupra utilizatorilor. daci
fac ca acestea sa ramand indisponibile pe o durati mai mare de 72 de ore:

¢) defectarca sau icgirea accidentald din functiune a instalatiilor de producere si transport
al apei potabile si industriale. care conduc la reducerea cantititii livrate cu mai mult de
50 % pe o duratd mai mare de o ori.

(2) Dacé pe durata desfésurdrii evenimentului, ca urmare a consecintelor avute, acesta isi
schimbd categoria de incadrare, respectiv din incident devine avarie. evenimentul se va incadra
pe toatd durata desfasurarii lui in categoria avariei.

Art. 30. Analiza avariei se cfectucaza imediat dupa producerea evenimentului respectiv de
citre factorii de rdspundere ai operatorului, de reguld, Tmpreund cu cei ai autoritdtilor
administratici publice locale.

Art. 31. Analiza fiecarui incident sau a fiecarei avarii va trebui s aiba urmatorul continut:

a) locul si momentul aparitiei incidentului sau avariei;

b) situatia Tnainte de incident sau avarie, dacd se functiona sau nu in schemi obisnuita, cu
indicarea abaterilor de la aceasta;

c) prilejul care a favorizat aparitia si dezvoltarea evenimentelor;

d) descrierea cronologicd a tuturor evenimentelor pe baza diagrameclor. rapoartelor
inregistrarilor computerizate si declaratiilor personalului;

¢) manevrele efectuate de personal in timpul desfigurdrii si lichidarii evenimentului:

f) situatia functionarii semnalizarilor, protectiilor si automatizarilor;

g) efectele produse asupra instalatiilor, daca a rezultat echipament deteriorat. cu descricrea
deteriorarii;

h) efectele asupra utilizatorilor, utilitatile nelivrate, durata de intrerupere, valoarca
pagubelor estimate sau alte efecte;

i) stadiul verificdrilor profilactice. reviziile si reparatiile pentru echipamentul sau
protectiile care nu au functionat corespunzitor:
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J) cauzele tehnice i factorii care au provocat fiecare eveniment din succesiunca de

evenimente;

k) modul de comportare a personalului cu ocazia evenimentului i modul de respectare a

instructiunilor:

I) influenta schemei tehnologice sau de functionare in care sunt cuprinse instalatiile

afectate de incident sau avarie;

m)situatia procedurilor/instructiunilor de exploatare si reparatii $i a cunoasterii lor. cu

mentionarea lipsurilor constatate si a eventualelor Tncélcéri ale celor existente:

n) masuri tehnice si organizatorice de prevenire a unor evenimente asemindtoare. cu

stabilirea termenelor si responsabilitatilor.

Art. 32, (1) Analiza incidentelor si avariilor trebuie finalizatd in cel mult 5 zile de la
lichidarea acestora.

(2) In cazul in care pentru ldmurirca cauzelor st consecintelor sunt necesare probe.
incercdri, analize de laborator sau obtinerea unor date tehnice suplimentare. termenul de
finalizare a analizei incidentului sau avariei va fi de 15 zile de la lichidarea acesteia.

(3) In cazul in care in urma analizei rezultd ci evenimentul a avut loc ca urmare a
proiectarii instalatiei, montdrii instalatiei, deficientelor echipamentului. calititii slabe a
materialelor sau datoritd actiunii ori inactiunii altor persoane fizice sau juridice asupra ori in
legdturd cu instalatia sau echipamentul analizat, rezultatele analizei se vor transmite factorilor
implicati. pentru punct de vedere.

(4) Analiza avariei sau incidentului se face la nivelul operatorului care are in gestiunc
instalatiile respective, cu participarea proiectantului. furnizorului de echipament si/sau a
executantului, dupd caz, participarea acestora fiind obligatorie la solicitarea operatorului sau a
autoritdtii administratiei publice locale.

(5) Dacd avaria sau incidentul afecteaza sau influenteaza functionarca instalatiilor atlate in
administrarea altor operatori sau agenti economici, operatorul care efectucaza analiza va solicita
acestora transmiterea in maximum 48 de ore a tuturor datelor si informatiilor necesare analizirii
avariei sau incidentului.

Art. 33. (1) Rezultatele analizei incidentului sau avariei se consemneazi intr-un formular-
tip denumit figh de incident”, iar la exemplarul care rimane la operator se vor anexa
documentele primare legate de analiza evenimentului.

(2) Continutul minim al fisei de incident va fi in conformitate cu prevederile art. 31.

Art. 34. (1) In vederea satisfacerii in conditii optime a necesitatilor de alimentare continua
cu apd potabild si a preludrii apelor uzate, operatorii vor urmiri evidentierca distincti a
intreruperilor ¢i limitdrilor, a duratei si a cauzelor de intrerupere a utilizatorilor. inclusiv a celor
cu cauze Tn instalatiile acestora. daca au afectat functionarea instalatiilor proprii.

(2) Situatia centralizatoare privind aceste intreruperi sau limitari se va transmite trimestrial
autoritatii administratiei publice locale .

Art. 35. (1) Analiza deteriorérii echipamentelor se face in scopul determinrii indicatorilor
de fiabilitate a acestora in conditii de exploatare.

(2) Pentru evidentierea deteriordrilor de echipament care au avut loc cu ocazia incidentelor
sau avariilor, analiza se face concomitent cu analiza incidentului sau avariei pentru fiecare
echipament n parte, rezultatele consemnandu-se intr-un formular-tip denumit ..fisa pentru
cchipament deteriorat™, care se anexeazi la fisa incidentului.

(3) Pentru evidentierea deteriorarii echipamentelor ca urmare a incercdrilor profilactice.
manipuldrii. reparatiilor sau intretinerii necorespunzatoare. neefectudrii la timp a reparatiilor sau
reviziilor planificate, a scoaterii din functiune a acestor echipamente sau a instalatici din care fac
parte §i care au fost Inlocuite cu rezerva (indiferent de modul cum s-a ficut aceasti Inlocuire),
care au avut loc Tn afara evenimentelor incadrate ca incidente sau avarii, operatorul va tine o
evidentd separatd pe tipuri de echipamente si cauze.

(4) Evidentierea defectiunilor si deteriordrilor se face i n perioada de probe de garantie Si
punere in functiune dupd montare, inlocuire sau reparatie capitali.
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Art. 36. (1) TFigele de incidente si de echipament deteriorat reprezintd documente primare
pentru evidenta statistica si aprecierea realizarii indicatorilor de performanti.

(2) Pastrarea evidentei se face la operator pe toatd perioada cét acesta presteaza/furnizeaza
serviciul.

(3) La incheierea activitétii de operare se aplica prevederile art. 14 alin. (4).

SECTIUNEA a 4-ua
Asigurarea sigurantei de functionare a instalatiilor

Art. 37. (1) Pentru cresterea sigurantei in functionare a serviciilor de alimentare cu api
si/sau de canalizare si pentru continuitatea alimentdrii cu apa si preluarii apelor uzate. operatorii
vor intoemi proceduri prin care se instituie reguli de efectuare a manevrelor in instalatiile
apartindnd sistemului de alimentare cu apa si/sau de canalizare.

(2) Procedurile prevazute la alin. (1) se vor intocmi pe baza prevederilor prezentului
regulament.

Art. 38. Manevrele in instalatii se executad pentru:

a) modificarca regimului de functionare a instalatiilor sau ansamblului de instalatii, fiind
determinate de necesitatile obiective de adaptare a functiondrii la cerintele utilizatorilor.
realizarea unor regimuri optime de functionare, reducerea pierderilor etc.. avand un
caracter frecvent si exccutdndu-se mereu la fel, denumite manevre curente:

b) modificarca configuratiei instalatiilor sau grupurilor de instalatii, fard ca acestea sa aiba
un caracter frecvent sau periodic. precum si cele care au drept scop retragerea din
exploatare a echipamentelor pentru lucrdri sau probe si redarea lor in exploatare,
denumite manevre programate;
izolarea echipamentului defect si restabilirea circuitului functional tchnologic al
instalatiei sau ansamblului de instalatii, executate cu ocazia aparitici unui incident.
denumite manevre de lichidare a incidentelor.

Art. 39. In sensul prezentului regulament. nu sunt considerate mancvre n instalatii
moditicdrile regimurilor de functionare care au loc ca urmare a actiunii sistemelor de
automatizare gi protectie sau sunt executate curent de personalul de operare asupra sistemelor de
reglaj. pe baza instructiunilor de exploatare, fird modificarea schemei de functionare aprobate.

Art. 40. Manevrele trebuie concepute astfel incét:

a) succesiunea operatiilor in cadrul manevrelor sa asigure desfisurarea normald a acestora;

b) trccerea de la starea initiald la starea finald doritd si se facd printr-un numar minim de
operatii;

¢) ordinea de succesiune a operatiilor trebuie sa aiba in vedere respectarea procesului
tehnologic stabilit prin instructiunile de exploatare a echipamentului sau a instalatici la

care se executd manevra:

d) sa fie analizate toate implicatiile pe care fiecare operatie le poate avea aldt asupra
instalatiei n care se exccutd manevra. cit si asupra restului instalatiilor legate
tehnologic de aceasta, in special din punct de vedere al sigurantei in exploatare:

e) manevra sa se efectueze Intr-un interval de timp cat mai scurt, stabilindu-se operatiile
care se pot executa simultan fird a se conditiona una pe alta, in functie de num#rul de
executanti si de posibilitatea supravegherii directe de citre responsabilul de manevr:

f) sd se tind scama de respectarea obligatorie a normelor de protectic a muncii:

g) fiecare operatie de actionare asupra unui element prin comanda de la distantd sa [ie
urmatd de verificarea realizarii acestei comenzi sau verificarea realizirii etectului
corespunzator;

g
—
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h) persoana care concepe manevra trebuie sd cunoascd instalatia in care se vor exccuta
operatiile cerute de manevri. sa dispuna de schema detaliatd corespunzitoare situatici
din teren si de schema tehnologica de executare a manevrei.

Art. 41, Manevrele 1n instalatii se efectueaza numai pe baza unui document scris numit

foaie de manevra, care trebuie sa contina:

a) lema manevrei;

b) scopul manevrei;

¢) succesiunea operatiilor;

d) notatii In legéturad cu dispunerea si indeplinirea operatiilor;

¢) persoanele care executd sau au legaturd cu manevra si responsabilititile lor.

Art. 42. Dupa scopul manevrei, foaia de manevra poate fi:

a) foaie de manevra permanenta, al carei continut este prestabilit
procedurile tehnice interne, putdndu-se folosi la:

- manevre curente:
- anumite manevre programate. cu caracler curent:
- anumite manevre in caz de incident, avand un caracter curent;

b) foaie de manevrd pentru manevre programate, al cdrei continut se¢ intocmeste pentru
efectuarea de lucrdri programate sau accidentale si care prin caracterul sdu necesiti o
succesiune de operatii ce nu se incadreaza in foile de manevrd permanente.

Art. 43. Manevrele cauzate de incidente sau avarii se exccutd fard foaic de mancvra.

Lichidarea incidentelor se executd pe baza procedurilor/instructiunilor intocmite in acest sens.

Art. 44, (1) Intocmirea, verificarea si aprobarea foilor de manevrd se lac de cilre
persoanele desemnate de operator. care au pregatirea necesard si asigurd executarea serviciului
operativ si tehnico-administrativ.

(2) Nu se admit verificarea si aprobarea foilor de manevra telefonic.

(3) In functie de necesitate, la foaia de manevrd se anexcazi o schema de principiu
referitoare la manevra care se efectueaza.

(4) Foaia de manevrd intocmild, verificatd si aprobatd se pune in aplicare numai n
momentul in care existd aprobarea pentru efectuarea manevrei la echipamentul. instalatia sau
ansamblul de instalatii in cauza conform procedurilor aprobate.

Art. 45, Manevrele curente, programate sau accidentale, pot i initiate de persoane
prevazute in procedurile aprobate si care raspund de necesitatea electudrii lor.

Art. 46, Executarea manevrelor in cazul lucrarilor normale. programate, si al probelor
profilactice trebuie realizatd astfel incét echipamentul si nu fie scos din exploatare mai devreme
decat este necesar si nici s nu se intrzie admiterea la lucru.

Art. 47. Fiecare operator va stabili prin decizie si procedurd internd nomenclatorul cu
manevrele ce se executd pe bazd de foi de manevrd permaneniec sau pe bazd de
instructiuni/proceduri tehnice interne.

Art. 48. (1) Darea 1n exploatare a echipamentelor nou-montate se face conform
instructiunilor de proiectare gi/sau ale furnizorului de echipament cu privire la probele mecanice.
rodajul mecanic, probele tehnologice $i punerea in tunctiune.

(2) In perioadele de probe mecanice ale echipamentelor, manevrele si operatiile respective
cad in sarcina organizatiei care executd montajul, cu participarea personalului de exploatare.

(3) Dupd terminarea probelor mecanice si eventual a rodajului in gol. se face receptia
preliminard a lucrdrilor de constructii-montaj sau lucririle se preiau de citre beneficiar cu
proces-verbal de preluare-primire, dupd care rodajul in sarcind si probele tehnologice cad in
sarcina beneficiarului.

Art. 49. (1) Dupéa terminarea manevrei se vor inscrie in evidentele operative ale instalatici
exccutarea acestora conform foii de manevra. ora inceperii si termindrii mancvrei. starca
operativd, configuratia etc., in care s-au adus echipamentele respective, precum si orele la care s-
au exccutat operatiile care prezintd importantd in functionarca echipamentelor, instalatiilor sau
ansamblurilor de instalatii.

in instructiunile/
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(2) Este obligatorie inscrierea tuturor montarilor si demontérilor de flanse oarbe folosite
pentru blindarea circuitelor, precum §i admiterile la lucru. respectiv terminarca lucririlor.
conform instructiunilor/procedurilor interne.

Art. 50. (1) Trecerea de la schema obisnuitd la o altd variantd de schema de functionare se
admite numai in cazurile de prevenire de incidente, accidente si incendii. precum si in cazurile de
indisponibilitate a unor echipamente componente ale instalatiilor respective. personalul de
deservire operativa si de comanda operativa raspunzind de manevra facuta.

(2) Trecerea de la schema normald la una dintre schemele-variantd se va face pe baza foii
de manevra si cu asistentd tehnica.

Art. 51. Orice persoand care executd, coordoneaza, conduce, dispune. aprobd sau participi
la pregétirea. coordonarea. efectuarea manevrelor in instalatiile sistemelor de alimentare cu apd
si de canalizare trebuie sd cunoascd prevederile privind executarea manevrelor in instalatii si sa
le aplice,

CAPITOLUL III
Sisteme de alimentare cu api si de canalizare

Art. 52. Prin sistemele de alimentare cu apa si/sau de canalizare se realizeazi:

a) serviciul de alimentare cu apd potabild, carc are drept scop asigurarea apci potabile
pentru toti utilizatorii din aria de delegare a Operatorului. Apa potabila este destinatd. in
ordinea prioritdtilor, pentru stingerea incendiilor, consumul spitalelor si scolilor.
consumul menajer, serviciilor publice. precum si pentru consumul necesar n activititi
productive si comerciale;

b) serviciul de apa industriala/neclorinata are drept scop asigurarea apei industriale
/neclorinate pentru utilizatorii din aria de delegare;apa industriala/neclorinata va {i
utilizata in functie de necesitatile tehnologice specifice zonei;

¢) serviciul de canalizare, care are drept scop asigurarea serviciilor de canalizare pentru
toti utilizatorii din aria de delegare; in functie de specilicul localitatii. sistemul de
canalizare se poate realiza n sistem unitar. divizor sau mixt.

Art. 53. Sursele de apd sunt. n general, surse de suprafata (lacuri. rduri. paraic cte.) si
subterane, iar emisari pot {1 apele curgatoare.

Art. 54, Apa livratd gi apa descdrcatd trebuie sa indeplincascd urmatoarele conditii:

a) apa potabild livratd utilizatorilor va avea proprictitile fizico-chimice. biologice i
organoleptice conform normativelor n vigoare:

b) apele descarcate in retelele de canalizare vor indeplini conditiile impuse de normativele
in vigoare, de avizele operatorului local care exploateaza instalatiile de canalizare si de
acordul Agentiei Nationale pentru Protectia Mediului, prin agentiile regionale din
subordine. in cazul in care apele uzate nu se incadreaza in indicatorii de calitate care sa
respecte aceste conditii, utilizatorii In cauzd au obligatia sa execute instalatii proprii de
epurare sau de pre-epurare a apelor uzate.

Art. 55. (1) Pe traseul retelelor apartinind sistemului de alimentare cu api si/sau de
canalizare .cat si in vecinatatea acestora , este interzisd amplasarea de constructii provizorii sau
definitive. De asemenea este interzisd construirea sau amplasarca de obiective in zona de
protectic sau care nu respectd distantele de sigurantd fagd de constructiile si instalatiile
operatorului aferente activitdtii de distributie a apei si de colectare a apelor uzate. iar pe cele
construite sau amplasate ilegal sa le desfiinteze.

(2) Pentru constructiile ce urmeazd a fi executate in zona de protectie si de siguranti a
conductelor retelelor de alimentare cu apa si de canalizare. autorizatia de construire va {1 emisi
numai dupd obtinerea avizului operatorului.

Art. 56. (1) Pentru prevenirea poludrii apei la sursa sau in retea se interzice distrugerea
constructiilor, a instalatiilor, Tmprejmuirilor, portilor, stdlpilor de iluminat, semnelor de
avertizare, amplasate in zona de protectie sanitard, care. conform legislatici in vigoare. apartin
domeniului public.



(2) Este interzisd afectarea functiondrii retelelor de apé si/sau de canalizare prin accesul la
manevrarea armdturilor §i accesoriilor a altor persoane. cu exceptia celor autorizate de operator
si. in cazuri de fortd majord, de pompieri. in acest sens, operatorul va lua toate masurile de
sigurantd necesare.

(3) Manevrarea armaturilor $i a instalatiilor tehnologice din reteaua de distributic a apei
seva face numai de cétre personalul de specialitate al operatorului.

Art. 57. (1) Executarea de cétre terti a lucrdrilor de orice fel. in special a celor de sdpaturi.
de-a lungul traseelor sau in intersectie cu retelele de apa si de canalizare. precum si a celor de
extindere a retelelor de apd si de canalizare se va face numai n baza unui proiect intocmit de un
operator economic autorizat, insusit de operatorul sistemului de alimentare cu apa si/sau de
canalizare,numai dupa obtinerea avizului din partea operatorului.

(2) Predarea amplasamentului se va face in prezenta delegatului operatorului. pe baza unui
proces-verbal de primire/predare a instalatiilor existente. proces-verbal ce va obliga constructorul
la protejarea. Tn timpul lucrdrilor pe care le efectucaza. a retelelor de apa si de canalizare.

(3) Avarierea sau distrugerea partiald ori totald a unor parti din rcteaua de api si/sau de
canalizare, provocatd cu ocazia efectudrii de lucrdri de constructii. va fi remediatd prin grija
persoanei juridice vinovate de producerea avarierii sau distrugerii, pe cheltuiala sa. fard ca prin
aceasta persoana juridicd vinovatd sa fie exoneratd de plata daunelor produse operatorului cu
privire la imposibilitatea acestuia de a asigura serviciile de apa si‘sau de canalizare. Lucrarile se
vor cfectua imediat dupd avariere sau distrugere, reglementarea aspectelor juridice sau (inanciare
realizéndu-se ulterior Inldturdrii avariei. Dupi terminarea lucrarilor de remediere reteaua atectatd
trebuie sd corespunda conditiilor pentru care a fost proiectata.

CAPITOLUL IV

Serviciul de alimentare cu api
SECTIUNEA 1
Dispozitii generale

Art. 38, Serviciul de alimentare cu apd sc afld sub conducerca. coordonarca si
responsabilitatea autoritdtii administratiei publice locale , se presteaza prin exploatarca unei
infrastructuri tehnico-edilitare specifice, are drept scop asigurarea alimentarii cu apd pentru toti
utilizatorii din aria de delegare si cuprinde activitatile de captarc, tratare, transport. inmagazinare
si distributie.

Art. 59. Serviciul de alimentare cu apd se realizeazd pentru satisfacerea urmitoarelor
necesitati:

a) consum menajer pentru satisfacerea nevoilor zilnice ale populatici;

b) consumul industrial care utilizeazd apd ca materic primi. inglobdndu-se in produsul

finit, ca apa de rédcire sau agent termic, ca mijloc de spilare si sortare etc.:

¢) consum pentru nevoi zootehnice;

d) consum pentru nevoi publice, asigurdndu-se spalatul si stropitul strazilor si a spatiilor
verzi, functionarea finténilor publice si ornamentale etc.;

e) consum pentru combaterea incendiilor:

f) consum tehnologic pentru sistemul de alimentare cu apd si de canalizarce la spilatul
retelelor de apd si de canalizare, filtrelor, decantoarelor. dezintegratoarelor. pregilirca
solutiilor de reactivi chimici ete.

Art. 60. TIn vederea unci evidente mai usoare si a credrii premiselor ludrii unor decizii
corecte si in timp real, este necesard preocuparea pentru crearea unei baze de date in format
electronie, structuratd pe urmétoarele domenii:

a) date constructive;

b) date tehnologice;

¢) date de cost;

—

d) date asupra reparatiilor etc.
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Art. 6l. Baza de date trebuie sd contind urmdtoarele caracteristici constructive si
tehnologice:

a) material:

b) dimensiuni;

¢) adancime de pozare;

d) anul realizirii;

e) pozitia si mdrimea bransamentelor, hidrantilor, vanelor;

[) reparatiile executate;

g) presiunea de lucru;

h) presiunea maximai in sistem;

i) presiunea de incercare;

i) viteza apei,

k) sectiunea de control al calitatii apei etc.

Art, 62. Datele legate de elementele conductelor trebuie sa poatd fi apelate usor. in vederea
introducerii intr-un model de calcul/verificare a retelei. iar pentru toate elementele importante
(capetele de tronson, schimbare diametru/material. vane etc.) vor fi date si coordonatele
tridimensionale.

SECTIUNEA a 2-u
Cuptarea apei

Art. 63. Apa de suprafatd sau subterand, folosita ca sursa pentru sistemele de alimentare cu
apa a localitatilor. trebuie sd indeplineascd urmatoarele conditii:

a) calitatea corespunzétoare categoriei de folosinta ntr-un procent de 95 % din numirul

analizelor efectuate pe perioada unui an calendaristic:

b) debitul necesar asigurdrii unei distributii continue, avandu-se n vedere variatiile zilnice
si sezoniere ale necesarului de apd si tendinta de dezvoltare a localititii (populatic.
edilitar).

Art. 64. (1) Zona de captare folositd pentru alimentarea cu api a localititilor trebuic sa fic
protejatd Tmpotriva activitdtilor umane neautorizate. Protejarea zonelor s¢ facce prin izolarca
acestora prin perimetre de protectie sanitard si controlul activititilor poluante din teritoriul
aferent.

(2) Stabilirea perimetrelor de protectie sanitard se face individualizat pentru fiecare sursa.
pe baza studiului de specialitate. Tn conformitate cu standardele de proiectare Tn vigoare.

(3) Zonele de captare a apelor subterane (izvoare captate sau foraje) trebuie sd lie
amplasate i construite astfel Tncdt sa fie protejate contra siroirilor de ape i impotriva
inundatiilor.

(4) Zonele de captare trebuic imprejmuite pentru prevenirea accesului public si al
animalelor i trebuie sa fie prevdzute cu pantd de scurgere pentru prevenirea biltirii apei in cazul
precipitatiilor atmosferice.

(5) Sursele de suprafatd (ruri, lacuri naturale sau de acumulare) vor {1 protejate. prin grija
autoritatilor abilitate, de activitatile umane neautorizate:

a) industrie poluanta;

b) depozite de deseuri toxice sau periculoase. agriculturd intensiva. turism si agrement:

¢) depozitarea deseurilor municipale.

(6) Proprictarii terenurilor pe care se afla zonele de protectic sanitara vor {1 avertizati in
scris asupra restrictiilor de utilizare.

Art. 65. In cazul captarilor din subteran se vor urmiri cel putin:

a) nivelul apei n foraj;

b) reglarea debitului de ap# extras din foraj astfel incdt sd nu fic antrenate particule de

nisip si apa sa fie limpede;

¢) variatia debitului captabil:

d) protectia contra inghetului:

¢) efectuarea analizelor biologice.

Art. 66. In cazul captarii de suprafatd se vor urmari cel putin:
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a) nivelul apei in zona captarii;

b) captarea apei prin prizd, in cazul in care nivelul apei intrece valorile medii. in functic de
constructia prizei de apd si de sursa dc apa;

) reglarea debitului admis prin mancvrarea stavilelor:

d) functionarea $i manevrabilitatea stavilelor de inchidere. gratarelor clc.:

) variatia debitului de apa si caracteristicile calitative ale apei;

f) curatarea si prevenirea inghetarii apei la gratare;

g) curdtarea periodica. conform procedurilor/instructiunilor tehnice, a gratarelor:

h) evacuarea periodica a depunerilor din camerele de prizi;

i) masurarea si Tnregistrarea continud a nivelului apei din rdu sau lac $i a debitului captat;

J) curdtarea, conform procedurilor/instructiunilor tehnice, a depunerilor de aluviuni in
zona prizelor cu baraj de derivatie:

k) producerea unor eventuale fenomene de croziune a malurilor in vecindtatea captirii:

[) calitatea apei.

Art. 67. Pentru retinerea corpurilor in suspensie se vor lua masuri de prevenire a degradarii

barelor gratarelor de cétre corpurile mari plutitoare si masuri de combatere a zaiului si a ghetii.

Art. 68. Pentru eliminarea peliculelor de ulei sau grasimi trebuic sd existe separatoarele de
ulei montate Tnaintea deznisipatoarelor sau Tmpreund cu acestea pe canale deschise de aductiune.
dacd este necesar.

Art. 69. Sistemul de automatizare si control trebuic sd fie n functiune permanent si sa
indice cel putin:

a) starca de functionare/rezervéd/avarie a pompelor:

b) starca inchis/deschis a vanclor:

¢) nivelul/volumul apei;

d) presiunea apei.

Art. 70. Indiferent de tipul captarii, se vor urmdri:

a) transmiterea eventualelor situatii deosebite de exploatare. consemnate in registrul de
expleoatare, personalului din schimbul urmator;

b) cfectuarca analizelor de turbiditate;

¢) citirea si transmiterea datelor de la contorul de energie electrici:

d) anuntarca imediatd a oricarei defectiuni de functionare s
competentelor, remedierii acesteia.

Art. 71. La statia de pompare se va urmari:

a) ca instalatia electrici s respectate cerintele normativelor in vigoare;

b) ca la statiile de pompare importante si fie asiguratd o sursd de rezervd pentru
alimentarea cu energie electrica;

c) ca sistemele de protectie contra suprasarcinii. a umezelii In motor. a nivelului maxim
etc. s fie functionale, acestea vor fi verificate lunar §i reparate numai de personal
specializat:

d) controlul zilnic in ce priveste zgomotul, vibratiile produse, durata de functionare.
consumul de energie. starea uleiului. temperatura in lagire etc.

Art, 72, (1) Anual se va Intocmi un program de verificare a tuturor pompelor. Pentru
pompele la care apar probleme se va asigura o verificare de catre personal autorizat. Dupa
verificare se va reface diagrama Q = f (H) pentru fiecare pompa.

(2) Principalii parametri de functionare ai statici de pompare vor {i inregistrati sistematic.
Datele preluate si prelucrate pot asigura valorile indicatorilor de performantd. estimiri asupra
debitului de apd, economicitatea functiondrii statici ete.

1 incercarea. in limita

SECTIUNEA a 3-u

Tratarea apei brute
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Art. 73. (1) Tehnologiile de tratare a apei trebuie corelate cu conditiile specilice ficcarei
surse. ludndu-se n considerare calitatea si natura sursei. Obiectivul procedeelor de tratare trebuie
sa fic protectia utilizatorilor Impotriva agentilor patogeni si impuritdtilor din apa. care pot fi
agresive sau periculoase pentru sdnatatea omului.

(2) Instalatiile de tratare a apei de suprafatd trebuic sa permitd 4 ctape, prin care si sc
realizeze un sir de bariere de indepartare a contamindrii microbiene:

a) rezervor de stocare a apei brute sau pre-dezinfectie:

b) coagulare, floculare si sedimentare (sau flotare):

¢) filtrare;

d) dezinfectie finala.

(3) Pentru coagulare se pot folosi numai substante (reactivi) care sunt avizate sanitar pentru
acest scop. Procedeele de coagulare/sedimentare si pre-dezinfectic  sunt  stabilite  prin
regulamentul de exploatare a instalatiilor de apa potabila . Treptele de tratare preliminare
dezinfectiei finale sunt conforme legislatiei in vigoare din domeniu

(4) Dezinfectia finald a apei este obligatorie pentru toate instalatiile de tratare a apei care
produc apa potabild pentru localitdti si au ca sursa apa de suprafatd. precum si in cazul folosirii
surselor de profunzime.

(5) Dezinfectia apei se poate face cu substante clorigene, ozon sau radiatii ultraviolete.
Tehnologia de tratare trebuic sa fic aleasd in aga fel incdt si asigure un timp de contact intre apa
si substanta dezinfectantd suficient pentru obtinerca cfectului scontat. De asemenca. trebuie si
existe posibilitatea  controlului substantei dezinfectante reziduale. Eficienta procesului de
dezinfectie trebuie sid fie astfel incét valorile coliformilor totali si coliformilor lecali sa
corespundd exigentelor din standardul national pentru apa potabila.

(6) Procentul de probe necorespunzitoare microbiologic. in retecaua de distributie. va fi in
conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare .

Art. 74, (1) In cazul In care in treapta de pre-dezinfectie de la intrarea in statia de tratare se
introduce clor pentru Tmpiedicarea dezvoltarii planctonului. cresterea continutului de bacterii.
oxidarca substantelor organice la apele cu continut ridicat de substante organice si plancton sau
la apele contindnd bacterii feruginoase sau manganoase. se va urmari influenta preclorarii in
cazul existenter acizilor humici.

(2) La apele incdrcate cu substante organice oxidabile, ape cu amoniac. nitriti.
microorganisme. plancton, ape colorate datoritd materialelor humice, dozele de clor sau dioxid
de clor introdus nainte de decantare vor fi stabilite prin teste de laborator.

Art. 75, Acrarca se realizeazd in cazul apelor cu continut de bioxid de sulll bioxid de
carbon, ficr. mangan. al apelor feruginoase lipsite de oxigen dizolvat si in procesul de deterizare.

Arl. 76. (1) Dezinfectarea. la apele care nu contin materii organice sau substante chimice
carc formeazd cu clorul compusi cu gust si miros neplacut (in special fenoli). se face prin
utilizarea clorului sau a compusilor sii.

(2) Pentru obtincrea apei potabile reducerea suspensiilor prin decantare trebuic realizata
astfel Incat sa se asigure dupd filtrare turbiditati mai mici sau cel mult egale cu 5 NTU (unitati
nefelometrice de turbiditate), conform legislatiei in vigoare.

Art. 77. Decantoarele trebuie sd asigure in timpul functionarii atingerea parametrilor
proiectati. astfel:

a) sistemul de distributie al apei brute trebuie sa asigure o repartizare uniforma a debitului
intre diferitele unitati de decantoare si pastrarea starii de coeziune a flocoanelor din apa
coagulata. prin realizarca unor viteze suficient de reduse pentru a nu distruge
flocoancle:

b) spatiul de decantare trebuie sd asigure conditiile de depunere a suspensiilor pana la
limita cerutd a apei decantate, asigurdnd vitezele cit mai uniforme si impiedicand
formarea curentilor de convectie;

¢) sistemul de colectare a apei decantate trebuie sa asigure o prelevare uniforma chiar si pe
timp de nghet;
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d) spatiul de sedimentare a namolului trebuic sd asigure acumularea volumului de namol
rezultat intre doud curdtari, recomandandu-se decantoarele suspensionale la care
evacuarea namolului se realizeazad continuu;

e) sistemul de curdtare a namolului trebuic sd asigure evacuarea namolului cu o
concentratie cdl mai mare, fard a produce rcamestecarea lui cu api din decantor.
asigurdndu-se o functionare complet automatd, iar podul raclor trebuie protejat contra
inghetului.

Art. 78. Pentru realizarea unei exploatari optime a instalatiilor de decantare trebuic datd

importantd reglarii parametrilor determinanti:

a) viteza de sedimentare a particulelor in suspensic;

b) vitezele de circulatie a apei in sectiunea de decantare;

¢) randamentul instalatiei reprezentat prin procentul de suspensii retinute din apa brut.

Art. 79. Pentru buna functionare a filtrelor, operatorul va lua misurile necesare pentru

asigurarca:

a) conditiilor tehnologice si constructive cerute prin proiect pentru:

calitatea materialului filtrant si a grosimii stratului:

orizontalitatea si reglajul sistemului de drenaj:

. asigurarea intensititii de spalare:

corecta amplasare si functionalitatea clapetelor de admisie si a dispozitivelor de reglaj:

etangeitatea armaturilor din instalatii, In special a vanelor de pe conductele de apa de

spilare si aer;

b) coaguldrii si decantdrii prealabile a apei brute care sd asigure la intrarea in filtre o
turbiditate de cel mult 10 NTU;

c¢) spaldrii filtrelor la intervale de timp stabilite in {unctie de:

I. durata ciclului de filtrare a unei cuve de filtrare. intre doua spalari:

2. numarul total de cuve;

3. instalatiile de spalare:

d) respectarii tchnologiei de spalare a filtrelor pentru a asigura:

[. calitatea cerutd efluentului;

2. productivitatea maxima a instalatiei;

3. consumul minim de api de spélare si aer.

¢) dotdrii corespunzitoarc a laboratorului cu materiale. materii, reactivi si personal
calificat.

Art. 80. Regulile generale dupd care trebuic si functioneze treapta de dezinlectare sunt:

a) reactivul trebuie introdus acolo unde are eficientd maxima. 1ind recomandata utilizarea
a doud trepte:

[. treapta I - la intrarca in statia de tratare (preclorare, preozonare). reactivul si doza
alegindu-se astfel ncdt sd nu rezulte compusi secundari de tip trihalometanilor, ¢loriti,
clorati sau bromati, iar daca acestia apar concentratia sa fie sub valorile admise:

2. treapta a Il-a — totdeauna pe apd limpezitd avand turbiditatea in limitcle legale. cu
scopul de a reduce concentratia in agenti patogeni sub limitele prevazute in normele
legale:

b) tipul si doza de reactiv vor fi alese in functie de tipul de materiale care alcatuiese
reteaua, astfel incat calitatea apei nu trebuie si se Inrdutdtcascd din cauza reactivului de
dezinfectare in exces sau in lipsa. [n cazul golirii accidentale sau voite a retelei trebuic
sd se ia masuri de spalare, astfel incat biofilmul ce se poate produce pe peretele interior
al conductei sa fie inactivat pentru a nu permite dezvoltarea microorganismelor.
Alegerea tipului de reactiv si doza utilizatd se face In functie de:

. calitatea apei brute, Tn unele cazuri fiind necesard utilizarea unor reactivi

complementari;

ed [ —

w4

fam—

2. temperatura apei;
3. pH-ul apei,
4. modul si eficienta introducerii in apd a reactivului;
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5. prezenta unor substante ce pot bloca reactivul prin reactii specifice de oxidare;

6. capacitatea de a produce un volum redus de produsi secundari nedoriti din cauza
pericolului pentru sdndtatea populatiei:

7. asigurarea unei biostabilitati a apei furnizate:

8. capacitatea de a avea efect remanent la o dozd ce nu trebuie sd depiscasca valoarea
maxima:

9. prevederca unei trepte de control final al dozei sau al produsilor secundari.

¢) eficienta celorlalte trepte de tratare;

d) tipul de apd si protectia sanitard a acesteia, continutul de substante organice si compusi
ai azotului, care pot reactiona cu reactivul, marind consumul;

e) costul dezinfectdrii in conditiile asigurérii cerintelor normate de livrare a apei nu trebuie
afectat de preluarea, in treapta de dezinfectic, a sarcinilor ce trebuie si pot fi realizate in
alte trepte de tratare.

SECTIUNEA a 4-u
Transportul apei potabile si/sau industriale

Art. 81. In cazul in care conditiile tehnice permit .conductele ce transportd api trebuic 53
indeplineascd urmdtoarele conditii:

a) sd asigure debitul proiectat de apd in sectiunea respectivi;

b) sa fie etange, pentru eficienta functiondrii si protectia spatiului invecinat:

¢) sé reziste la toate presiunile de lucru din sectiunca respectiva:

d) si péstreze calitatea apei transportate.

Art. 82. La aductiuni se vor realiza amenajarile constructive si dotdrile cu cchipamentele
adecvate pentru mdsurarca i inregistrarea debitelor, masurarea presiunilor si a sistemului Je
control $i colectare a datelor utilizand un sistem de control si achizitic de date (SCADA)..in
limita resurselor financiare.

Att. 83. (1) In lipsa aparatelor de masurd, determinarea capacittii de transport a aductiunii
se face prin calcul.

(2) Determinarea capacitétii aductiunii prin calcul se face prin stabilirea unor tronsoane de
aductiune care;

a) au acclasi diametru;

b} se poate misura presiunea la capetele tronsoanelor:

¢) se cunoaste cota topogralicd a capetelor tronsoanelor:

d) nu sunt prevédzute legaturi pentru alimentarea altor utilizatori.

(3) Dacé se cunoagte diametrul conductei, distanta intre doud sectiuni. cotele piezometrice
ale sectiunilor de capat, se poate calcula debitul folosind o relatic matematicd precizata in
literatura de specialitate sau pusa la dispozitie de fabricantii conductelor.

Art. 84. In cazul in care aductiunca nu are in dotare un echipament de masurarc pentru
presiune sau pentru debit si nu sunt previzute nici amenajérile constructive pentru instalarea lor.
determinarea debitului se poate realiza prin folosirea rezervoarcelor, asigurndu-se o precizie
relativ buna.

Art. 85. Testarea rezistentei conductei la presiune se face dupa metodologia datd in proicet.
iar in lipsa acesteia se recomanda folosirea prescriptiilor din SR EN 805:2000.

Art. 86. (1) Toate componentele destinate transportului apei vor (i inspectate periodic.
intervalul de frecventa stabilindu-se prin instructiunile de lucru.

(2) Inspectia va fi facutd, de reguld, de acelasi personal, pentru a se obisnui cu detaliile $i a
putea sesiza diferentele de la un control la altul. Neregulile constatate in urma inspectici se
consemneaza intr-o fisd de inspectie al cirei continut va fi stabilit in cadrul procedurilor proprii.
Lle stau la baza:

a) intocmirii planului de intretinere si a executérii lucrarilor necesare:

b) executdrii lucrarilor de reparatie, daca este cazul;

¢) avertizdrii populatiei dacd aspectele semnalate sunt legate de cantitatea de apa (oprirea
apel, restrictii de furnizare) sau de calitatea acesteia (miasuri de dezinlectare
suplimentara) etc.:
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d) lvarea masurilor asupra interventiilor neautorizate in zona de protectic sanitara.

(3) In timpul inspectiei se verificd:

a) starea ventilelor de aerisire: integritate, stare de functionare. prezenta apei in camin.
anuntandu-se echipa de interventic pentru scoaterca apei din camin si climinarca
cauzelor care au provocat inundarea. starea vopselei etc.;

supratraversérile: starea structurii de rezistentd, tendinta raului de erodarc a malurilor.
suprafetelor vopsite, starea ventilelor de aerisire, starea ciii de acces. starea
termoizolatiei/hidroizolatiei etc.;

¢) starea suprafetei de teren asiguratd ca zond de proteclie sanitari: depozite de descuri
necontrolate, folosirea substantelor nepermise. utilizarea apei In mod fraudulos.
existenta mijloacelor de reperare a conductei. tendinta de lunecare a tercnului ete.:
mijloacele de combatere a loviturii de berbec: starca constructiei. starca mecanismelor
de lueru (recipient hidrofor. valoare presiune. stare vane de reglare. inchiderca de
protectic elc.):

¢) starea altor mijloace de asigurare a functiondrii;

f) starea statiei suplimentare de dezinfectare de pe traseu, dacd exista: In static se va intra
numai pe baza unei autorizatii de acces emise in acest sens;

g) verificarea stérii mijloacelor prin care sunt prelevate probe de apa in vederea controlului
asupra calitdtii. Probele de apa potabila vor fi luate numai de personal special instruit,
iar probele vor [i centralizate si. pe baza lor, se va realiza raportul anual asupra calitatii
apei, conform prevederilor legale Tn vigoare.

Art. 87. Cand cxistd mijloace de masurare a parametrilor de functionare. valorile acestora
vor fi notate in figd, iar persoana in a carei grija intrd supravegherca tchnologica a sistemului va
verifica dacd s-a redus capacitatea de transport, calitatea apei si eventual va solicita cercetiri mai
amanuntite.

Art. 88. Pentru aductiunile lungi (15 — 150 km), se recomanda implicarea in supravegherea
aductiunilor a unui personal angajat care sa locuiascd in zond pentru a evita deplasarile lungi; in
caz contrar, vor fi puse la dispozitic mijloace de transport. in cazuri speciale vor fi previizute
cantoane de exploatare si personal permanent.

Art. 89. Lucrdrile de Tntretinere la aductiuni se fac punctual, ca urmare a rezultatului
inspectiei sau dupd un plan anual de fintretinere, frecventa operatiunilor stabilindu-se in
instructiunile de lucru:

a) se verificd si se corecteazd functionalitatea tuturor armiturilor, caminelor: semestrial:

b) se curdtd si se Tnierbeazd zonele de protectie sanitard: anual;

¢) se etangeazd vanele, se reface scara, capacul, se vopsesc elementele metalice din
cdmine, supratraversdri, elemente de semnalizare: anual:

d) se verificd subtraversidrile de drumuri nationale si cii ferate:

¢) se verificd stabilitatea pamantului pe traseu si eventualele tasiri;

f) se verifica pierderile de apa pe tronsoane:

g) se detecteaza eventuale bransari ncautorizate:

h) se refac sistemele de marcare/semnalizare a aductiunii: anval;

1) se spald tronsoanele unde apar probleme (oxid de fier, dezvoltari biologice cte.): dupa
caz.

Art. 90. Lucrdrile de aductiune cu canale sau galerii specifice transportului apei brute vor fi
inspectate si se vor efectua luerdri de intretinere. in special Inaintea sezonului friguros si dupi
acesta: Tnainte. pentru curdtare, eliminarea depunerilor. refacerea sistemului de protectic.
montarea elementelor de protectie. si dupd. pentru refacerea taluzurilor in urma efectului ghetii.
verificarca modului de functionare. eliminarea vegetatiei care impiedicd o buna curgere ele.

Art. 91. Pentru cunoagterea performantelor functionale ale aductiunii si retelei. periodic. se
va face verificarca presiunilor, a pierderilor de apa. iar in cazuri mai complexc. un audit de
specialitate cu personalul atestat.

Art. 92, (1) In functie de intindere i importantd. sistemul de transport al apei trebuic
continuu supravegheat, pentru a asigura debitul sau debitul si presiunea in sectiunca de control.
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(2) Aductiunea trebuie verificata prin debitul cu care alimentecaza rezervorul. masurandu-se
local debitul si presiunca in sectiunile de control, si prin compararca valorilor obtinute cu
valorile din schema generald de functionare a sistemului.

(3) Pentru realizarea unui bilant al apei si pentru a avea o evaluare generald a cficientei
sistemului, se va determina mdrimea pierderii de apd din sistem. prin masurarea simultani a
debitelor sau ca valori medii pe perioade de timp, cu ajutorul contoarclor de apa. pe tronsoane.

(4) Pentru determinarea liniei piezometrice in lungul sistemului se vor face masuritori ale
presiunii in sectiunile de control ale sistemului care se vor compara cu datele de calcul pentru
punerea n evidentd a unor disfunctionalititi pe conducta de aductiune.

Art. 93, In ceea ce priveste pierderile de apa pe retelele de transport apa bruta si cele
datorate pierderilor tehnologice . in conditiile de necontorizare a tuturor surselor de apa . acestea
sunt estimate astfel : Sucursala Vaslui - 15 %; Sucursala Barlad : 9.5%: Sucursala Negresti 25%:
Sucursala Husi 22 % .

SECTIUNEA a 5-a

Inmagazinarea apei

Art. 94. (1) Constructiile pentru inmagazinarea apei au, In principal, rolul de acumulare a
apei pentru compensarea variatiilor orare de debit furnizat. rezerva pentru stingerea incendiilor si
alimentarea retelei n situatia unor indisponibilitati aparute la captare sau a conductei de
aductiune.

(2) In unele cazuri, constructiile pentru inmagazinarea apei pot indeplini si functii de
ruperea presiunii, asigurarea unui timp suficient de contact intre reactivi si api pentru realizarea
unei dezinfectdri in bune conditii, Tnmagazinarea apei pentru spélatul filtrelor etc.

(3) In cazul in carc apa este Tnmagazinati si stocatd intr-o constructie carc cuprinde mai
mult de un singur compartiment si fiecare compartiment are intrare si iesirc propric. iar
compartimentele nu sunt coneclate hidraulic intre ele, constructia constituic rezervor de
inmagazinare separat. iar in cazul Tn care compartimentele sunt conectate hidraulic. constructia
constituic rezervor de inmagazinare individual.

Art. 95. (1) In rezervorul de Inmagazinare apa trebuie sd fic sanogend si curatd. si fic
lipsitd de microorganisme, paraziti sau substanie care. prin numar ori concentratic. pot constitui
un pericol potential pentru sindtatea umand si si indeplineascd cerintele minime prevasute in
legislatia in vigoare.

(2) Apa potabild este consideratd sanogend si curatd daca Tn proba prelevati la iesirea din
rezervorul de Tnmagazinare valorile pentru parametrii bacterii coliforme, E. coli si streptococi
fecali sunt cele prevazute in legislatia specifica si daca rezultatele determinarilor pentru
bacteriile coliforme aratda absenta acestora in 95 % din probele prelevate, pe durata unui an
calendaristic.

Art. 96. Operatorul serviciului de alimentare cu apa trebuie si asigure prelevarca si
analizarea sdptdmaénald a unei probe de apa de la iesirea din fiecare rezervor de inmagazinare in
functiune. pentru a verifica conformarea cu valorile parametrilor: bacterii coliforme totale. I,
coli, streptococi fecali, numar de colonii la 22 grade C si la 37 grade C. wrbiditate si
dezinfectantul rezidual.

Art. 97. Operatorul va lua masurile necesare pentru asigurarea unui disponibil de api
potabild inmagazinatd care sd acopere minimul necesar pentru o perioadd de 12 ore de
intrerupere a prelucrdrii si livrdrii in statiile de tratare.

Art. 98. Rezervoarele de inmagazinare trebuie si aibd posibilitatea de cvacuare a apei de
spalare gi sd aibd un sistem de acces pentru recoltarea de probe de apa.

Art. 99. Spalarea. curdtarea si dezinfectia rezervoarelor de inmagazinare sunt obligatorii si
trebuie realizate periodic si ori de céte ori este necesar, iar materialele si substantele de curatare
si dezinfectie trebuie si aibd aviz sanitar de folosire.

Art. 100. Rezervoarele de Tnmagazinare a apei vor fi exploatate si intretinute astlel incit sa
nu permitd contaminare din exterior.
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Art. 101, Materialele de constructie, inclusiv vopselele, substantele de impermeabilizare
ete., a instalatitlor de tratare a apei pentru potabilizare §i rezervoarcle de inmagazinare a apei
trebuie sa aibd aviz sanitar de folosire in acest scop.

Art. 102. Vana pentru rezerva intangibild de incendiu trebuie sa fie sigilatd in pozitia inchis
si se poate deschide numai la dispozitia organelor de pazi contra incendiilor.

Art. 103. Personalul de operare va urméri starea rezervoarclor de Tnmagazinare. izolatia
termicd. aerisirea. cdile de acces, pierderile de apd etc. si va consemna nivelul apei in rezervor,
temperatura apei si debitul vehiculat.

Art. 104. Operatorul. care asigurd serviciul de alimentare cu apd din sistemul de alimentare
cu apd ¢i de canalizare, va asigura protectia calitdtii apei in retelele de apd, prin respectarea
timpilor maximi de stagnare a apei in rezervoarele de Inmagazinare, si o va certifica prin buletine
de analizd a apel, efectuate la intervalele maxime impuse prin avize. de organcle de sanitate
publicd abilitate. Efectuarea analizelor la sursd si in retele se va efectua. dupi luarca masurilor de
spélare si dezinfectie necesare, ori de cdte ori intervin lucrari de inlaturare a avariilor.

SECTIUNEA a 6-u

Distributia apei potabile si/sau industriale

Art. 105. (1) Autoritatile administratiei publice locale trebuie sa asigure conditiile necesarce
accesului nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunitatii la serviciul de alimentare cu apa.

(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu si de utilizare a serviciului este garantal tuturor
utilizatorilor. in conditii contractuale si cu respectarea prevederilor regulamentului serviciului si
a programelor de reabilitare, extindere si modernizare a sistemelor de alimentare cu apd si de
canalizare.

Art. 106. (1) Delimitarea dintre reteaua publica de alimentare cu apa si retcauva interioard
de distributie apartinind utilizatorului este cdminul de bransament.

(2) Partile componente ale unui bransament sunt:

a) o constructie numitd cdmin de apometru (de brangament), plasatd pe domeniul public
sau privat. folositd pentru controlul si intretincrea bransamentului. fiind vizibila si
accesibila:

b) priza de apd reprezentand punctul de racordare la reteaua de distributie a apei:

¢) o conductd de bransament care se leagé la retcaua publica de distributic;

d) armatura (vana) de concesie;

e) contorul de brangsament care asigurd masurarea debitului de apa furnizata:

f) armitura (vana) de inchidere.

(3) Delimitarea dintre reteaua publicd de distributie si instalatia intericard a utilizatorului se
face prin contorul de brangsament, care este ultima componentd a retelei publice de distributic.

(4) Bransamentul pana la contor, inclusiv cdminul de brangament si contorul, apartine
retelei publice de distributie a apei, indiferent de modul de {inantare a realizérii acestuia.

(5) Caminul de brangament se¢ amplascaza cat mai aproape de limita de proprictate. de
regula la I — 2 m in exteriorul acesteia. Se accepta montarea caminelor de apometru pe
proprictatea utilizatorului,cand conditiile tehnice nu permit altfel ,Operatorul avand drept de
servitute,pentru lucrari de interventii, sistari servicii.ctc.

(6) Bransamentul propriu padnd la contor. inclusiv contorul, se predd cu titlu gratuit
autoritdtii administratiei publice locale. Receptia si preluarea bransamentului ca mijloc fix s¢
realizeazd de citre autoritatea administratiei publice locale conform legislatici in vigoare.
Contorul de brangament propriu se amplaseazi in punctul de delimitare a instalatiilor din punctul
de vedere al proprietdiii, care reprezintd si locul in care se realizeazd clectiv {urnizarca
serviciului catre utilizatorul individual. Darea in functiune a bransamentului propriu de api se
face dupd incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului in nume propriu, in
conformitate cu prevederile din contractul-cadru aprobat de AN.R.S.C.
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Art. 107, (1) Toti utilizatorii care au instalatii de utilizare a apei vor avea acces de bransare
la retelele sistemului de alimentare cu apa in conditiile legii si ale prezentului regulament.atunci
cand conditiile tehnice permit acest lucru.

(2) Un utilizator trebuie si aiba. de regula. un singur bransament de apd. mai multe
bransamente admitdndu-se in cazuri speciale.

(3) Brangamentele proprii de apa se executd de catre utilizatorii individuali in conditiile
legii si ale avizului de brangare emis de operator. Realizarea de bransamente proprii de apa in
imobilele de tip condominiu fdrd avizul operatorului atrage riaspunderea contraventionald.
administrativa sau penald, dupd caz, atit pentru utilizator, cét si pentru exccutantul lucririi.

Art. 108. (1) Brangarea tuturor utilizatorilor de api, persoane fizice sau juridice. la retelele
de alimentare cu apa sc poate face doar In baza avizului definitiv. eliberat de operator la cererea
utilizatorului, pe baza proiectului de executie.

(2) Eliberarea avizului se realizcaza in doud faze. si anume: _

a) avizul de bransare de principiu. eliberat n vederea obtinerii autorizatici de construire -
cuprinde datele generale privind posibilitatile si conditiile de bransare a utilizatorului.
date ce vor sta la baza Intocmirii documentatiilor de citre un proiectant autorizat:

b) avizul de bransare definitiv - prin care se nsusesc solutiile tehnice adoptate de
proiectant prin detaliile de executie. Documentatia anexatd la cererea pentru avizul
definitiv va contine:

I. memoriu tehnic privind descrierea solutiilor adoptate in cadrul proicetului pentru
bransarea la reteaua de alimentare cu api:
scheme de montaj al conductelor de apa:
certificatul de urbanism:
planul de Tncadrare in zond, la scara de 1:500;
actul de proprietate sau o imputernicire datd de proprietar;
planul retelelor in incintd.

(3) Operatorul are obligatia de a elibera avizul definitiv in maximum 30 de zile
calendaristice de la depunerea documentatici complete. in cazul in care in momentul depunerii
documentatici aceasta nu este completd, operatorul, in termen de maximum 10 zile
calendaristice. va solicita, Tn scris. completarea documentatici cu documentele care lipsesc.
completdnd in acest sens un borderou-tip carc cuprinde toate documentele necesare eliberarii
avizului, precum si data la care s-a depus documentatia incompleta.

Art. 109. (1) Exccutarea lucrarilor de extindere pentru alimentdri cu api. inclusiv a
bransamentelor de apd, se va face dupd obtinerea autorizatiei de construire cliberate de
autoritatea administratiei publice locale, autorizatie care va avea la bazd avizul definitiv al
operatorului.

(2) Se admite montarea contoarelor de apa (apometre) si1 in cladiri, in general in subsoluri,
cu conditia asigurdirii de cdtre utilizator a sccuritatii in functionare si a accesului operatorului.
stabilindu-se Tn acest sens clauze contractuale care sa defineasca drepturile si indatoririle fecirei
parti In aceastd situatie.

(3) Darea in functiune a bransamentului de apa se¢ va face dupd receptia acestora: la
receptic se vor efectua probele de presiune i de etangeitate. Punerea in functiune se va face dupa
incheicrea contractului de furnizare/utilizare intre operator si utilizator n termenul previzut in
contract.

(4) Realizarea de brangamente fard avizul operatorului este consideratd clandesting si
atrage, conform legislatiei in vigoare, ridspunderca disciplinard, materiala. civila.
contraventionald, administrativd sau penald, dupd caz. atdt pentru utilizator. cat si pentru
executantul lucrarii.

(5) Receptia si preluarea bransamentului ca mijloc fix se realizeaza conform legislatiei in
vigoare.

(6) Intretinerea, reparatiile si inlocuirea totald sau partiala a brangsamentului apartinand
sistemului, precum si a cadminului de bransament sunt in sarcina operatorului/prestatorului
serviciulul.
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Art. 110, (1) Cheltuielile pentru executarea bransamentului, inclusiv a caminului de
apometru. revin autoritdtilor administratici publice locale. judetene sau asociatiilor de dezvoltare
comunitard.in limita fondurilor alocate in acest sens. Executia lucrdrilor se realizeaza prin arija
operatorului, dupa asigurarea finantirii. iar modalitdtile de decontare vor fi stabilite in contractul
de delegare a gestiunii, dacd este cazul.

(2) In cazuri bine justificate de citre operatori, daca conditiile tehnice nu permit alta
solutie, se poate admite racordarea mai multor utilizatori la acelasi bransament. acestia avand
cdmine de bransament, amplasate conform art. 106 alin. (5), precum si contoare separate montate
in aceste caminc.

Art. 111, Luerdrile de Tntretinere la refcaua de distributie constau in:

a) verificarca stdrii si integritatea hidrantilor si remedierea imediata a deficientelor:
capacele de protectie, picrderca de apd. interventia neautorizatd. blocarca hidrantilor.
existenta inscriptiilor de marcaj. eventual starea de functionare prin deschiderea
hidrantului pentru o perioada scurtd de timp: siptiménal;

b) verificarea stirii cdminelor de vane: existenta capacelor, starea capacelor de camin si
inlocuirea imediatd cu capace mai sigure, starea interioard a caminului (are api. are
deseuri, are legaturi neautorizate. constructia este intreagd, dacd scara nu este corodati.
piesele metalice sunt vopsite ete.);

¢) verilicarea caminelor de brangament: integritate, starca contorului de apa. functionarca
si eventual citirea contorului, prezenta apei in cimin (se anuntd echipa de interventie
pentru scoaterea apei din camin si eliminarea cauzelor care au provocat inundarea).
tendintele de distrugere cte.;

d) montarea indicatoarelor rutiere si a celor luminoase de avertizare a pericolelor in zona
in care capacele ce se gésesc pe calea rutierd sunt lipsd/defecte. dupa caz:

e) verificarea ca dupd refacerea cdii de circulatie capacele si fie la cota noii ¢ii de rulare:
sdptamanal:

[) curdtarea cAminelor, evacuarea apei, repararea cdminului, vopsirea partilor metalice:

g) verificarea functiondrii vanelor. vanclor de reglare a presiunii si ventilelor de aerisire:

h) controlul pierderilor de apa: integral. Ia cel putin 2 ani pentru retelele de distributie:

i) depistarea bransamentelor fraudulos executate: semestrial:

j) nlocuirea contoarelor de api defecte, care functioneaza in afara clasei de precizie sau
pentru verificarea metrologica periodica;

k) asigurarea stérii normale de functionare a nodurilor in care se preleveazi probe pentru
urmdrirea calitétii apei, de catre personalul propriu sau de céatre organele sanitare: lunar:

I) spalarea tronsoanelor unde viteza de curgere este micd. ca urmare a reducerii
consumului: lunar sau la intervale ce se decid in functie de indicatiile organclor sanitare
de inspectie, sau acolo unde se semnaleazd probe bacteriologice proaste (lipsa clorului.
prezenta bacteriilor ete.);

m)verificarca debitului si presiunii la bransamentul utilizatorului, in sectiuni caracteristice:

n) acrisirca tronsoanelor cu defectiuni de functionare cunoscute; saptimanal.

Art. 112. Toate caracteristicile importante, de natura sa schimbe clementele de siguranta
functiondrii, vor {1 sistematizate si vor fi introduse in lista supravegherii prioritare sau chiar in
cartea constructiei.

Art. 113. Elementele constructive ale sistemului vor fi pozitionate fatd de calea de
circulatie, in sistemul national de referintd si vor fi pregétite pentru sistemul GIS.

Art. 114. (1) In cazul capacelor caminelor, dacd denivelarea depdseste | c¢m. se trece la
refacerea alinierii capacului.

(2) O procedurd similard se va aplica in cazul corectarii cotelor cutiei de protectic a
capdtului de sus al tijei de manevrd a vanelor ingropate in pdmant.

Art. 115, Atunci cénd instructiunile o prevédd, cind organele sanitare decid sau dupa un
accident care a avut implicatii asupra calitdtii apei. se face spilarea, spilarea si dezinfectarea sau
numai dezinfectarea unor tronsoane din retea sau a intregii retele,

(2) Viteza apel utilizate la spélare trebuie si fic de minimum 1,5 m/s.
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(3) Dezinfectarca se face cu apd cloratd cu circa 30 mg Cl/m care sc introduce prin
pompare printr-un hidrant pénd se umple, pastrindu-se plind minimum 24 ore dupid care se
goleste si se spald minimum | ord cu apa pana cand analiza de apd rezultatd este bund. iar
autoritatea sanitard da aviz de punere Tn functiune a circuitului.

(4) Pentru siguranta. populatia trebuie avertizatd si anuntata cind la bransament apa nu
indeplineste conditiile de potabilitate.

(5) Spalarea si dezinfectarea se Tncepe cu tronsoanele din amonte pentru a putea 11 date in
functiune, iar personalul de interventic va fi instruit $i dotat cu mascd de protectic contra
scaparilor de clor.

(6) Cu ocazia spalarii se verifica si etanseitatea vanclor, iar cele defecte se vor inlocui.

Art. 116. (1) Lucrarile de reabilitare sau modernizare, dupa caz, sc fac obligatoriu, in cazul
in care pierderea generald de ap (de la captare la utilizator) este mai mare de 25 %. Din volumul
total de apa prelevat din sursele de suprafata si adancime pierderile maximale admise pe centru
de cost sunt: Vaslui 48%; Barlad 57%; Negresti 52 % : Husi -65 %, Murgeni -70%.

(2) Pierderile de apa maximale admise pe retelele de distributie pentru fiecare centru de
cost sunt: Vaslui — 33 %:; Barlad — 47.5 %: Negresti-27 %; Husi -43%., Murgeni 56%.

Art. 117. Reparatiile se vor face in concordanta cu procedura de lucru in functic de:

a) lipul de material:

b) tehnica de lucru propusa si stabilita prin procedurd;

¢) timpul maxim posibil pentru oprirea apei:

d) posibilititile si consecintele izoldrii tronsonului avariat;

e) asigurarea cu apd a obiectivelor prioritare (spitale, scoli, agenti economici la care

intreruperea apei poate fi grava);

f) utilajele ce pot fi aduse pe amplasament depinzand de conditiile meteorologice si de
starca vremii, de amplasament. de marimea avariei etc.:
existenta avizului Inspectoratului pentru Situatii de Urgentd sau serviciului comunitar
pentru situatii de urgentd. inclusiv a organelor de politic, daca se perturbi waticul in
Z0nd;

h) existenta unei autorizatii de construire, conform prevederilor legale.

Art. 118. Cu ocazia oricarei reparatii, tuburile de azbociment vor fi inlocuite obligatoriu.
fiind interzisd repararca acestora sau mentinerea lor in circuit.

Art. 119. (1) Tn caz de golire a conductei trebuie acordati o atentie sporitd modului de
evacuare a apei pentru a nu se produce vacuum pe conducta ceea ce poate face posibild aspirarca
apel murdare din exteriorul acesteia si aparitia pericolului unor imbolnaviri la utilizator.

(2) Pentru a evita formarea vacuumului, prima armaturd carc se deschide va fi hidrantul
situat la cota cea mai inaltd de pe traseul implicat, iar acesta va rdméne deschis pana la
reumplerea conductei cu apa.

(3) Dacéd fenomenul de vacuum pe conductd se produce in mod curent pe un tronson
oarecare atunci vor fi luate misuri de intercalare a unor ventile de acrisire adecvate (ca pozitic si
capacitate).

Art. 120. Hidrantii avariati trebuie Inlocuiti cu alti hidranti incercati pe bancul de proba.
intrucét produc o pierdere mare de apd. Pentru hidrantii montati pe artere. dar [ard vani de
izolare, se va analiza solutia introducerii unei vane de izolare. chiar daci cste o vand amplasati
direct in pAmaént.

Art. 121. (1) In cadrul lucrarilor de reparatii se poate include si operatiunea de introducere
de vane speciale de control automat (limitare) a presiunii in retea pentru reducerea presiunii in
perioada de noapte. avand drept scop reducerea pierderilor de apa din retea.

(2) Utilizarea metodei nu inlocuieste solutia de montare a pompelor cu turatic variabila.

Art. 122. Pentru realizarea bransamentelor noi se recomanda folosirea unui procedeu care
sd permita realizarea acestuia fard oprirea apei in conducta.

Art. 123, Toate lucririle de reparatii se vor incheia prin realizarca a doud operatiuni:

a) elaborarea unui document care sd cuprindd operatiunile efectuate, acesta intrand in

documentatia tchnicd a cartii de constructii la capitolul retea sau aductiune, dupi caz:
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b) intocmirea unei calculatii a costurilor luerdrii care va {1 pastratd in documentatia de

referintd a tronsonului respectiv de retea.

Art. 124, La termenul legal se verificd recipientul de hidrofor, fie ca este recipient de
hidrofor propriu-zis sau recipient de combatere a loviturii de berbec ori recipient pentru
asigurarea amorsirii pompelor, repararea acestuia facandu-se in conditiile stabilite de proiectant
si normele ISCIR.

Art. 125, (1) Pentru realizarea unei exploatdri eficiente a retelei de distributic a apei. este
necesard dezvoltarea unui sistem care sd permitd transmiterea informatiilor in timp real din
sistem i interpretarea lor pentru a putea lua deciziile necesare sau parametrii sd [ic reglati prin
intermediul unui sistem de automatizare.

(2) Principalele marimi controlate trebuie sa fie:

a) starea de functionare/rezervd/avarie a pompelor;

b) starea inchis/deschis a vanelor;

¢) nivelul/volumul apei in rezervor;

d) presiunea apei In reteaua de distributie. n noduri reprezentative (noduri unde o
variatic a presiunii se face cu 0 modificare importantd a debitului) ete.

Art. 126. (1) Pentru eficientizarea activititii. operatorul trebuie si aiba un dispecerat prin
care se va coordona intreaga activitate de operare i va fi asiguratd corelarea informatiilor date de
aparatele de masurd, cu lucrdrile de interventie in retea si cu sesizirile ficute de utilizatori.

(2) Dispecerul central trebuie si fie asigurat cu un sistem de primire a informatiilor. asistat
de un program de calculator performant si dublat de un sistem informatic ce poate asigura
introducerea sistematicd a datelor intr-o bazd de date, sa poatd (i usor exploatate pentru
informatii curente sau pentru realizarea de statistici trimestriale, anuale etc.

(3) In cadrul dispeceratului trebuie sa se poata depista problemele legate de distributia apei.
prin compararea datclor masurate cu cele date prin proiect sau din perioada anterioara de
cxploatare, realizdndu-se un control mai riguros in zona, astfel Incét si sc poatd masura volumul
de apd cerut de utilizatori si identifica zonele cu pierderi mari de apa.

Art. 127. (1) Masurarea debitelor pe reteaua de distributic se poate face prin montarea pe
conducta de plecare a apei din rezervor a unui debitmetru sau contor de apd, putandu-se folosi un
debitmetru portabil.

(2) In lipsa contorului. se poate face o determinare a debitului mediu pe un interval relativ
mare de timp. pentru a reduce influenta decalajelor intre citirea contoarelor de bransament. daci
loate bransamentele sunt contorizate,

Art. 128. (1) In cazul unor retele mari. periodic. se fac studii specializate. prin care si se
determine comportarea retelei fatd de calitatea si cantitatea de apd introdusd in retea, precum si
stabilitatea biologica a apei in conditii reale.

(2) Rezultatele studiului vor fi folosite la luarea unei decizii privind reabilitarca retelei.
cregterea nivelului de tratare prin introducerea unor trepte suplimentare in schema de tratare a
apei sau cresterea calitdtii apei introduse in retea, concomitent cu reabilitarea retelei.

Art. 129. Proba de presiune se va face dupa o metodologie similard cu cea utilizatd la
aductiuni.

Art. 130. Pentru eficientizarea activitatii de distributie a apei, se va da o atentic deosebiti
monitorizarii i reducerii pierderilor de apa, mai ales in cazul utilizarii unei surse de apa sarace.
dacé solul este sensibil la inmuiere sau daca apa este adusd cu un efort energetic mare (peste 0.5
I\'Wh/m)).

Art. 131. La analizarea costurilor lucrérilor necesare reducerii pierderilor de apa se va face
comparatia cu costul unui sistem paralel sau suplimentar celui existent, prin care si fie adusa
cantitatea de apd pierduta.

Art. 132. Strategia controlului pierderilor de apd sc structureaza in urmitoarele ctape:

a) realizarca unui audit pentru stabilirea stadiului pierderilor;

b) organizarea controlului si analiza sistematica a pierderilor;

¢) dotarea cu echipamente pentru detectarea pierderilor;

d) organizarea sistemului de remediere a defectiunilor constatate:
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e) evaluarea continua i controlarea efortului pentru estimarca pierderilor:

f) stabilirca limitei din punct de vedere tehnic $i economic pand la care remedicrea

defectiuniior trebuie facuta.

Art. 133, La retelele alimentate gravitational reducerea presiunii in retea. pentru micsorarca
pierderilor de apa prin neetanseitati. se poate face prin:

a) montarea pe conducte, n pozitie convenabila, a unor vane reductoare de presiunc. care

sd asigure o presiune prestabilitd in zona aval de sectiune;

b) manevrarea zilnicd a vanelor normale, cu precautia necesard pentru a nu se forma
vacuum ca urmare a inchiderii bruste a acestora;

¢) prin folosirea rezultatelor sistemului de monitorizare a presiunilor si adoptarea de
masuri similare (reglare de vane) in sectiuni depirtate de sectiunea controlata.

Art. 134, In cazul retelelor alimentate prin pompare, reducerea presiunii in retea se poate

face:

a) prin modificarea debitului in cazul pompelor cu turatie variabila. referinta fiind luati de
la nodul de retea sensibil la modificarea debitului;

b) prin scoaterca sau introducerea in functiune a pompelor cu turatie constantd. pe baza
experientei de exploatare, avand Tn vedere un consum zilnic aproape constant;

¢) prin alegerea unor diametre ale conductelor astfel incét, la modificarea presiunii, ritmul
de scadere sé se propage cat mai uniform in retea;

d) prin refacerea retelei. acolo unde este cazul, n sensul asigurdrii unci presiuni de bazi
pentru cladirile cu indltime mai micd gi marirea acesteia la cladirile Tnalte prin statie de
pompare cu hidrofor. pompe cu turatie variabila etc.

Art. 135, Prelucrarea sistematicd a valorilor obtinute din controlul pierderii de apa se va

concretiza prin stabilirea de proceduri legate de:

a) comportarea in timp a diferitelor tipuri de materiale;

b) durata reald de viatd a unor materiale si a tipurilor de imbinari;

¢) mai buna estimare a costurilor de exploatare a retelelor:

d) stabilirea unor valori rationale asupra eficientei retelei;

¢) valori de comparat cu realizéri din alte localititi/tari;

f) stabilirea unei strategii de control a pierderilor de api.

Art. 136. (1) Orice utilizator are dreptul la un aparat de masurare a consumului pe
brangamentul siu.

2) Montarea apometrelor se va face la toti utilizatorii ca o obligatic a operatorului . pana
la data de 31.07.2019 sau odata cu finalizarea programelor de reabilitare cu finantare asigurata.
pe baza unui program de contorizare stabilit de Autoritatea Deleganta.

(3) Asigurarea sumelor necesare pentru finantarea contorizirii la  bransamentul
utilizatorului, prevazutd la alin. (2). va avea prioritate la adoptarea bugetelor locale. ale asociatici
de dezvoltare comunitard. respectiv a operatorului. daca contractul de delegare a gestiunii are
previzutd aceastd investitie, indiferent de forma de organizare a operatorului. de tipul de
proprietate sau de modalitatea de gestiune adoptata.

(4) Contravaloarea contoarelor de apd montate de utilizatori, pe bransament. ¢u acordul
operatorilor, inclusiv contravaloarea montajului acestora. se deconteazd de operatori pe baza
documentelor justificative prezentate de utilizatori. Decontarea se face In limita fondurilor cu
aceastd destinatie, prevadzute in bugetele locale sau ale asociatiilor de dezvoltare comunitari.
aprobate potrivit legii, §i transferate operatorilor, respectiv in bugetele operatorilor, potrivit
programelor de investitii stabilite pe baza contractelor de delegare a gestiunii. Pand la montarca
contoarelor, consumul facturat nu va depdsi consumul stabilit in regim pausal.

(5) Cantitdtile efective de apa furnizate se stabilesc pe baza inregistririlor contorului de
bransament.

(6) Pentru utilizatorii care nu posedd aparate de mdisurd, pand la montarea acestora.
conform prevederilor de la alin. (2) si (3), stabilirea consumului se face in baza criteriilor tchnice
privind stabilirea cantitétilor de apa in sistem pausal.
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(6) Debitele de apd industriald se stabilesc numai pe baza inregistrarii aparatelor de
masurare sau a metodelor de determinare a consumurilor, stabilite de comun acord in contractul
de lurnizare/prestare.

CAPITOLUL V
Serviciul de canalizare
SECTIUNEA 1

Colectarea, fransportul §i evacuarea apelor uzate de la utilizatori

Art. 137. (1) Autoritdtile administratiei publice locale trebuie sa asigure conditiile necesare
accesului nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunitatii la serviciul de alimentare cu apa si
de canalizare.

(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu si de utilizare a serviciului este garantat tuturor
utilizatorilor. in conditii contractuale. cu respectarea prevederilor regulamentului serviciului si a
programelor de reabilitare, extindere si modernizare a sistemelor de alimentare cu apid si de
canalizare.

Art. 138. (1) Delimitarea dintre reteaua publicd de canalizare si instalatia interioard de
canalizare apartindnd utilizatorului este cidminul de racord.

(2) Pértile componente ale unui racord sunt:

a) o constructie numitd cdmin de racord, plasatd pe domeniul public , lolositd pentru

controlul gi Intretinerea racordului, fiind vizibila si accesibili;

b) un dispozitiv tip sifon, instalat in cimin cu rolul de a garanta securitatea retelei i care

permite totodata racordarea la reteava de canalizare apartinind utilizatorului:

¢) o conductd de racordare, situatd intre cdminul de racord si reteaua publica de canalizare.

(3) Racordul de la camin spre retea, inclusiv caminul de racord cu toate componentele sale,
apartine refelei publice de canalizare, indiferent de modul de finantare a realizérii acestuia.

Art. 139, (1) Pentru a nu se produce inundarea subsolurilor utilizatorului. in cazul intririi
sub presiune a retelei de canalizare. acestea nu vor fi racordate direct la reteaua de canalizare.

(2) Pe legaturile prevazute pentru golirea subsolurilor la canalizare. Tn vederca evacuarii
apelor provenite din retelele interioare de alimentare cu apa si de canalizare in cazul unor
defectiuni, s¢ vor monta de cétre utilizatori vane si clapete contra refulirii.

(3) Caminul de racord se amplaseaza astfel:

a) la cel mai apropiat camin de pe reteaua publica dec canalizare ;

b) prin exceptie in camin intermediar , pentru imobile situate la distante mari de reteaua

publica de canalizare.

Art. 140. Evacuarea apelor uzate in retelele de canalizare ale localititilor este permisa
numai dacd prin aceasta:

a) nu se degradeazd constructiile si instalatiile retelelor de canalizare si a

epurare;

b) nu se diminueazd capacitatea de transport a canalelor prin depuneri sau obturiri:

¢) nu se aduc prejudicii igienei si sanatatii publice sau personalului de exploatare:

d) nu se perturbd procesele de epurare din statiile de epurare sau nu s¢ diminuecazi

capacitatea acestora;

e) nu se creeazd pericol de explozie;

) nu afecteazd calitatea apelor uzate si meteorice din sistemul de canalizare.

Art. 141. Deversarea la canalizare se¢ poate face prin intermediul racordului si numai a
urmétoarelor categorii de ape uzate:

a) ape uzate menajere;

b) ape uzate industriale;

¢) ape uzate orasenesti;

d) ape pluviale:

¢) ape uzate provenite de la platformele de depozitare a zdpezii.

Art. 142, (1) Orice utilizator care doreste si fie racordat la sistemul de canalizare trebuic si

¢ statitlor de
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depund la operatorul serviciului de canalizare o cerere de racordare. Cererea va fi insolitd de
certificatul de urbanism, planul de Tncadrare in zona la scara de 1:500 si actul de proprictate sau
o Imputernicire data de proprietar.

(2) La solicitarea avizului de racordare, n vederea evacudrii apelor uzate, utilizatorul va
pune la dispozitie date asigurate de un proiectant autorizat, respectiv breviare de calcul cu
cstimari ale debitelor si compozitiei apelor uzate care urmeaza a {1 evacuate in canalizirile
localitétilor.

(3) Evacuarea apelor uzate de la utilizatorii individuali din imobilele de tip condominiu
care si-au realizat bransamente proprii de apd sc face la instalatiile interioare comune de
canalizare. Niciun proprietar nu are dreptul sd restrictioneze exercitarea folosintei de citre
ceilalti coproprietari a instalatiilor comune de canalizare.

Art. 143. Pentru orice modificari privind debitul gi/sau calitatea apelor uzate, evacuate in
retelele de canalizare ale localitatilor de catre operatorii economici, ca urmare a extinderii
capacitdtilor de productie. a modificarii tehnologiilor de fabricatic sau a altor cauze. utilizatorul
arc obligatia de a cere un nou aviz de racordare, de a obtine avizul inspectoratului de sanatate
publica si avizul de gospoddrire a apelor, iar operatorul are obligatia sd modifice contractul de
furnizare.

Art. 144. (1) Chelwielile pentru executarea racordurilor la utilizator revin autorititilor
administratiei publice locale. judetene sau asociatiilor de dezvoltare intercomunala. Exccutia
lucriirilor se realizeaza prin grija operatorului, iar modalititilor de decontare vor fi stabilite in
contractul de delegare a gestiunii, daci este cazul.

(2) Legétura realizata intre cdminul de racordare si reteaua de canalizare intericard a
utilizatorului, inclusiv cea pentru apele meteorice, este in sarcina exclusiva a utilizatorului.
Canalizarea gi lucrdrile de racord trebuie sa fie exceutate in conditii de etanseilate.

Att. 145, Tn vederea eliberdrii avizului de racordare, operatorul:

a) va analiza cantititile si incarcdrile cu impurificatori ale apelor uzate. prognozate a fi
evacuate de utilizator, In corelatie cu capacitatea retelelor de canalizare existente in
zona de amplasament i a instalatiilor de epurare aferente. pe tipuri de apa uzata:

b) va decide emiterea avizului de principiu de racordarc a utilizatorului. daci
reteaua/retelele de canalizare si instalatiile de epurare au capacitatea de preluare
necesard noilor conditii, indicAnd amplasamentul caminelor de racord si. dach este
necesar, necesitatea montérii unor statii de pre-¢purare;

¢) refuzd emiterca avizului de principiu de preluare a apelor uzate in sistemul de
canalizare. amdna emiterca sau limitarea provizorie a preludrii debitelor. daci executia
racordului necesitd realizarea unei redimensiondri a retelei de canalizare sau a
instalatiilor de epurare existente, in functic de strategia de dezvoltare a retelelor
sistemului de canalizare stabilitd de autoritatea administratiei publice locale:

d) elibereaza avizul de racordare definitiv. specificind:

l. debitele si concentratiile maxime admisibile ale impurificatorilor apelor uzate
evacuate, in sectiunea de control;
eventualele restrictii de evacuare in anumite ore sau situatii:
masuri de uniformizare a debitelor si concentratiilor substantelor poluante continute:
obligatia utilizatorului de a semnala operatorului toate accidentele sau anomaliile din
instalatiile proprii, care pot perturba buna functionare a sistemului de canalizare.

Art. 146. Operatorul are obligatia de a elibera avizul definitiv de racordare in maximum 30
de zile de la depunerea documentatiei complete. in cazul in care in momentul depunerii
documentatiei accasta nu este completd. operatorul. in termen de maximum 10 zile. va solicita in
seris completarea documentatiei cu documentele lipsa, completind in acest sens un borderou-tip
care cuprinde toate documentele necesare eliberdrii avizului, precum si data la care s-a depus
documentatia incompleta.

Art. 147, (1) Tnainte de orice racordare la retelele de canalizare, operatorul serviciului de
canalizare va verifica conformarea executiei instalatiilor interioare cu proiectul de realizare a

(TSI o ]
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acestor instalatii de canalizare interioara ce a stat la baza avizului de racordare, astfel incat sa fie
asigurate posibilitatea tehnicd de racordare si compatibilitatea celor doua retele.

(2) Este interzisd montarea oricirui dispozitiv sau oricdrei instalatii care poate permite
patrunderea apelor uzate in conducta de apd potabila sau industriald, fie prin aspirare datorata
fenomenului de cjectie, fie prin refulare cauzatd de o suprapresiune produsda in retcava de
evacuare.

Art. 148. (1) Pentru controlul calitatii apelor deversate n reteava de canalizare. la
utilizatorti agenti economici care desfisoard activititi in urma cérora rezultd ape uzate din
procesele tehnologice, Operatorul are obligatia monitorizarii lunare (cel putin)a apelor uzate
tehnologice ,in functie de potentialul de poluare a utilizatorului respectiv.Depasirile inregistrate
vor fi suportate de utilizator proportional cu debitul mediu intre doua prelevari .conform
principiului . ,Poluatorul plateste™.

2) Agentii cconomici care devereseaza ape uzate din procese tehnologice vor prezenta, la
cererea organului de control abilitat sd efectueze astfel de controale, buletine de analiza emise de
un laborator autorizat.

(3) Buletinele de analiza vor avea o vechime de cel mult 30 de zile calendaristice.

Art. 149. (1) Receptia si preluarea racordului ca mijloc fix se realizeaza conform legislatici
in vigoare.

(2) Intretinerea, reparatiile si inlocuirea totald sau partiald a racordurilor apartinand
sistemului, precum si a cdminului de racordare sunt in sarcina operatorului/prestatorulu
serviciului.

(3) In cazul in care apar unele deteriorari ale retelelor, inclusiv cu efecte asupra tertilor, si
s¢ dovedeste cd acestea se datoreazd neglijentei sau imprudentei din partea unui utilizator.
costurile interventiilor operatorului serviciului pentru remedierea situatiei sunt in sarcina
utilizatorului vinovat, care este raspunzator de daunele provocate.

Art. 150. Apele uzate provenite de la unitatile medicale si veterinare. curative sau
profilactice, de la laboratoarele si institutele de cercetare medicali si veterinara, de la unititile de
ccarisare, precum si de la orice fel de intreprinderi si institutii care, prin specificul activitatii lor.
produc contaminare cu agenti patogeni (microbi, virusuri, oud de paraziti) pot (i evacuate in
retelele de canalizare ale localititilor numai cu respectarea urmitoarelor maisuri, certificate
periodic prin buletine de analiza. cliberate de citre inspectoratele de sdndtate publica teritoriale.
ce vor 1 comunicate operatorilor care au in administrare si exploatare reteaua de canalizare si
statia de epurare a localitatii:

a) la unitatile medicale §i veterinare. curative sau profilactice realizarea masurilor de
dezinfectie a tuturor produselor patologice provenite de la bolnavi se va face conform
legislatiei sanitare in vigoare;

b) la laboratoarele institutelor care lucreaza cu produse patologice si la celelalte unititi
mentionate, realizarea masurilor de dezinfectie/sterilizare a  tuturor  produselor
patologice se va face conform legislatiei sanitare in vigoare.

Art. 151, Utilizatorul este obligat sa respecte toate normele si normativele in vigoare cu
privire la conditiile i calitatea apelor uzate. in acest sens, utilizatorul nu poate deversa in reteaua
de canalizare ape uzate care in sectiunea de control contin:

a) materii In suspensie ale cdror cantitate, marime si naturd constituic un factor activ de

erodarc a canalelor, provoacd depuneri sau stdnjencsc curgerea normala:

b) substante cu agresivitate chimica asupra materialelor din care sunt realizate retelele de
canalizare si statiile de epurare a apelor uzate din localitati:

c) substante de orice naturd care, plutitoare sau dizolvate, In stare coloidald sau de
suspensie, pot stanjeni exploatarea normald a canalelor si statiilor de epurare a apelor
uzate sau care, impreund cu aerul, pot forma amestecuri explozive;

d) substante toxice sau nocive care, singure sau in amestec cu apa din canalizare. pot pune
in pericol personalul de exploatare a retelei de canalizare si a statiei de epurare:

e) substante cu grad ridicat de periculozitate;
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f) substante care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot degaja mirosuri care si
contribuie la poluarea mediului inconjurator;

g) substante colorante ale céror cantititi i naturd, in conditiile diluarii realizate in reteaua
de canalizare si In statia de epurare, determind modificarea culorii apei din resursele de
apd in care se evacueaza apele epurate:

h) substante inhibitoare ale procesului de epurare a apelor uzate sau de tratare a naimolului:

i) substante organice greu biodegradabile, in cantitati ce pot influenta negativ procesul de
epurare a treptei biologice.

Art. 152, (1) Tn cazul in care n localitate existd un sistem public de canalizare. toti
utilizatorii care au contract de furnizare a apei. indiferent dacd au sau nu bransament propriu. au
obligatia de a deversa apele uzate provenite din activitatile specifice ficcirui tip de utilizator
numal in reteaua de canalizare, cu respectarea prevederilor prezentului regulament.

(2) Utilizatorii care se alimenteaza cu apa din reteaua de distributie sau din surse proprii si
care sunt amplasati in zone unde nu exista retele de canalizare au obligatia dotirii cu bazine
ctanse vidanjabile sau cu statie de epurare compacta locald, construite si exploatate in conditiile
impuse de autoritdtile de mediu si gospodarire a apelor competente. Vidanjarea si evacuarca
apelor uzate provenite din astfel de fose se poate realiza fie de cltre operatorul serviciului de
canalizare, fie de cétre alti agenti economici autorizati, care au obtinut in prealabil avizul
operatorului privind locul si conditiile tehnice de descarcare a apelor uzate provenite din
procesul de vidanjare.

(3) Vidanjarea este interzisa in zonele in care existd realizat un sistem public de canalizare.
daca operatorul serviciului a notificat utilizatorului acceptul sdu de preluare a apelor uzate in
sistemul de canalizare si s-a angajat cé va realiza racordul.

Art. 153. (1) Utilizatorii din categoria operatorilor economici au obligatia de a controla
permanent parametrii apelor uzate industriale, astfel incat la deversarea in retecauva de canalizare
sa respecte indicatorii consemnati in avizul de racordare.

(2) Tn cazul in care apele uzate depisesc incarcirile avizate de operator sau de organele de
gospodarire a apelor competente. se vor lua masuri imediate de incadrare in aceste avize. cu
plata, Tn sarcina utilizatorului, a contravalorii cheltuielilor suplimentare de epurare, precum si a
/alorii eventualelor pagube produse atét operatorului, cat si tertilor.

(3) Operatorul va efectua lunar ( cel putin) in sectiunea de masurd preleviri de probe si
controale in prezenta utilizatorului. in scopul de a verifica dacd apele industriale uzate deversate
in reteaua de canalizare au calititile stabilite In conformitate cu prescriptiile tehnice in vigoare
sau avizele operatorului ori autoritatilor de gospodarire a apelor competente.

(4) Proba prelevata din sectiunea de méasurd va {1 reprezentativii si suficienta cantitativ.
astfel incdt sa poatd i supusd analizelor fizico-chimice si biologico-bacteriologice. astlel:

a) o treime va {i analizatd prin grija operatorului;

b) o treime prin grija utilizatorului;

¢) o treime va fi sigilatd atat de operator, cét §i de utilizator, constituind proba-martor. si va
fi pastrata de una dintre cele doud pérti in astfel de conditii incét sd permitd conservarca
caracteristicilor din momentul prelevarii. Analiza acestei probe. efectuati de un
laborator autorizat. agreat de ambele parti. este opozabila analizelor efectuate de oricare
dintre cele doua parti.

Art. 154. (1) Determinarea debitelor transportate de canalizare se face in mod curent numai
in sectiunea finala a colectorului principal, la intrarea in statia de epurare. pentru cunoasterea
debitului introdus n statie.

(2) Pentru cunoasterea capacitatii reale de transport si depistarca acelor tronsoane la care
viteza de autocurdtare nu este asiguratd, se va determina debitul de apid uzatd [3rd contoare.
masurdnd viteza §i sectiunea de curgere a apei uzate sau utilizdnd grafice de calcul care tin cont
de:

a) panta colectorului intre cimine succesive;

b} nivelul apei in cdmine;

¢) diametrul colectorului.
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Art. 155, In vederea depistdrii zonelor in care apar infiltratii Tn cantititi mari ale apei din
sol se vor efectua analize ale apei vzate in cdmine, pentru determinarea consumului biologic de
oxigen (CBO,).

Art, 156. Pentru cunoagsterea debitelor in colectoarele de canalizare trebuic stabilite
tronsoane de control pe care se fac mésurdtori pentru determinarea relatiei dintre indltimea apei
in camin/canal si debitul transportat, care vor reprezenta valori de referintd, pentru aprecicrea
debitelor in timpul exploatarii.

Art. 157. Proba de etanseitate se va face conform procedurii folosite la receptia lucrarii,
indicdndu-se si valoarea pierderii admisibile de apa.

Art. 158. Operatorul va asigura supravegherea. cu {recventa stabilitd n instructiunile
tehnice, a colectoarelor canalizdrii de citre personal calificat. care va verifica periodic
urmétoarele elemente constructive ale retelei de canalizare:

a) existenta si inlocuirea capacelor la caminele care fac zgomot la trecerea vehiculelor:

b) existenta grétarelor la gurile de scurgere:

¢) existenta deniveldrilor, gropilor, santurilor pe traseul colectorului;

d) existenta resturilor de pamant de pe stradd. resturi care pot ajunge in canalizare:

¢) dupd ficcare ploaie, baltirea apei la rigold sau in dreptul gurii de scurgere. datorate
infundarii sau pozitiondrii prea sus a acesteia;

f) functionarea deversoarelor;

g) functionarea gurii de varsare atdt la canalizarea in sistem unitar, cit si la reteaua in
sistem divizor;

h) existenta mirosului nepldcut, caracteristic fermentdrii namolului. langd gurile de
scurgere sau cdmine;

i) calitatea apelor uzate deversate in retea de agentii economici;

j) prezenta vietuitoarelor in reteaua de canalizare;

k) functionarea statiilor de pompare.

Art. 159, O supraveghere atenta se face asupra colectoarelor prin:

a) verificarea starii cAminelor §i camerelor de intersectie;

b) verificarea nivelului apei in ciminele de intersectie:

c) verificarea nivelului apei i a starii ciminelor pe colectoarele unde viteza de curgere este in
general mica. sub viteza de autocuritare de 0.7 nv/s:

d) depistarea prezentei poluantilor cu efecte mari asupra retelei: produse petroliere. produse toxice.
agresive etc.;

e) verificarea cantitatil si calitdtii apelor uzate in sectiunile dinainte stabilite. dar obligatoriu din
gura de varsare in emisar.

Art. 160. Principalele lucriiri de intretinere ce trebuie executate sunt:

a) verificarea si inlocuirea capacelor de cimine si a gratarelor la gurile de scurgere:

b) corectarea cotei ramelor §i capacelor de la cdmine ca urmare a imbundtatirii caii sau in urma
tasdrilor diferentiate;

¢) spalarea colectoarelor:

d}) desfundarea colectoarelor blocate cu material sedimentat si cimentat;

¢) scoaterea namolului depus in depozitele gurilor de scurgere:

) umplerea cu apa a gurilor de scurgere;

g) curdtarea bazinelor de retentie;

h) inlocuirea gratarelor previzute pe refea;

i) asigurarea cdilor de acces la retea si la toate sectiunile de prelevare de probe;

j) desfiintarea sau aducerea in legalitate a lucririlor ilegale de racordare.

Art. 161, (1) Spélarea colectoarelor va incepe din sectiunea amonte si se continuda pind la
racordarea cu un colector mai mare, colector care nu este colmatat, verificand in prealabil. cu ajutorul
echipamentelor specializate, daca colectorul nu este rupt si daci nu intra paméntul in acesta.

(2) Dacd In colector, prin crapituri sau rosturile de imbinare, au intrat radiacinile pomilor existenti
in preajma colectorului, acestea se taic, in scopul deblocarii acestuia. urméand ca. prin decopertare. sa se
taie ridacinile si din exterior i si {ie reficute imbinarile si tuburile defecte.

—
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(3) In toate cazurile este recomandata inspectia cu camera TV montatd pe robot specializat. iar
rezultatul vizualizdrii va fi arhivat, dupd compararea cu rezultatele anterioare, constituind un moment de
referintd pentru deciziile ulterioare.

Art. 162. (1) Spiélarea se va face de preferintd cu echipamente speciale de spilat, folosind jeturi de
apd de mare viteza, 10 — 20 m/s, asiguratd printr-o presiune de 80 — 120 bari in furtunul de transport,
urménd ca tehnologia de curétare sd asigure conditiile necesare astfel incat personalul de deservire s3 nu
intre in contact direct cu apa murdara din colector.

(2) Metoda de spélare cu jet este obligatorie la acele retele la care. datoritd constructici, caminele
de inspectic nu sunt vizitabile, au dimensiuni mici §i servesc doar pentru inspectia cu mijloace de
televiziune in circuit inchis.

Art, 163, O atentie speciald va fi acordatd subtraversarilor. sifonarii retelei de canalizare,
marcdndu-se nivelul apei in caminul amonte, in pericada cind functionarca este normald, la debitul
maxim, si va fi verificat acest nivel periodic saptamanal, iar daca nivelul a crescut se va depista cauza.

Art. 164, Spilarea unui tronson important de canalizare poate incepe dupa ce au fost luate masuri
adecvate la statia de epurare, care s3 tinid cont de aportul mare de ndmol in apa uzati. care poate influenta
netfavorabil procesul de epurare.

Art. 165. Gura de vérsare a apelor uzate in emisar trebuic controlatd dupi fiecare debit mai mare
decdt debitul mediu al raului, verificindu-se:

a) stabilitatea malurilor raului pe circa 100 m Tn aval si 500 m in amonte;

b) stabilitatea constructiei gurii de varsare;

c) tendinta rdului, la ape mici. de indepartare fata de gura de véarsare;

d) tendinta raului de blocare a gurii de virsare;

e) tendinta de modificare a malului opus sub impactul curentului produs de apa evacuatd din

canalizare; '

f} tendinta rdului de spilare a albiei linga gura de varsare. fiind necesara o consolidare adecvata.

daci este cazul,

Art. 166. Canalul de ocolire care reprezinta si preaplinul statiei de pompare trebuie s fic functional
si accesibil tot timpul.

Art. 167. Se va da o atentie deosebitd comportdrii statici de pompare pe durata ploilor ce depasesc
frecventa normald, asigurdndu-se accesul la statie in orice situatie. Se va verifica functionarea
preaplinului si efectul punerii sub presiune a retelei. in amonie.

Art. 168, (1) Electropompele vor trebui sa aibda cchipamente de misurd pentru parametrii de
tfunctionare. debit, presiune. curent si tensiune de alimentare, putere absorbita elc.

(2) Sunt aplicabile totodatd prevederile art. 71 si art. 72.

Art. 169. Gratarele vor fi curdtate ori de céte ori este necesar. iar materialele colectate vor fi puse n
saci $i evacuate.

Art. 170. Statiile de pompare pentru evacuarea apelor la pasaje denivelate vor avea toate pompele
montate i vor avea sursd dubld de alimentare cu energie, iar debitul de calcul al statiei de pompare va [i
mai mare decdt debitul colectat in mod normal,

Art. 171, Pentru lucririle efectuale este necesar ca:

a) sd se lucreze numai cu personal calificat:

b) persenalul sa aiba echipament de protectie si de munci adecvat:

¢) sa fie asigurate conditiile necesare de prevenire a accidentelor de munca;

d} in cazul interventiei la colectoare Tn functiune, durata de interventic sd tie cat mai mica.

utilizdndu-se schimburi succesive pe pericade scurte de timp.

Art, 172, Lucrérile de remediere a caminelor constau in principal din:

a) reagezarca corectd a capacelor cadminelor;

b) inlocuirea capacelor sparte/furate §i a gratarelor la gurile de scurgere;

¢) repararea scérilor de acces in camine;

d) repararea lucrérilor la bazinele de retentie;

e) intretinerea sistemului de masurare permanents a debitelor.

Art. 173. (1) Racordarea de noi utilizatori la retea se face numai de citre personalul autorizat. dupa
un proiect aprobat de operator, respecténd prevederile art. 139, 142, 145 si 149,

(2) Pentru executarea unor astfel de lucrari, agentii economici, altii dect operatorul serviciului.
trebuie sd fie autorizafi si vor lucra sub supravegherea personalului operatorului.

(3) Racordarea poate {1 efectuatd in unul dintre urmétoarele moduri:
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a) utilizdnd caminul de vizitare atunci cdnd noul racord este amplasat la o cota ridicata. iar
curgerea se asigurd gravitational sau, cand racordul este la cota joasd, s¢ va asigura pomparea
apei:

b) prin realizarea unui cdmin nou pe canalul de serviciu.

Art. 174, Pentru subtraversarea cursurilor de apd sau alte subtraversiri. sifonul de canalizare va
avea realizatd o posibilitate de spalare. Se va verifica nivelul apei in cdminul amonte si. in momentul in
care cola acestuia este mai mare decat este normal, se efectueaza spalarea sau/si curidtarca mecanicit, La
fiecare viiturd pe rau se verificd starea subtraversarii,

Art. 175, (1) In general, repararea colectoarelor se realizeaza prin sdpaturd deschisa cu oprirea apei
si deversarea ei la un tronson apropiat sau prin pomparea acesteia din ciminul amonte,

(2) Se interzice transportul apei uzate direct prin rigola strazii. luandu-se toate masurile de
prevenire a accidentelor atdt pentru lucrdtorii proprii, cit §i pentru participantii la tratic.

(3) Lucrarile se fac fard intrerupere pand la terminare, chiar daca se lucrearzd in schimburi
succesive, n zile de sarbatoare etc.

(4) Dupa reparatiile care implicd accesul la tubulaturd trebuie ficutd o probd de etanseitate.
folosindu-se apa din tub prin blocarea sectiunii aval §i umplerea ciminului amonte sau a caminului aval
péna la nivelul strazii, avéind grijd ca presiunea maxima sa nu depéseascd 5 mCA, iar apa uzatd si nu
ajunga pe carosabil.

(5) La tronsoane mici se va aduce apd curatd pentru a evita lucrul in conditii grele.

Art. [76. Toate lucrdrile de refacere a retelei de canalizare vor fi trecute in cartea constructici.
intocmindu-se, daca este cazul, noi proceduri de lucru, atestate si aprobate.

Art. 177, (1) Cantitatea de api uzatd evacuati de utilizatorii casnici, stabilita in cadrul contractului
de prestare’furnizare a serviciului. reprezintd o cotd procentuald, de regula. intre 80 si 100 % din
cantitatea totald de apa rece furnizata. prin hotérdre a auteritatii administratiei publice locale, pe baza unui
studiu de specialitate efectuat de un institut de specialitate.

(2) Cantitatea de apd evacuatd de catre celelalte categorii de utilizatori este egala cu cantitatea
totala de apa furnizata. Fac exceptie utilizatorii la care specificul activititilor face ca o cantitate de apa si
rdmand inglobata in produsul finit. caz in care debitul de apa uzatd evacuata se va stabili prin masurarca
acestuia sau pe baza unui breviar de calcul ntocmit de utilizator si insusit de operator.

(3) Utilizatorii care se alimenteaza din surse proprii §i care evacueazi apa uzata in reteaua de
canalizare vor achita contravaloarea acesteia in baza contractului incheiat cu operatorul. in care s¢ va
specifica modul de méasurare sau determinare a cantittilor evacuate,

SECTIUNEA u 2-u
Epurarea apelor uzate

Art. 178. Operatorii care exploateazi statiile de tratare a apei potabile si/sau instalatiile de cpurare
au obligatia 3 realizeze urmdrirea continud, prin analize efectuate de laboratoare autorizate, a modului de
functionare a acestora, si pastreze registrele cu rezultatele analizelor si sd puni aceste date la dispozitia
personalului Tmputernicit cu sarcini de inspectie si control.

Art. 179, Incarcarea cu poluanti a apelor uzate se exprima in locuitori echivalenti i se caleuleazi
pe baza Inciircarii medii maxime s#iptiménale in CBO, intrat in statia de epurare in cursul unui an,
exceptdnd situatiile de fenomene hidrometeorologice neobisnuite, cum sunt precipitatiile abundente.

Art. 180. (1) Inainte de a fi evacuate in receptorii naturali, apele uzate colectate in relelele de
canalizare vor fi supuse unei epuréri corespunzatoare, in vederea conformarii cu prevederile legale.

(2) Statiile de epurare a apelor uzate trebuie exploatate si intretinute astfel inct si se asigure
performante corespunzitoare in conditiile climatice locale normale. La exploatarea statiilor de cpurare se
va tine seama de variatiile sezoniere ale incircérii cu poluanti,

Art. 181. Epurarea mecanicd a apelor uzate trebuie si asigure indepirtarea prin procedee fizice. in
special, a materiilor Tn suspensie. cdt si a celor nemiscibile cu apa, separabile gravitational. precum si
retinerea partiald a substantelor organice.

Art. 182, Treapta de epurare mecanici trebuie exploatatd astfel incat sa se asigure, in lunctie de
tehnologia utilizata:

a) retinerea materiilor in suspensie de dimensiuni mari, care se face in gritare. site. cominutoare

etc.;

b) retinerea materiilor nemiscibile cu apa (grasimi, produse petroliere). realizatd in

separatoare de grasimi:
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c) sedimentarea materiilor Tn suspensie separabile prin decantare. care arc loc In

deznisipatoare, decantoare etc.;

d) prelucrarea namolurilor.

Art. 183. Statiile de epurare sunt alcétuite din elemente de constructie .utilaje si instalatii
conform proiectelor acestora.

Art, 184, Instalatiile de epurare mecanica a apelor uzate trebuic sd asigure. de reguld. o
eficientd de separare si indepértarea principalelor substante poluante continute, conform avizelor
si autorizatiilor de mediu si gospodarire a apelor ce reglementeaza functionarea acestora .

Art. 185. Pentru asigurarea unei functiondri corespunzatoare a statiei de epurare, operatorul
trebuie sd aibd o bazd de date din care si rezulte caracteristici fizico-chimice conform avizelor si
auwtorizatiilor de mediu si gospodarire a apelor ce reglementeaza functionarea acestora

Art. 186. (1) Corpurile plutitoare si suspensiile grosiere (bucati de lemn. textile. plastic.
pietre etc.), rezultate din curdtarea materialelor retinute pe gratare, se gestioneazi ca si deseurile
municipale, fiind transportate, de cétre operatorul de salubrizare, In conditiile previzute de
regulamentul serviciului de salubrizare.

(2) Retinerile pe grittare se depoziteazd temporar in containere Inchise: depozitarea nu
trebuie sd dureze mai mult de o saptamana.

Art. 187, In timpul exploatarii se vor urmari si consemna parametrii de proces si starea
echipamentelor pentru diferite péarti ale statiei. conform prevederilor proicctului = si
rcgulamentelor de exploatare specifice fiecarei statii de epurare, pe trepte de epurarc.

Arl. 188. Apa uzatd procesatd in statie poate {i utilizatd in agriculturd pentru irigatii. daca
indeplineste caracteristicile §i compozitia prevdzute in actele normative n vigoare.

Art. 189. Exploatarea si intretinerea statiilor de epurare se face numai de citre personal
calificat.

SECTIUNEA a 3-a
Evacuarea, tratarea §i depozitarea nimolurilor provenite din statiile de tratare a apei brute

Art. 190. (1) In general, in statiile de tratare a apelor potabile, namolurile provin in
proportie de 65 — 70 % din decantoare i 15 — 20 % de la spalarea filtrelor. restul fiind evacuarile
depunerilor din deznisipatoare.

(2) Suspensiile din aceste ndmoluri contin: substante prezente Tn apa brutd inainte de
tratare, ca plancton, substante minerale sau organice floculate. hidroxizi metalici (fier, mangan).
precum si substante provenite din procesul de tratare ca adjuvanti cum sunt: hidroxizi metalici
provenind din coagulare, Tn urma reactiilor chimice dintre reactivii de coagulare si floculare si
substantele existente In apa de tratat. carbonati de calciu in cazul statiilor de decarbonatare
(dedurizare).

Art. 191, Caracteristicile specifice acestor tipuri de namoluri se refera la:

a) factorii privind natura namolului: concentratia n substantd uscati. continutul in

substante volatile, compozitia ponderald elementard, compozitia apei interstitiale:

b) factorii privind structura ndmolului: viscozitatea aparentd. analiza granulometrica.

natura apei continute in ndmol:

¢) factorii privind comportarea nimolului la deshidratare: capacitatea de ingrosarc. de

compresibilitate, de centrifugare si testul de aldnare (Capilary Succession Time).

Art. 192, Pentru stabilirca modului de utilizare a namolurilor. operatorul care exploateaza
statia de tratare trebuie s aibd o analizi completa a namolurilor produse in statia respectiva. cu
date relevante, ca: volumul ndmolului, cantitatea de substantd uscatd exprimata in unititi de
greutate, compozitia ndmolurilor.

Art. 193. In domeniul materialelor de constructie, namolurile continind fier pot fi utilizate
in fabricarea cimentului si a caramizilor.

Art. 194, (1) In scopul economisirii consumului propriu de apd potabila n scopuri
tehnologice se recircula apa provenind de la spilarea filtrelor, dupd tratare prin inmagazinares
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intr-un bazin de egalizare, extragerea, in general prin sedimentare. a suspensiilor din acestea si
pomparea sub un debit continuu. redus ca marime, in capdtul amonte al statiei.

(2) Apele de spalare acumulate In bazinul de egalizare pot fi pompate cu un debit continuu.
redus, intr-un sistem de filtre rapide sub presiune, cu nisip cuartos.

(3) Reziduul rezultat de la spalarea filtrelor se poate evacua la canalizare.

(4) Trebuie datd o deosebitd importantd la analiza din punct de vedere biologic a apei
recirculate pentru ca microorganismele, concentrate n pelicule ce se depun pe nisipul filtrelor
rapide. sd nu ridice probleme legate de sanatate tindndu-sc seama de carbonul organic asimilabil.

Art. 195. Depozitarea namolurilor deshidratate in locuri special amenajate se face in asa fel
incdt sd asigure apoi folosirea lor in diferite scopuri (in cazul in carc nu poate fi valorificati
intreaga cantitate produsé).

Art. 196. (1) Apa de spilare de la filtre se poate utiliza in scopuri industriale. pentru
irigatii, pentru alte scopuri menajere non-potabile etc., in cazul Tn care in zond sunt utilizatori.
dar numai dupd tratare.

(2) De asemenea, trebuie urmdritd prezenta bacteriilor sau a microorganismelor ce pot fi
potential ddunatoare sanatétii oamenilor iar in cazul in care analizele indicd un asemenea pericol.
aceste ape vor putea fi utilizate numai in scopuri non-potabile, nepermitandu-se reintroducerea
lor in circuitul apei potabile.

SECTIUNEA a 4-ua
Evacuarea, tratarea §i depozitarea nimolurilor provenite din statiile de tratare a apei uzute

Art. 197. (1) Namolurile provin din apele uzate, impurificate cu materii in suspensic. cum
sunt cele din industria miniera, chimica. metalurgica, industria usoara. industria alimentara.
precum si cele provenind din apele uzate aferente canalizarii localitatilor urbane sau rurale.

(2) Evacuarea Tn emisari a apelor uzate contindnd materii in suspensic. respectiv a
namolurilor retinute Tn diversele obiecte tehnologice din statiile de epurare. este interzisi.

(3) Namolurile provenite din epurarea apelor uzate se pot clasifica dupi:

a) compozitia chimica in:

I. ndmol mineral, care contine peste 50 % substante minerale (exprimat in substanti
uscatd);
2. namol organic, care contine peste 50 % substante volatile (exprimat in substantd
uscati);
treapta de epurare a statiei din care provine in:
ndmel primar, rezultat din treapta de epurare mecanici;
namol secundar, rezultat din treapta de epurare biologica a apei;
ndmol stabilizat anaerob (rezultat din rezervoarele de fermentare a namolurilor) sau
aerob (rezultat fie din procesul de epurare biologicd avansatd — respectiv nitrificare cu
stabilizare, fie din stabilizatorul de ndmol, de pe linia namolului);
¢) provenienta apelor uzate n:
1. ndmolurile din epurarea apelor uzate menajerc/orasenesti;
2. ndmolurile din epurarca apelor uzate industriale,

S
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Art. 198. Pentru a asigura capacititile necesare manipularii cantitatilor fluctuante de
namol, operatorul va trebui si tind seama de urmatorii parametri:

a) debitul mediu si cel maxim de namol:

b) capacitatea potentiald de stocare a obiectelor tehnologice din componenta statici de

epurare care realizeaza prelucrarea namolului.

Art. 199. (1) Pentru prelucrarea si evacuarea ndmolurilor retinute in statiile de cpurare.
operatorul va asigura determinarea caracteristicilor in functic de sursa de provenientd. perioada
de stationare in sistem, modalitatea de procesare luata in considerare cte.

(2) Caracteristicile fizice ale namolurilor sunt:

a) umiditatea;

b) greutatea specificd;
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¢) culoarea si mirosul;

d) filtrabilitatea;

e) puterca calorici.

(3) Caracteristicile chimice sunt:

a) pH-ul;

b) materialele solide totale;

¢) fermentabilitatea;

d) metalele grele;

e) nutrientii.

Art. 200. Pentru mdrirea vitezei de evaporare namolul va fi supus unui proces de uscare
astfel incdt umiditatea ramasd dupd aplicarea metodelor de deshidratare mecanice conventionale
sa fie redusd In continuare,

Art. 201. In cazul in care namolul are componente care 1l fac incompatibil cu utilizarca lui.
acesta va fi transportat la depozitele de deseuri periculoase , in conditiile stabilite de legislatia
aplicabila.

Art. 202. (1) In cazul in care concentratiile de metale grele si alti componenti chimici ai
ndmolului sunt sub valorile maxime admisibile stabilite de legislatia In vigoare referitoare la
utilizarea acestuia in agriculturd, se poate aplica metoda compostirii ce reduce agentii patogeni
si produce un material similar cu pamantul natural.

(2) Compostul poate fi folosit in agriculturd pentru combaterea eroziunii solului, pentru
imbundtatirea proprietatilor solului si pentru recultivarea acestuia.

Art.  203. Depozitarea ndmolului are urmatoarele functii: egalizarea debitelor.
uniformizarea caracteristicilor namolului in vederea fmbunatatirii proceselor de tratare din aval.
ca stabilizarea, concentrarea si deshidratarea, permitdnd alimentarea uniforma pentru
intensificarea operatiilor de concentrare §i deshidratare si permit flexibilitatea si optimizarca
proceselor pentru concentrare si deshidratare.

Art. 204. Namolul poate fi depozitat in constructii (spatii) special concepute din interiorul
statiei de epurare (rezervoare de stocare a namolului, bazine de omogenizare. paturi de uscare.
lagune) sau n interiorul obiectelor tehnologice ale statiei de epurare (in basa de colectare a
namolului din interiorul decantorului primar sau a decantorului secundar. in bazinele de
fermentare a ndmolului. in concentratoarcle gravitationale. in bazinele de aerare. in decantoarele
tip Imhoft) sau in afara statiei de epurare in depozite controlate, santuri, gropi. pe suprafata
pamantului etc.. in functie de compozitia acestora.

Art. 205. (1) Depozitarea se poate face pe o perioadd scurtd de timp. in bazinele de
decantare sau in rezervoarele de concentrare a nimolului, Astfel de depozite sunt folosite in mod
limitat si sunt folosite de obicei la statiile de epurare mici unde timpul de depozitare poate varia
de la céteva ore pand la 24 ore.

(2) Depozitarea pe termen lung a materiilor solide poate fi realizatd in procesele de
stabilizare cu perioade lungi de retentie. de exemplu, in cazul fermentarii acrobe sau anacrobe
sau Tn bazine separate, proiectate special pentru acest scop.

Art. 206. (1) Namolul deshidratat care nu se valorificd va fi transportat la depozitul de
deseuri de cétre operatorul de salubrizare.

(2) Se interzice depozitarea in alte locuri fara existenta unui acord de mediu in acest sens.

(3) Utilizarea namolurilor si a altor tipuri de reziduuri ce provin de la epurarea apelor uzate
oragenesti in agricultura se poate realiza cu conditia respectérii actelor normative in vigoare.

SECTIUNEA u 5-a

Evacuarea apelor pluviale si de suprafatd din intravitanul focalitéitilor
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Art. 207. Apele pluviale si de suprafafd din intravilanul localitatilor se pot evacua prin
reteaua de canalizare realizatd n sistem unitar, divizor sau mixt. in functic de specificul
localitatii.

Art. 208. (1) In programele anuale de verificari, operatorul trebuie sa prevadd verilicarea yi
curdtarea periodica a retelei de canalizare.

{2) Operatorul are obligatia sd intretind curate gurile de scurgere-colectare a apelor
meteorice §i stradale, scop in care va efectua verificiri si curdtdri periodice. n cazul ploilor
torentiale operatorul va lua masuri de interventie in locurile inundate.

(3) in cazul in care se constata producerea sistematicd de inundatii in anumite puncte ale
refelei de canalizare, operatorul Tmpreuna cu autoritatile administratiei publice locale vor lua
masuri de redimensionare a conductelor retelei de canalizare, multiplicare si/sau repozitionare a
gurilor de scurgere-colectare.,

(4) Curatarca rigolelor si grétarelor. pentru asigurarea scurgerii apelor rezultate din topirea
zapezilor, se va asigura prin grija operatorului serviciului de salubrizare. Tn conformitate cu
prevederile regulamentului serviciului de salubrizare.

Art. 209. (1) Curatarea gurilor de scurgere se face obligatoriu Inaintea sezonului ploios si
dupd ploi puternice pentru a se putea depista care sunt gurile inactive.

(2) In timpul operatiei de curatare, namolul indepdrtat manual va fi preluat si transportat la
statia de epurare a apelor uzate,

Art. 210. In cazul existentei bazinelor de retentic pentru preluarea debitelor de apd
meteorica trebuie avute in vedere si luate masurile necesare pentru:

a) indepartarea depunerilor imediat dupd trecerea ploii i golirca bazinului pentru ca

acestea sa nu intre in putrefactie:

b) mentinerea in stare permanentd de functionare a sistemului de curdtare. asigurdndu-sc

protectia contra vandalismului:

¢) impiedicarea Tnghetdrii apei din precipitatiile cazute iarna, in cazul sciderii temperaturii

sub cea de inghet:

d) trebuie adoptate mésuri contra tendintei de folosire a bazinelor de retentic drept depozite

de gunoi.

Art. 211, Principalele lucrédri de intretinere sunt:

a) verificarea si Tnlocuirea gratarelor gurilor de scurgere:

b) scoaterea ndamolului depus in depozitele gurilor de scurgere;

c) curdtarea bazinelor de retentie.

Art. 212. (1) Cantitatea de ap& meteoricd preluatd de reteaua de canalizare se deiermind
prin inmultirea cantitatii specifice de apa meteoricd. comunicatd de AN.M. pentru luna
anterioard emiterii facturii. cu suprafetele totale ale incintelor construite si neconstruite. declarate
de fiecare utilizator si cu coeficientii de scurgere recomandati de SR 1846 - 1:20006.

(2) In cadrul contractelor de furnizare se vor putea utiliza formule de calcul analitic.
aplicabile fiecarui utilizator. sau norme specifice locale, pe categorii de utilizatori. determinate
tot analitic, pe baza prevederilor alincatului (1). Indiferent de varianta aleasd, in documentele
mentionate se va evidentia formula de determinare folositi.

CAPITOLUL VI
Instalatiile/retelele interioare de alimentare cu api si de canalizare

Art. 213, (1) Instalatia interioard de alimentare cuprinde ansamblul tehnico-sanitar. de la
robinetul de dup@ apometru (punctul de delimitare). in sensul de curgere a apei. pana la armétura
de utilizare. Reteaua interioard de alimentare cu apd apartine, ca obligatic de intretinere si
reparatie, utilizatorului.

(2) Instalatiile interioare de apd §i de canalizare care deservese 2 sau mai multi proprictari
dintr-un condominiu, inclusiv teul de derivatie, sunt instalatii apartindnd pértilor comune ale
condominiului si intrd ca obligatie de intretinere $i reparatic in sarcina tuturor proprietarilor
condominiului. In cazul incheierii de contracte individuale, fiecare coproprietar este obligat sa
suporte cheltuielile de administrare. intretinere si reparatii a instalatiilor interioare comunc
proportional cu cota-parte indiviza la nivel de condominiu.

44



(3) Instalatiile interioare de apd si de canalizare din cadrul condominiului. care deservesc
un singur proprietar, sunt instalatii ce aparin acestuia si intrd ca obligatic de intretinere si
reparatie Tn sarcina proprietarului respectiv.

(4) Punctul de delimitare intre instalatiile apartinind partilor comune si instalatiile fiecirui
proprietar al condominiului este teul de derivatie, respectiv cotul prin care se schimba dircctia de
circulatie a apei din verticald in orizontald, in cazul proprietarilor care au in proprictate
apartamente de la ultimul etaj al unui bloc de locuinte.

Art. 214, In cazul in care lucrérile de realizare a imstalatiilor/retelelor intericare conduc la
modificarea conditiilor initiale de contractare, acestea se vor efectua dupd obtinerea acordului
operatorului. Contravaloarea lucrarilor de modificare a bransamentului sau a racordului. realizate
ca urmare a necesitdtii realizérii operatiei. se suporta de utilizator.

Art. 215. (1) Se interzice executarea unor legdturi intre instalatiile interioare prin care se
distribuie apa cu destinatii diferite. precum si cele Intre conductele de api potabili si conducte de
apd cu apa industriala.

(2) Pentru nerespectarea prevederilor alin. (1) si consecintele rezultate din aceasta
raspunzdtor este detindtorul de instalatii.

(3) Utilizatorii care au in dotare instalatii interioare ce folosesc apd din alte surse decit ale
operatorului nu vor executa legdturi la retcaua de distributie apartinind sistemului de alimentare
cu apa.

(4) Se interzice legdtura directd Intre conductele de aspiratie ale pompelor si bransament.

Art. 216. (1) Ultilizatorul are obligatia sd asigure functionarea normald a instalatiei/retelei

interioare de alimentare cu apd; in acest sens va executa toate lucrdrile de intretinere si reparatic ce
se impun in vederea unei exploatari optime.
a) In cazul contractelor colective, responsabilitatea pentru gestionarea evidentelor sistemelor
de masura instalate la nivel de apartament, precum si exploatarca. repararca si verilicarca
metrologica a sistemelor de masurare din condominii cad in sarcina exclusiva a asociatiilor de
proprictari/chiriasi prin prestatori de servicii autorizati (persoane fizice sau juridice). Repartizarca
consumului de apa furnizat de operator la bransamentul condominiilor (utilizatorului colectiv) se
face lunar de catre utilizator in baza“Metodologiei de repartizare si facturare individuala a
consumului de apa inregistrat la bransamentul condominiului”, aprobata prin Hotarare de CI. /ADI,
in perioade cat mai apropiate de cele convenite cu operatorul de servicii pentru citirea contorului de
bransament al condominiului, iar cantitatile finale repartizate fiecarui beneficiar. vor i transmise
operatorului in vederea facturarii.”

Citirea repartitorilor de costuri din condominiu se va face lunar de catre imputernicitul

asociatiei de proprictari/chiriasi in perioade cat mai apropiate de cele convenite cu operatorul de
servicii pentru citirea contorului de bransament al condominiului, iar cantitatile finale repartizate
fiecarui beneficiar, vor fi transmise operatorului in vederea facturarii.
b) In cazul contractelor individuale, responsabilitatea pentru gestionarea  evidentelor
sistemelor de masura instalate la nivel de apartament -cazul distributiei verticale - sau la intrarca
in apartament- cazul distributiei orizontale - , precum si exploatarea, repararca si verificarca
metrologica a sistemelor de masurare din condominii cad in sarcina exclusiva a utilizatorilor
individuali. operatorul avand doar obligatia instiintarii prin mentiune pe factura de servicii
asupra scadentei contoarelor pentru care utilizatorul trebuie sa asigurc. pe cheltuiala sa.
verificarea periodica metrologica.

2)  Pentru a evita inghetarea contorului pe perioada iernii contorul se va proteja cu
materiale izolante si se va asigura pozitia etansa a capacului caminului.Daca exista cismele in
curte se recomanda debransarea acestora si protejarea partii exterioare contra inghetului.In cazul
in carc caminul de bransament este situat pe proprietate privata, inlocuirea contoarelor
.inghetate™ va fi suportata de proprietar.

(3) Utilizatorul poate solicita operatorului consultantd si indrumare de specialitate. ca
servicii suplimentare, pentru constatarea stirii tehnice a instalatiilor, etanseitatii si modului de
utilizare a apei, in scopul evitarii pierderilor si utilizirii rationale a acesteia.
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Art. 217. (1) Instalatia/reteaua interioard de canalizare a utilizatorului se compune din
obiecte sanitare, sifoane (inclusiv cele de pardoseald si de terasd), conducte orizontale de
legatura. coloane. conducte orizontale de evacuare la caminul de racord. care reprezintd limita
retelei interioare (limita de proprietate).

(2) Instalatia/reteaua interioard de canalizare apartine utilizatorului: operatorul nu are nicio
obligatie privind buna funclionare a retelei interioare de canalizare.

(3) Racordul imobilelor cu subsoluri echipate cu instalatii sanitare sc va executa cu
respectarea masurilor speciale contra refuldrii din colector spre subsol (cu clapete, vane sau cu
statii de pompare a apelor uzate).

CAPITOLUL VII

Drepturile §i obligatiile operatorilor si utilizatorilor

Art. 218. (1) Are calitatea de utilizator al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
orice persoand fizicd sau juridica ce detine. in calitate de proprietar sau cu drept de folosintd dat
de proprietar, un imobil avand bransament propriu de apd potabild si/sau racord propriu de
canalizare §i care beneficiazd de serviciile operatorului pe bazd de contract de furnizare/prestare.

(2) Sunt considerate utilizatori individuali ai serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare §i persoanele fizice sau juridice din imobile tip condominiu care au exccutat. pe
cheltuiala lor si cu avizul operatorului, bransamente proprii de apa potabila, in amonte de
contorul de brangament al condominiului. Notiunea de amonte corespunde sensului de curgere a
apei in instalatii, dinspre operator spre utilizator.

(3) Pot fi utilizatori ai serviciului de alimentare cu apd si de canalizarc-cpurare si
persoanele fizice sau juridice care nu au bransament propriu de apa potabila, respectiv racord
propriu de canalizare, dacd existd condifii tehnice pentru delimitarea/separarea insialatiilor.
pentru individualizarea consumurilor si pentru incheierea, in nume propriv. a contractului de
Jurnizare/prestare a serviciului. Aceasta prevedere se aplica si in cazul condominiilor. indiferent
de sistemul de distributie al apei - pe verticala sau pe orizontala - , unde beneficiarii individuali
din condominii pot avea fie calitatea de utilizatori individuali, cu contract individual. in
conditiile limitativ prevazute de art.31 din Legea 241/2006. republicata cu modificari(2015). fic
sunt parte a utilizatorului colectiv — asociatia de proprietari/chiriasi, cu personalitate juridica -
deservit la bransament/racord.

(4) Conditiile tehnice vor fi stabilite de operator pe baza metodologici elaborate si aprobate
de ALN.R.S.C. si/sau care reies expres din legea serviciului de alimentare cu apa si canalizare.

(5) Principalele categorii de utilizatori ai serviciului de alimentare cu apd si de
canalizare-epurare sunt:

a) operatori economici;

b) institutii publice:

¢) utilizatori casnici individuali. persoane fizice;

d) utilizatori casnici colectivi, asociatii de proprietari/chiriasi cu personalitate juridica.

Art. 219. (1) Functionarca sistemului de alimentare cu apd si de canalizare epurare
trebuie s& fie continud, operatorul raspunzéand pentru neindeplinirea serviciului, in conformitate
cu clauzele contractuale sau conditiile de mentinere a licentei.

(2) In cazul lipsei de debit ca urmare a reducerii debitelor de apé ale sursei in caz de seceld
sau inghet, distributia apei se va face dupa un program propus de operator si aprobat de
autoritatea administratiei publice locale, program ce va fi adus la cunostinta utilizatorilor in timp
util, prin mijloace adecvate (mass-media, afisare la utilizator).

Art. 220. (1) Pentru interventia rapidd in caz de necesitate operatorul va face marcaje i
inscriptii pe cladirile de locuit. alte clidiri din apropiere, imprejmuiri. care vor indica prezenta
cdminelor de vane si a hidrantilor de incendiu.

(2) Este interzisd blocarea accesului la cdminele si hidrantii retelei pentru care s-au

executat marcajele si inscriptiile mentionate la alin, (1).
Art. 221. In vederea realizarii obiectivelor si sarcinilor ce le revin in domeniul serviciului
de alimentare cu apd si de canalizare —epurare a localitdtilor, operatorii trebuie sit asigure:
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a) producerea, transportul, inmagazinarea si distributia apei potabile, respectiv preluarca.
canalizarea, epurarea si evacuarea apelor uzate;

b) exploatarea sistemelor de alimentare cu apd. respectiv a sistemelor de canalizare in
conditii de sigurantd si eficientd tehnico-economica, cu respectarea tehnologiilor si a
instructiunilor tehnice de exploatare;

c) instituirea. supravegherea si intretinerea, corespunzitor dispozitiilor legale, a zonelor de
protectie sanitard, a constructiilor si instalatiilor specilice sistemelor de alimentare cu
apa potabild, de canalizare i de epurare a apelor uzate;

d) monitorizarea strictd a calitdtii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de
alimentare cu apd, in concordantd cu normele igienico-sanitare in vigoare:

¢) captarea apei brute. respectiv descércarea apelor uzate ordsenesti in receptorii naturali,
numai cu respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele si autorizatiile de mediu
si de gospodarire a apelor;

f) intretinerea §i mentinerea in stare de permanentd functionare a sistemelor de alimentare
cu apd si de canalizare-epurare;

g) contorizarea cantitatilor de apa facturate;

h) cresterea cficientei i a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor. prin
eliminarea pierderilor in sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor
specifice de materii prime. combustibili si energie electrici;

i) limitarea cantititilor de apad potabild distribuitd prin retelele de alimentare cu apa.
utilizatd Tn procesele industriale, §i diminuarca consumurilor specifice prin recircularea.
refolosirea si reutilizarea acesteia.

j) refacerea locului unde a intervenit pentru reparatii sau executia unei lucriiri noi. la un
nivel calitativ corespunzitor, in termen de maximum 30 zile calendaristice de la
terminarea lucrdrii, tindnd cont de conditiile meteorologice care nu trebuie si afecteze
calitatea acesteia. Imediat dupd remedierea unei avarii care a afectat pavajul in zona de
interventie, operatorul va lua toate masurile pentru asigurarea unor pavaje provizorii.
care sd asigure reluarea circulatiei pe portiunile afectate, iar aducerea pavajului la forma
i calitatea initiala se va finaliza In accleasi conditii. Pe toatd perivada desfasurarii
interventiilor si pdnd la finalizarea pavajului  definitiv. operatorul va asigura
semnalizarca corespunzdatoare atit din punct de vedere al executiei. ¢t si din punct de
vedere al sigurantei circulatied.

Art. 222. (1) Operatorul beneficiaza prin lege de dreptul de trecere pentru utilititi asupra
terenurilor afectate de lucrdrile de executie, reabilitare, intretinere si exploatare a sistemelor de
alimentare cu apd si de canalizare. ce se exercitd pe toatd durata existentei acestor sisteme.
indiferent de titularii dreptului de proprietate, astfel:

a) cu titlu gratuit, in cazul terenurilor apartindnd proprietatii publice sau private a statului
sau a unitatilor administrativ- teritoriale:

b) cu justd despdgubire, in cazul terenurilor apartindnd unor persoane fizice sau juridice
de drept privat afectate de executia noilor lucriri de investitii.

(2) In cazul in care in timpul lucrarilor de interventie pentru retehnologizéri, reparatii.
revizii, inldturare avarii se produc pagube, operatorii au obligatia sa plateasca aceste despiagubiri
in conditiile legii. Cuantumul despagubirilor se stabileste prin acordul partilor sau. in cazul in
care partile nu se Inteleg, prin hotérdre judecatoreasca.

(3) Operatorii au obligatia sd tind evidente distincte pentru fiecare activitate . tip de
serviciu sifsau localitate de operare n parte.

Art. 223, Operatorul are obligatia:

a) sa respecte angajamentele asumate prin contractele de [urnizare/prestare a serviciilor de
apa si de canalizare;

b) sa respecte prevederile prezentului regulament;
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c) s@ ia masurile necesare pentru remedierea operativa a defectiunilor aparute la instalatiile
sale, precum si de Inldturare a consecintelor si pagubelor rezultate;

d) sa presteze serviciul de alimentare cu apa si de canalizare la toti utilizatorii cu care a
incheiat contracte de furnizare/prestare si utilizare a serviciilor:

¢) sd serveasca toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care a fost licentiat:

f) s& respecte indicatorii de performantd aprobati de autoritatile administratiei publice
locale ;

g) si furnizeze date despre prestarea serviciului autoritdtilor administratiei publice locale.
precum $1 A.N.R.S.C., contform programelor stabilite de acestea;

h) séd aplice metode performante de management care sd conducd la reducerea costurilor de
operare:

i) sd furnizeze apd potabild si industriala la parametrii de potabilitate impusi de actele
normative in vigoare, cu asigurarea valorilor debitclor si a presiunii de serviciu,
indiferent de pozitia utilizatorului in schema de functionare:

J) sé asigure preluarea apelor uzate si meteorice la sistemul de canalizare si sa verifice
calitatea acestora;

k) sa intretind $i sd verifice functionarea contoarclor de masurarc a cantititilor de apa. in
conformitate cu prescriptiile metrologice si sa utilizeze pentru sigilare numai sigilii cu
serie unica de identificare pentru a preveni sigilarea neautorizati;

) s& emitd factura pentru furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare cel mai trziu pand la data de 15 a lunii urmétoare celei in carc prestatia a
fost efectuatd; factura va cuprinde si o rubricd cu termenele de scadentd ale tuturor
contoarelor pentru care utilizatorul trebuie s asigure, pe cheltuiala sa. verificarea
periodicd metrologic;

m)sé factureze cantititile de apa furnizate si serviciile de canalizare-epurarc prestate .
aducdnd la cunostinta utilizatorului modificarile de tarif;

n) sd inrcgistreze (oate reclamatiile i sesizarile utilizatorilor, si le verifice si sd ia masurile
ce s¢ impun, pentru rezolvarea acestora. La sesizdrile utilizatorilor operatorul va
rdspunde in scris, In termen de maximum 30 de zile calendaristice de la inregistrarca
acestora.

0) in cazul contractelor individuale, sd repartizeze pe fiecare unitate imobiliard consumul
de apd Tnregistrat de contorul montat la bransamentul condominiului; diferenta dintre
consumul Inregistrat de contorul de bransament si suma consumurilor individuale se
repartizeaza egal pe unitate imobiliara si se factureazi individual, conform art.232. alin.
(6) din Regulament:

p) s factureze Tn sistem pausal utilizatorii care nu asigurd montarea contoarelor de apa in
toate locurile de consum aferente proprietatii individuale sau care nu verificd metrologic
contoarcle la termenul de scadentd ori nu inlocuiesc toate contvarcle respinse
metrologic;

q) in cazul incheierii de contracte individuale, sa nu sisteze furnizarea/prestarea serviciului
la nivel de condominiu in caz de neplatd a facturilor individuale.

Art. 224, Operatorul de servicii din sistemul de alimentare cu apd si de canalizare nu
raspunde pentru neindeplinirea serviciului. in cazurile de fortd majora, precum si in urmétoarele
cazuri:

a) ca urmare a lucrdrilor de intretinere. reparatii. modernizari. extinderi. devieri. bransiri
noi. schimbari de contoare. dacad operatorul a anuntat utilizatorii despre eventualitatea
opririi furnizarii apei, specificand data si intervalul de timp in care accasta va i oprita.
Anuntul de oprire a furnizérii apei, prin mass-media si/sau afisare la utilizatori, dupa
caz, in functie de numarul de utilizatori afectati trebuie ficut inainte, cu un numar de ore
stabilit prin contract;

b) in cazul evenimentelor meteorologice deosebite.

Art. 225. Operatorul are dreptul:
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a)

b)

c)
d)

¢)

sd opreascd temporar furnizarea apei sau prestarea serviciului de canalizare. {ard
instiintarea prealabild a utilizatorilor i fird sa isi asume raspunderea fatd de acestia. in
cazul unor avarii si deranjamente care nu sunt din vina operatorului si care au ca elect
sistarea furnizarii catre utilizatori , pot produce pagube importante. accidente sau
explozii, defectiuni ale instalatiilor interioare ale utilizatorului sau care afecteaza buna
functionare a sistemului de alimentare cu apd si/sau de canalizare. In astfel de cazuri.
operatorul are obligatia de a anunta utilizatorii imediat de situatia aparutd prin toate
mijloacele ce le are la dispozitie;

sa restrictioneze alimentarea cu apd a tuturor utilizatorilor. pe o anumitd perioada. cu
ingtiintarca prealabild, in cazul in care apar restrictiondri justificate la sursa dc apa sau la
racordarea $i punerea in functiune a unor noi capacititi din cadrul sistemului de
alimentare cu apd sau de canalizare ori a unor lucrari de intretinere planificate. Aceste
restrictiondri se pot face cu aprobarea autoritatilor administratiei publice locale. cu
exceptia cazurilor de fortd majori;

sd Incaseze contravaloarea serviciilor furnizate si sa aplice penalititile legale:

sa intrerupd sau sd sisteze furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa. in
conditiile legii, cu notificare prealabild. la utilizatorii care nu si-au achitat facturile pe o
perioadd mai mare de 30 de zile calendaristice de la data expirdrii termenului de plata a
facturii sau care nu respecta clauzele contractuale. Aceleasi misuri. inclusiv destiintarca
bransamentelor/racordurilor, se pot lua fatd de utilizatorii clandestini, daca acestia nu au
indeplinit conditiile impuse de operatori pentru intrarea in legalitate.

In vederea incheierii contractelor de furnizare la bransament. cu Asociatiile de
proprietari, in cazul imobilelor din condominii, Operatorul are dreptul sa rezilieze
contractele de furnizare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizarc incheiate
individual cu proprietarii/chiriasii acestora imobile. la solicitarca reprezentantului
asociatici si in prezenta dovezii(hotararii asociatiei) ca proprictarii din condominiu au
optat pentru furnizarea serviciilor prin contract colectiv.

In vederea trecerii la incheierea contractelor de furnizare individuale. contractul de
furnizare/prestare a serviciului incheiat cu utilizatorul colectiv se poate rezilia. la
cererea acestuia, numai cu acordul scris al tuturor proprietarilor, exprimat prin hotararea
adundrii generale a asociatiei luatd cu unanimitate de voturi. si dupa achitarca la 7i a
tuturor debitelor datorate ctre operator. In cazul in care debitele inregistrate pe
utilizatorul colectiv nu sunt achitate la zi, Operatorul arc dreptul sa refuze incheierea
contractelor individuale.

Art. 226. Utilizatorul este obligat:

d

—

b)

¢)

d)

sd respecte clauzele contractului de furnizare/prestare incheiat cu operatorul serviciului
de alimentare cu apa si/sau de canalizare;

beneficiarii proprietari ai imobilelor dintr-o scara a unui condominiu. deserviti prin
contract colectiv, care doresc sa se retraga din Asociatia de proprietari din care fac
parte, au obligatia de a anunta in scris intentia lor Operatorului cu 6 luni inainte. in
vederea executici unui nou bransament, daca este posibil. Proprictarii din acest
condominiu vor indeplini in acest termen, conditiile legale pentru incheierea unui nou
contract de furnizare, la bransament. In caz contrar acestia nu pot beneficia de
furnizarea scrviciului de alimentare cu apa si de canalizare prin contract colectiv si
urmeaza sa indeplineasca cumulativ conditiile prevazute de lege in vederca incheierii de
contracte individuale, conform prevederilor art.31. alin. (2). (3) si (5) din [Legea
241/2006, republicata cu modificari(2015).

sa asigure folosirea eficientd si rationald a apei preluate din reteaua de alimentare cu
apd, prin ncadrarea Tn normele de consum pe persoand, unitatea de produs sau puncte
de folosintd. conform debitelor prevazute in standardele in vigoare:

sd ulilizeze apa numai pentru folosintele prevdazute in contractul de furnizare a
serviciilor. In cazul in care utilizatorul doreste sa extinda instalatiile sau utilizarea in alte
scopuri decét cele pentru care s-a incheiat contractul va Tnstiinta/notifica operatorul
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i)

k)
1)

pentru obtinerca avizului . Dacd noile conditii impun. se vor modifica clauscle
contractuale;

s& mentind curdlenia $i sd fintretind in  stare corespunzitoarc ciminul de
apometru/contor, dacd se afla amplasat pe proprietatea sa si sd suporte cheltuielile de
montare, verificare periodica metrologica si inlocuire a contoarelor de apa aferente
proprictdtii individuale;

sa anunte imediat dupd constatarc operatorul despre aparitia oricarei deteriorari aparute
la caminul de apometru, care il deserveste, iar in cazul distributiei pe verticala. sd
inlocuiasca contoarele de apa cu citire la distanta numai cu contoare de acelasi tip si sa
comunice operatorului, in termen de cel mult 48 de ore, seria si indexul contorului nou
Impreund cu seria si indexul conterului nlocuit.

sd permitd citirea contorului, dacd acesta este amplasat pe proprictatea sa si sid permiti.
cand sunt deserviti prin contracte individuale. accesul operatorului pe proprictatea lor,
in cazul suspiciunii de fraudd. pentru verificarea integritatii contoarelor si a functionirii
instalatiilor interioare de apd. in termen de cel mult 48 de ore de la solicitare. sub
sanctiunca facturérii in sistem pausal in 5 zile de la notificarca scrisa: utilizatorul
individual nu este exceptat si de la aplicarea altor sanctiuni previizute de lege in cazul in
care sc constatd violarea sigiliilor aplicate contoarelor sau robinetelor sau orice alte
actiuni care pot denatura corectitudinea consumului inregistrat de contor.

sa nu utilizeze instalatiile interioare in alte scopuri decat cele previzute in contract:

sa execute lucrdrile de intretinere si reparatii care fi revin, conform reglementarilor
legale, la instalatiile interioare de apa pe care le are Tn folosintd. pentru a nu se produce
pierderi de apd. sau, in cazul in care. prin functionarea lor necorespunzitoare. crecazi
un pericol pentru sinatatea publicd. Obligatia se extinde si la statiile de hidrofoare.
rezervoare. slatii de pompare interioare. subsoluri . ete.. care se alla in proprictatea
utilizatorului;

toti utilizatorii, operatorii economici, care utilizeaza in procesul tchnologic apa potabila
sunt obligati si furnizeze operatorului/furnizorului informatii cu privire la consumurile
prognozate pentru o perioadad urmatoare conveniti cu operatorul;

sa nu execute lucrdri clandestine de ocolire a contorului;

sé nu modifice instalatia interioard de distributie a apei potabile fird avizul operatorului:

m)sd nu manevreze vanele din amonte de apometru si sd foloseascd pentru interventii la

n
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0)

p)

instalatiile interioare numai robinetul sau vana din aval de apometru:

sd nu influenteze in niciun fel indicatiile contorului de apd si sa pastreze intactd
integritatea acestuia. inclusiv sigiliile;

sd achite contravaloarea serviciilor furnizate de operator in termen de 15 zile de la
emiterea facturii;

sd nu evacueze In reteaua de canalizare deseuri. reziduuri. substante poluante sau toxice
care incalcd conditiile de descércare impuse de normele tehnice in vigoare:

sd comunice operatorului/prestatorului serviciului, dacd sunt detinatorii de surse proprii
de apd, data punerii in functiune a acestora. in vederea facturrii cantitatilor de apa uzata
deversate Tn reteaua de canalizare. in acest scop au obligatia s instaleze apometre. sa
tinad la zi registrul de evidentd. pe baza cdruia sa se poatd calcula si verilica debitul
surselor proprii;

sa nu construiasca sau sd amplaseze obiective In zona de protectie sau care nu respecta
distantele de siguranté fatd de constructiile i instalatiile operatorului aferente activititii
de distributie. iar pe cele construite sau amplasate ilegal si le desfiinteze:

sa se preocupe de asigurarea integritatii sistemelor de masurare. indiferent de locul de
amplasare al acestora si sa faciliteze accesul la contor al Operatorului  pentru toate
operatiunile (citiri, verificari. intretinere, interventii,etc.) precum si pentru sistarca
furnizarii serviciilor atunci cand nu sunt respectate de catre utilizator clauzele
contractuale :



t) in cazul in care conditiile de furnizare a Serviciilor si /sau conditiile contractului de
furnizare se modifica. sa semneze noile contracte cu Operatorul.

u) uilizatorii. persoane fizice sau juridice. inclusiv cei care au sisteme proprii de alimentare
cu apd, au obligatia de a se racorda la sistemele publice de canalizare existente sau nou-
infiintate, dacd acestia nu detin statii de epurare avansatd care respectd conditiile de
descircare a apelor epurate in mediul natural.

v) Sa respecte toate obligatiile din Cap VI -Art 213-217.

Art. 227. Utilizatorul are dreptul;

a) sd beneficieze de serviciul de alimentare cu apd si/sau de canalizare la nivelurile
stabilite in contract;

b) sd primeascd raspuns in maximum 30 de zile calendaristice la sesizdrile adresate
operatorului cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale:

¢) sd conteste facturile cand constatéd incélcarea prevederilor contractuale:

d) s& fie anuntat cu cel putin 24 de ore inainte despre opririle programate sau
restrictiondirile in furnizarea/prestarea serviciului:

e) sa fie despdgubit In cazurile incalcarii de catre operator a clauzelor contractuale care
prevéd si cuantificd valorile despdgubirilor in functie de prejudiciul cauzat:

f) sa fic informat despre modul de functionare a serviciilor de apa si de canalizare. ¢
deciziile luate de autorititile administratiei publice locale, ANN.R.S.C. si dc operator
privind asigurarea acestor servicii:

g) sa aibd montate pe bransamentele proprii ale imobilelor contoare de api pentru
inregistrarca consumurilor.

espre

CAPITOLUL VIII
Indicatori de performanti si calitate

Art. 228. (1) Indicatorii de performantd stabilesc conditiile ce trebuic respectate de

operatori in asigurarea serviciului de alimentare cu apé si de canalizare.

(2) Indicatorii de performantd asigurd conditiile pe carc trebuie si le indeplineasca

serviciile de apa si de canalizare, aviandu-se in vedere:

a) continuitatca din punct de vedere cantitativ si calitativ:

b) adaptarca permanentd la cerintele utilizatorilor:

¢) excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciile de apd si de canalizare:

d) respectarea reglementérilor specifice din domeniul gospodaririi apelor si protectici
mediului.

Art. 229. Indicatorii de performantd pentru serviciul de apd si de canalizare sunt specifici

pentru urmétoarele activititi:

a) brangarea/racordarea utilizatorilor la reteaua de alimentare cu api si de canalizare:

b) contractarea serviciilor de apa si de canalizare:

¢) mdsurarca. facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate:

d) indeplinirca prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate:

e) mentinerea unor relatii echitabile intre furnizor i utilizator prin rezolvarca operativa si
obiectivd a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecirei
parti;

f) solutionarea reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de api si de canalizare;

g) prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare. consultanta cte.).

Art. 230. In vederea urmaririi respectirii indicatorilor de pertormantd operatorul trebuie

$i asigure:

a) gestiunea serviciilor de apd si de canalizare. conform hotdrarii de dare in administrare
sau prevederilor contractului de delegare a gestiunii;

b) evidenta utilizatorilor;

¢) inregistrarea activitatilor privind citirea echipamentelor de mésurare. facturarca si
incasarea contravalorii serviciilor efectuate:

d) inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si solutionarea acestora:
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¢) accesul neingrddit al autorititilor administratiei  publice centrale si locale. in
conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin. la informatiile necesare
pentru stabilirea:

Ls
2.

to

o I~ W

modului de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate:

calitdtii s eficientei serviciilor furnizate/prestate la nivelul indicatorilor de
performanta stabiliti;

modului de administrare. exploatare, conservare si mentinere in functiune. dezvoltare
si/sau modernizare a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare incredintata prin
contractul de delegare a gestiunii;

modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de api si de canalizare:
stadiului de realizare a investitiilor;

respectdrea parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si normele metrologice.

Art. 231, Indicatorii de performantd minimali, generali §i garantati pentru serviciile de
alimentare cu apd §i de canalizare sunt stabiliti in anexele nr. 1 si 2 la prezentul regulament.

CAPITOLUL IX

Contractul de furnizare/prestare si utilizare a serviciilor de api si de canalizare

Art. 232, (1) Furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se
realizeaza numai pe baza de contract de furnizare/prestare. care poate fi individual sau coleetis,
(2) In vederea incheierii de contracte individuale in condominii se vor respecta urmatoarele
conditii, expres prevazute de art.31 din Legea nr.241/2006. republicata (2013):

A) conditii cumulative de indeplinit, in vederea incheierii de contracte
individuale de furnizare/prestare a serviciului, in condominiile cu distributie
pe verticala a apei reci/calde:

1. n toate locurile de consum al apei reci si al apei calde din proprictatea
individuald se monteazi. pe cheltuiala utilizatorului. numai contoare de
apd cu citirc la distantd care sunt utilizate ca aparate de masurd a
consumului individual si se verifica metrologic la scadenta:

2

in toate proprietitile individuale din condominiu s¢ monteazi. cu avizul
operatorului, acelasi tip de contor;

3. certificatele metrologice emise de producitor/laboratorul autorizat
metrologic pentru contoarele de api cu citire la distanta montate in toate
proprietatile individuale se predau Operatorului.

B) conditii cumulative de indeplinit, in vederea incheierii de contracte
individuale de furnizare/prestare a serviciului, in condominiile cu distributie
pe orizontala a apei reci;

I contorul de apa aferent proprictatii individuale este utilizat ca aparat de
masura a consumului individual si se verifica metrologic la scadentd. pe
cheltuiala utilizatorului;

ii. 1n condominiile in care apa calda este distribuitd in sistem vertical. pe
langa conditiile de la lit. a), utilizatorii trebuie sa mai asigure. pe cheltuiala
lor, montarea de contoare de apa cu citire la distantd in toate locurile de
consum al apei calde din proprictatea individuald: in toate proprietatile
individuale din condominiu se monteaza, cu avizul operatorului. acelasi
tip de contor care este utilizat ca aparat de masurd a consumului individual
de api caldd si se verificd metrologic la scadenta;

iii. certificatele metrologice emise de producitor/laboratorul autorizat
metrologic pentru contoarele de apa aferente proprietétilor individuale si,
dupéd caz, pentru contoarele de apa caldd cu citire la distanta montate in
proprietatile individuale se predau operatorului.
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iv. trecerea la distributia orizontald a apei in condominiu se face integral.
pentru toate spatiile cu destinatie de locuintd si/sau altd destinatie. fiind
interzisa repartizarea consumului in ambele sisteme de distributie.

(3) Indiferent de sistemul de distributie a apei in condominiu. contractarea individuali a
furnizarii/prestarii serviciului cu utilizatorii din condominiu se face in punctul de delimitare
dintre reteaua publicd si instalatia interioard a condominiului. respectiv. contorul montat la
brangamentul condominiului. pentru alimentarea cu apd, si ciminul de racord. pentru preluarea la
canalizare.

(4) Tn vederea trecerii la incheierea contractelor individuale. contractul de furnizare/prestare a
serviciului incheiat cu utilizatorul colectiv se poate rezilia, la cererea acestuia. numai cu acordul
scris al tuturor proprietarilor, exprimat prin hotdrarea adunirii gencrale a asociatiei luati cu
unanimitate de voturi, §i dupa achitarca la zi a tuturor debitelor datorate citre operator.

(5) Contractele individuale de furnizare/prestare a serviciului cu utilizatorii din condominiu se
incheie cu operatorul, iar contractul incheiat cu asociatia de proprictari/locatari incetcazi de
drept numai dupa achitarea la zi de citre utilizatorul colectiv a tuturor debitelor datorate
operatorului.
(6) Contractarea furnizirii si prestarea serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare se va
realiza astfel:

a) in cazul In care utilizatorii au bransamente proprii/individuale. prin contracte
incheiate intre operator si utilizatori; pot fi utilizatori ai serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare si persoanele fizice sau juridice care nu au bransament propriu de apa.
respectiv.racord propriu de canalizare, dacd existd conditii tchnice pentru
delimitarea/separarea instalatiilor si pentru individualizarca consumurilor: Aceasta
prevedere se aplica si in cazul condominiilor. indiferent de sistemul de distributic al apei
- pe verticala sau pe orizontala - . unde beneficiarii individuali din condominii pot avea
fic calitatea de utilizatori individuali. cu contract individual. in conditiile limitativ
prevazute de art.31 din Legea 241/2006, republicata cu modificari(2015). fic sunt parte
a utilizatorului colectiv — asociatia de proprietari/chiriasi, cu personalitate juridica -
deservit la bransament/racord.

b) in cazul cand un imobil cu un singur bransament apartine mai multor proprietari
(in cazul condominiului) facturarea se va face in functie de cantitatea inregistrata la
contorul de bransament. in baza tipului contractului de furnizare /prestare a serviciului
de alimentare cu apa si canalizare incheiat. respectiv contract individual sau colectiv,

- in cazul contractului colectiv, incheiat cu asociatia de proprietari /chiriasi. lacturarea se
face in baza acestui contract si a Conventiei de facturare individuald a consumurilor de apa si
canalizare-epurare, conform “Metodologiei de  repartizare si [acturare individuala a
consumului de apa inregistrat la bransamentul condominiului”, aprobata prin hotarare de
Consiliul Local/ADI, anexa nr.4 la Regulament si anexa nr 5 la contractul de furnizare
servicii cu utilizatorul colectiv. Raspunderea pentru corectitudinea cantitatilor de api
repartizate, pe baza cirora se intocmeste factura, este in sarcina reprezentantilor asociatici de
proprietari/chiriasi care asigurd repartizarea consumurilor inregistrate la contorul de
brangament si transmiterca datelor catre operator. Pentru proprietarii care nu suni constiuiti
m asociatii de proprietari precum si in cazul in care asociatiile mi au semnat conractud de
Surnizare cu utilizatorul colectiv, raman in vigoure contraciele semnate initial. acesied
modificandu-se de drept cu prevederile legislative noi privind repartizareq cantitatilor de
Jacturat, conform Metodologiei de repartizare si facturare individuala a consumului de apa
inregistrat la bransamentul condominiului in vigoare, urmand ca beneficiarii sa indeplineasca
in cel mai scurt timp conditiile cumulative prevazute la alin.(2). lit A) sau B). de mai sus.

- in cazul contractului individual, incheiat direct cu beneficiarul/proprictarul din
condominiu. facturarea se face in baza acestui contract si a “Metodologici de repartizare si
facturare individuala a consumului de apa inregistrat la bransamentul condominiului™.
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aprobata prin hotarare de Consiliul Local/ADI. anexa nr.4 la Regulament si anexa nr. 4 la
contractul de furnizare servicii cu utilizatorul individual.

(7
si can
(8
’p

¢) in cazul in care furnizarea apei potabile se face prin cismele stradale citre persoancle
fizice care nu au bransament, prin contracte incheiate cu toti cei care beneficiaza de
acest serviciu. Arondarea utilizatorilor se va stabili de catre operator impreund cu
autoritdtile administratiei publice locale:

d) in cazul utilizarii apei de la hidrantii stradali de catre operatorul serviciului de
salubrizare sau cel al domeniului public. pe baza de contract intre operatorii acestor
servicii i operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare;

¢) pentru consumurile de apd utilizate de pompieri pentru instruire si stingerca incendiilor.
pe bazd de contract incheiat cu autoritatile administratiei publice locale, in conformitate
cu Legea nr. 121/1996, cu completarile si moditicarile ulterioare, privind organizarea §i
functionarea Corpului Pompierilor Militari

f) in cazul in care un utilizator detine mai mult decat un bransament (loc consum ) se va

incheia cu acesta un singur contract si se va emite o singura factura.

in condominiile in care instalatia interioard de distributic a apei calde este realizatd in

sistem vertical, consumul de apd rece pentru apa cald de consum inregistrat de contorul

de energie termicd de la bransament se factureaza citre asociatic i se repartizeazi de
catre administrator pe fiecare proprietate, conform reglementirilor legale in vigoare.

gc

) Contractul de bransare /racordare si utilizare a serviciilor publice de alimentare cu apa
alizare se incheie cu proprietarul imobilului sau terenului (persoana fizica sau juridica )

) In functic dc fiecare categorie de utilizator, pentru incheierca contractului de furnizare
restarc a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare . sunt necesare urmatoarele

documente :

a)

b)

Utilizatori persoane fizice :
-avizul definitiv al operatorului
-proces verbal de receptie bransament
-copie de pe actul de proprietate al imaobilului
-copie de pe actul de identitate al proprietarului
-procura notariala, cand contractul este semnat prin imputernicit
-dovada achitarii datoriilor pe vechiul bransament .in cazul in care se solicita separarea
alimentarfi cu apa fata de vechiul bransament .

asociatii de proprietari locatari
-actul legal care ii confera personalitatea juridica (incheicre sedinta de judecata
respective) statutul
-certificatul de inregistrare fiscal
-protocol privind preluarca activelor si pasivelor de la vechea asociatic .semnat de
reprezentatii legali ai ambelor parti
-proces verbal de separare tehnica intocmit cu ocazia separarii unei noi asociatii dintr-o
asociatie existenta
-avizul operatorului si procesul- verbal a instalatici in cazul condominilor noi sau a
divizarii unei asociatii existente
-copie de pe cel mai recent proces verbal al asociatiei care sa ateste calitatea de
presedinte , care este reprezentantul legal al asociatiei
-documente din care sa rezulte suprafata condominiului sau declaratic pe propria
raspundere din care sa rezulte acest lucru .

¢)  agenti economici si instititutii publice

-avizul operatorului si procesul verbal de receptie al instalatici,pentru utilizatorii noi
-numar unic de inregistrare la camera de comert
-hotararea judecatoreasca sau actul administrativ de infiintare
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- actul de proprietate al terenului si al imobilului
-fisa de prezentare si declaratie pentru Contract

Art. 233. (1) Conditiile privind calitatea serviciilor asigurate de operator privingd
continuitatea, presiunea de utilizare si debitul furnizat, respectiv conditiile de preluare si calitatea
apelor uzate acceptate la deversarea in retelele de canalizare. vor fi inscrise In contractul de
furnizare/prestare si utilizare a serviciilor de alimentare cu api si de canalizare.

Art. 234, (1) In cazul schimbarii titularului de contract. fostul  utilizator ramanc
raspunzator fata de prestatorul seviciului pentru toate sumele datorate in virtutea contractului
incheiat cu acesta . Daca fostul utilizator era chirias in spatiu respectiv, proprictarul spatiului
este raspunzator in solidar cu fostul chirias asupra sumelor datorate de catre acesta .

(2) Contractele de bransare pe durata determinate (pentru antreprize de constructii .targuri.ctc.)

pot fi acceptate cu titlu exceptional, pentru o durata limitata sub rezerva de a nu cauza nici un

inconvenient pentru distributia apei.

(3) Operatorul poate conditiona realizarea de bransamente provizorii pentru contractele

temporare de varsarea unui depozit de garantie, care urmeaza sa fic fixat pentru (iccare caz.

(4) Cheltuielile de instalare a acestor bransamente revin in sarcina utilizatorului.

Art.235
Lucrarile publice de alimentare cu apa se inscriu conform legii .ca mijloace fixe in
proprietatea  domeniului public al unitatilor administrativ- teritoriale. urmand ca cxploatarca

.ntretinerea  si aprobarea unor bransamente de instalatii noi interioare la aceste retele sa se

faca numai in conditiile prezentului regulament ;

(1) Toate lucrarile de montare intretinere si reparare se executa de agenti cconomici
autorizati. In cazul in care se constata executarea unor lucrari de bransare la sistemul
public de alimentare cu apa al localitatii .fara aprobare ,operatorul va putea desfiinta
.busona. sau bloca retelele respective .fara ca beneficiarul sau executantul acestor
lucrari sa aiba drept la despagubiri in plus .Beneficiarul /executantul acestor lucrar
va achita operatorului un  consum fraudulos calculat conform indicatiilor
contorului sau  stabilita conform ordinului 29/N/1993 pentru  utilizatorii
necontorizati. In ambele situatii cantitatea se multiplica cu trei si se aplica penteu o
perioada de maxim 36 luni anterioare depistarii (atunci cand aceasta perioada nu se
poate determina ) la tarifele in vigoare la data constatarii

(2) Acceasi modalitate de calcul se aplica si in ca in care utilizatorul deverseaza
clandestin apa uzata in reteaua de canalizare

(3) Operatorul poate sa refuze deschiderea unui bransament daca instalatiile interioare
sunt susceptibile de a dauna functionarii normale a retelei publice de distributic. ca
urmare a executiei acestora fara proiect intocmit de un agent economic autorizat.
Instalatiile interioare de apa nu trebuic sa fie susceptibile prin conceptie  sau
realizare.de a permite cu ocazia fenomenelor de retur al apei . poluarca retelelor
publice de apa potabila cu materii reziduale, ape nocive sau alta substanta neadmisa
de normativele de calitate in vigoare.

(5) Utilizatorul trebuie sa permita reprezentatilor operatorilor sa verifice instalatiile
interioare in legatura cu efectele daunatoare pe care acestea le-ar putea aves asupra
distributiei sau in legatura cu conformarea la normele de igiena, ori de cate ori
considera operatorul necesar. In caz contrar operatorul poate sista furnizarea apei
dupa o prealabila notificare pana la eliminarea cauzelor care au generat acest lucru.

(6) Orice utilizator care dispune in interiorul proprietatii sale de alte instalatii de alimentare cu
apa care nu  provine din sistemul public de distributie a apei trebuie sa notifice
operatorului acest fapt,

(7) Este interzisa  utilizarea instalatiilor interioare sau a bransamentului ca dispozitive de
punere la pamant a instalatiilor electrice.

(8) Nerespectarea prevederilor acestui articol antreneaza raspunderea utilizatorului si inchiderca
bransamentului .

=
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(9) In cazul utilizatorilor care si-au montat contor pe racordul de evacuare ape uzate si
meteorice ce debuscaza inreteaua unitara .cantitatea de apa inregistrata pe contorul
de racord se va factura integral la tariful de canal menajer si nu se va mai factura
prestatia de colectare a apelor meteorice.

(10) Pana la finalizarea Perioadei de Tranzitie (asa cum este definita in Contractul de
delegare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare), operatorul va trebui sa
finalizeze activitatea de incheiere a contractelor de furnizare/prestare a serviciului la
nivel de bransament. In acest sens Operatorul va notifica in prealabil cu 3 luni
proprietarii imobilelor din condominii privind necesitatea exercitarii dreptului de
optiune in privinta modalitatii de contractare a scrviciilor, respectiv prin contracte
individuale sau prin contract colectiv.

(I'1) In cazul exprimarii optiunii pentru contractul individual. beneficiarii vor respecta. in
cel mai scurt timp (termenul de conformare fiind stabilit impreuna cu operatorul. de la
caz la caz si notificat de catre acesta din urma), conditiile cumulative prevazute de lege
si de prezentul Regulament in vederea incheierii de contracte individuale de
furnizare/prestare a serviciului, in condominiile cu distributic pe verticala a apei
reci/calde sau cu distributie pe orizontala.

(12) In cazul exprimarii optiunii pentru contractul colectiv, beneficiarii isi asuma obligatia
constituirii in Asociatii de proprietari/chiriasi, cerinta obligatorie pentru incheierea
contractelor de furnizare la nivel de bransament in cazul contractelor colective. sub
sanctiunea sistarii furnizarii /prestarii serviciului de alimentare cu apa si canalizare la
bransamentul respectiv. Prin semnarea contractului la nivel de bransament cu
utilizatorul colectiv (asociatia de proprietari‘chiriasi) si a conventici de facturare
individuald a consumurilor de apa si canalizare epurare. contractele semnate cu utilizatorul
individual isi pierd valabilitatea /inceteaza efectele.

Art. 236. Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de la data scadentei atrage dupa sine
penalitdti de intdrziere. dupd cum urmeaza:

a) penalitatile sunt egale cu nivelul dobénzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor

bugetare, stabilite conform reglementirilor legale in vigoare:

b ) penalitatile se datoreaza incepéand cu prima zi dupi data scadentei;
¢) valoarea totald a penalitdtilor nu poate depasi cuantumul debitului si se constituie venit
al operatorului.
Art. 237 Debransarea utilizatorilor poate interveni :
a) la cererea utilizatorului (cu plata cheltuielilor de ridicare a contorului sau cu taiarea
bransamentului, dupa caz) ;
b) in situatia in care in imobil nu mai locuieste nimeni, caz in care se suspenda contractul
sau se reziliazd, dupa caz;
¢) atunci cand utilizatorul nu achita factura in termen de 30 de zile calendaristice de la
data scadenta, precum si orice alte debite datorate operatorului (inclusiv penalitati si
cheltuieli de judecata); proprietarii din imobile de tip condominii. deserviti prin contract
colectiv, vor suporta in mod solidar consecintele si masurile luate de operator. inclusiv
sistarea serviciului, cu notificare prealabila, in conditiile legii. in cazul ncachitarii in
termenul scadent a contravalorii integrale a serviciilor prestate de operator la bransament:
achitarea contravalorii obiectului contractului de furnizare servicii publice apa canalizare
se considera efectuata numai atunci cand toate facturile emise catre beneficiarii
individuali, conform conventiilor de facturare individuala aferente respectivului contract.
au fost platite ;
d) in cazul in care utilizatorul nu permite accesul personalului operatorului pentru citires
contorului sau refuza sa remedieze avariile din reteaua interioara:
e) in situatia in care se depisteaza bransamentele si racordurile neautorizate:
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f) in situatia in care proprictarii imobilelor din condominiu nu indeplinesc . in termen de
3 luni de la data notificarii de catre Operator, conditiile legale privind incheicrea
contractului de furnizare la bransament.

Art.238

(1) Debrangarea nu poate {i efectuata decét in urma unui preaviz de 5 zile lucritoare.

(2) Debrangarea nu exonereazd utilizatorul de plata datoriilor pe care le are fata de
operator.

(3) Repunerea in functiune a bransamentului se face in termen de maxim 3 zile lucratoare
de la achitarea obligatiilor de plata restante sau de la indeplinirea celorlalte obligatii de a
face, atunci cand legea, regulamentul sau contractul de furnizare a serviciilor prevad
obligativitatea pentru utilizator si/sau beneficiari de a avea o anumita conduita in relatia
cu operatorul, raportat la imprejurarile de fapt. Cheltuielile justificate aferente sistarii.
respectiv reluarii furnizarii/prestarii serviciului se suporta de catre utilizator si se percep
anticipat in cazul rebransarii.

CAPITOLUL X
Realizarea serviciului dupi producerea unui cutremur
SECTIUNEA 1

Serviciul de alimentare cu apd

Art. 239. Pentru reducerea efectelor negative asupra populatiei, animalelor si mediului,
operatorul Tmpreund cu autoritatea publicd locald are obligatia si asigure informarea si instruirea
prealabild a populatiei prin afise asupra modului de comportare in situatii de calamititi nawrale.

Art. 240. Operatorul de apa trebuie sd asigure in limita dotarii tehnicc existente:

a) I — 2 lJom/zi pentru minimum 3 — 4 zile, apd potabild din sursa protejata . cu
asigurarea. de catre autorititile focale a fondurilor de investitii necesare realizirii unei
astfel de instalatii;

b) surse de rezerva pentru alimentarea cu energie electricd a utilajelor:

Art. 241. Dupa Incetarea miscarii seismice operatorul trebuie sa verifice:

a) starca retelei de distributie;

b} starca de etanseitate a rezervorului;

¢) integritatea aductiunii:

d) integritatea captdrii si a surselor de alimentare cu energie electrici.

Art. 242. Operatorul va actiona suplimentar, realizind urmatoarele actiuni;

a) verificarea si utilizarea retelei de alimentare cu api:

b) verificarea in teren si depistarea deteriordrilor retelei, iar in cazul constatirii unor pierderi
majore, izolarea la rezervorul de acumulare pentru a pastra cit mai multa apa inmagazinat:

c) solicitarea, avizul comandamentului pompierilor pentru ca apa din rezerva de combatere a
incendiului (rezerva protejata) sa fie folosita pentru asigurarea apei de biut, dupa stingerea
incendiilor;

d) inchiderea si izolarea tronsoanelor din retea, fara defectiuni. si toate bransamentele utilizatorilor.
cu exceptia celor cu risc mare;

e) verificarea modului de functionare al hidrantilor si trecerea la cchiparea cclor in stare de
functionare pentru furnizarea de apa in mod individual pentru populatie. asigurdnd sau
solicitind organelor abilitate paza acestora;

f) trecerea la aplicarea planurilor stabilite pentru alimentarea cu apa din alte surse a utilizatorilor
cu risc mare de explozie, incendiu etc.;

¢) punerea in functiune a legdturilor de rezerva ce ocolesc rezervorul. In cazul In care acesta a fost
afectat i nu poate péstra apa;

h) realizarea alimentérii cu energie electricd a pompelor din sursele de rezerva. inclusiv din
grupurile generatoare mobile din dotare;
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i) stabilirea solutiei de alimentare cu apa in cazul in care aductiunea este deteriorata prin:

- utilizarea unitatii locale de tratare a apei, stabilitd dinainte, instalata pe un amplasament situat
pe locuri inalte si sigure;

- transportul apei cu cisterne dezinfectate si distribuirea in locurile prestabilite, catre populatie:

- transportul apei de la sursele proprii. in conditii adecvate, daca sursa de apa poate asigura
cantitatea necesara. dar sistemul de transport este deteriorat;

J) utilizarea altei surse de apd daca lucrdrile hidrotehnice de la captare sunt alectate total sau. in
cazul in care lucrarile sunt afectate partial, asigurarea punerii in functiune cit mai urgent a partii
active, mai ales dacd sistemul functioneazi gravitational;

k) realizarea de lucrdri provizorii, la suprafatd, de legare a tronsoanclor rimase intregi in cazul
unor avarii locale pe aducliune, retea etc., utilizind materiale rezistente si cu imbiniri rapide.
Lucrérile provizorii vor i supravegheate, iar apa dezinfectatd adecvat;

) trecerea, din momentul in care sistemul poate functiona cel putin partial. la refacerca
sistematicd a acestuia. Tn ordinea importantei, astfel fncat si se asigure debitele minime
de functionare. Ordinea de importantd poate fi stabilitd prin analiza riscului de
nefunctionare a fiecarui obiect component al lucrarii.

Art. 243. in cazul calamitdtilor naturale trebuie actionat rapid si eficient, asigurandu-se:

a) realizarea planului de actiune, insusit de personal prin simuliri anterioare producerii
calamitatii;

b) asigurarea cadrului organizatoric, astfel incit personalul s& lucreze independent,
legatura intre echipe si factorii de decizie realizindu-se cu mijloace adecvate de
comunicatie, care si fie independente de reteaua de telefonie mobild sau {ixi.

Art. 244, Dupi incheierea operatiunilor de remediere, toate instalatiile vor fi dezinfectate
in mod sistematic. Cand apa devine potabild populatia va fi instiintatd ci poate utiliza aceasta
apa in mod normal. Se va face o inspectie generald a retelei pentru detectarea si remedierea
locurilor pe unde se pierde apa.

SECTIUNEA a 2-u

Serviciul de canalizare

Art. 245. Reteaua de canalizare poate fi afectatd de un cutremur fard si apard efectele

exterioare, deoarece o parte din apa exfiltratd se va drena In pamant.

Art. 246. Operatorul va efectua urméatoarele activitati:

a) verificarea curgerii apei incepand de la ultimul cdmin al colectorului principal (la
intrarea in statia de epurare sau ciminul amonte al unei subtraversari):

b) stabilirea locului in care apa nu mai curge prin colector, marcndu-se tronsoancle sl
verificand terenul dacad are crapaturi vizibile, sunt tasiri de teren, sunt constructii
pribusite peste canal etc.;

¢) se va interveni prin pomparea apei in alt colector sau chiar direct in emisar. caz in care
trebuic sa existe un aviz prealabil al autoritatii de mediu. pentru o perioada de timp cat
mai scurtd, n cazul unor tronsoane rupte, pe lungime mare, in portiunca aval:

d) vor fi degajate locurile pe unde apa meteorica poate curge singurd in emisar:

¢) vor fi puse in stare de functionare mijloacele auxiliare de pompare a apei din colectoare
cu mijloace ce pot fi aduse pe amplasamente pregitite din timp sau sunt deja montate i
se face numai punerea in functiune:

f) refacerea provizorie a retelei de canalizare folosind tuburi usor de montat (PVC gofrat. otel
etc.), tuburile vor putea fi montate aparent, cu protectie contra traficului stradal.

Art. 247. Dupa stabilizarea situatiei, reteaua de canalizare va intra intr-un proces de verificare

totala, rezultatul final va fi analizat in vederea luarii unei decizii asupra solutici de reabilitare sau chiar de

retehnologizare.
CAPITOLUL XI

Realizarea serviciului dupi producerea unei inundatii
SECTIUNEA 1

Serviciul de alimentare cu api
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Art. 248. (1) In cazul inundatiilor se vor lua masurile prevazute in planul aprobat de Inspectoratul
pentru Situatii de Urgentd Vaslui.

(2) In cazul in care statia de pompare ce asigurd presiunea total in retea este scoasd din functiune
(voil sau accidental) se va asigura o pompare independentd de pe un amplasament neinundabil cu
motopompe pregatite din timp, asigurate de autorititile administratiei publice locale.

(3) Daca localitatea este partial inundati, se va recurge la urmitoarele masuri:

a) dezinfectarea suplimentard a apei, conform recomandirilor organelor sanitare, conform

planurilor pentru situatii de urgent;

b) atentionarea locuitorilor cu bransamente in zona inundata asupra unor misuri suplimentare

legate de consumul apei;

c) oprirea statiilor de pompare aflate in zona inundata:

(4) Dacé la captare lucrarile hidrotehnice sunt scoase din functiune. se va asigura api
produsd de statii de tratare mobile, asigurate de autoritatile administratiei publice locale. statii
care vor fi in dotarea operatorului serviciului de alimentare cu apd. captarea realizandu-se printr-
o0 prizd provizorie, .

(5) Daca surscle de alimentare cu energie sunt afectate se va aplica solutia alimentare cu
energie electrica de la o sursd de rezervi, asigurati de autorititile administratiei publice locale.

(6) Dacd puturile sau caminele drenului sunt inundate, acestea vor fi spalate imediat ce
nivelul apei scade, fiind luate masuri suplimentare pentru a asigura etansarea lor pand la
depésirea fenomenului.

(7) Dupa trecerea evenimentului se va proceda la o spalare si dezinfectare totald a
sistemului, obtindndu-se un aviz al organelor sanitare.

Art. 249, Tn planul de actiune se vor trece clementele aplicabile din masurile ce trebuic
luate Tn cazul producerii unui cutremur.

SECTIUNEA a 2-a
Serviciul de canalizare

Art. 250. In perioada inundatiilor reteaua de canalizare este suprasolicitata. intrind de cele
mai multe ori sub presiune,

Art. 251. (1) Operatorul va asigura cu maxima prioritate functionarca statiilor de pompare
a apelor uzate. suplimentdnd numarul de pompe cu motopompe.

(2) O atentie deosebitd se va da prevenirii inundarii statiei de pompare prin luarea tuturor
mdsurilor de Indiguire, utilizarea motopompelor etc.

(3) Gradul de asigurare a functionarii pompelor trebuie si fie mai mare decat al celorlalte
constructii componente ale sistemului de alimentare cu apa si de canalizare,

Art. 252. Vor fi puse in functiune statii de pompare provizorii. cu motopompe. pentru
suplimentarea capacitatii de evacuare a apei din zonele inundate.

Art. 253. O atentie speciald se va da urmdririi capacitatii de evacuare a emisarului receplor,
ludndu-se masuri adecvate cénd exista riscul intrarii apei prin deversorul liber.

Art. 254. (1) Dupa trecerea evenimentului se vor face o verificare generald a canalizirii si
o spilare .

(1) Este obligatorie efectuarea unei analize urmate de un plan de masuri capabile sa
imbunititeascd functionarea sistemului, consemnéndu-se limitele atinse de viiturs,

CAPITOLUL XII
Realizarea serviciului in caz de furtuni si/sau viscol puternic
SECTIUNEA |
Serviciul de alimentare cu api

Art. 255, In cazul aparitiei furtunii si/sau a viscolului operatorul:
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a) va verifica in prima urgentd sistemul de alimentare cu energie. punindu-se in functiune. daca
este cazul, sistemul de rezervd sau vor fi realizate legaturi provizorii. pentru actionarea cu
prioritate a pompelor;

b) va verifica starea ventilatiilor la rezervoare, realizindu-se o verificare a calitdaii apei s1 o
dezinfectare suplimentara, dacé aceasta prezint nereguli, iar utilizatorii vor fi avertizati asupra
modului in care s se consume apa;

¢) va verifica starea captdrii §i actionarea cu mijloace adecvate impotriva inghetarii si blocarii
prizei sau a gritarului, curitarea acesteia va fi permanentd. iar in cazul existentei unor solutii de
rezervd, acestea trebuie puse Tn functiune:

d) va asigura personalului de exploatare care isi are locul de munci in zone izolate | sistem de
incdlzire $i echipament de protectie corespunzitor:

e) va verifica starca stocurilor de reactivi, acestea fiind relicute periodic. conform normelor.

Art. 256. Dupa trecerea furtunii, va fi reficut accesul pe ciile de comunicatie $i vor fi reificute

lucrdrile afectate.

SECTIUNEA a 2-a
Serviciul de canalizare

Art. 257, In caz de viscol st de temperaturi reduse. vor fi luate masuri. impreund cu  autoritatile
administratici publice locale , de indepartare a zapezii, pentru contracararea riscului de topire brusca a
zApezii si punerea sub presiune a canalizirii.

Art. 258. Vor [i verificate gratarele deversoarelor, ludndu-se i masurile necesare pentru eliminarea
blocajelor de gheatd la emisar, blocaje care pot produce ridicarea nivelului apei si inundarca canalizarii,

CAPITOLUL XIN
Dispozitii finale si tranzitorii

Art. 259. (1) Autoritatea deleganta va adopta prezentul SRegulament al serviciului de alimentare
cu apd si de canalizare —epurare 7. in functie de particularitatile locale si de interesele actuale siode
perspectivd ale [Localitatilor.

(2) Regulamentul va intra in vigoare la 30 de zile de la aprobare.

(3) Prezentul regulament constituie anexa la Contractul de delegare.

Art. 260. In cadrul contractelor incheiate cu utilizatorii se vor stipula standardele. normativele i
tarifele legale, valabile la data incheierii acestor contracte. De asemenea, se vor face trimiteri si la actele
normative care trebuie respectate din punct de vedere al protectiei mediului si al sanatatii publice.

Art. 261. Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de modificarile de natura
tehnicd si prevederi legale in materie.

Art. 262. Adendum nr. 1,2.3. 4 si 5 fac parte integranti din prezentul regulament.

ASOCIATIA DE DEZVOL TARE AQUAVAS S.A
INTERCOMUNITARA

Director General Inteimar
Ing. Bulwmarifd,
Presedinte

Dumitru Buzatu

Director
Mustetea Rentus
p) Consilier juridic
Jrs. Mihaela Prisacarn
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Anexa nr. 4
Regulamentul serviciilor

METODOLOGIE
privind contorizarea individuala si repartizarea
consumurilor de apa

I. DISPOZITII GENERALE

Prezenta anexa stabileste metodologia de montare a contorilor de apa/repartitorilor de costuri si
repartizarea consumurilor pentru utilizatorii de apa racordati la sistemul centralizat de distributie. in vederea
rationalizdrii consumurilor precum si a stabilirii unor raporturi echitabile intre operator si utilizator.

[I. CONDITII LA MONTAREA CONTORILOR DE APA / REPARTITORILOR DE COSTURI

Contorii/ repartitorii de costuri montati vor indeplini urméatoarele conditii;

s# aiba aprobare de model aplicatd sau marcajul european de conformitate CE ‘CLL::
buletinul de verificare metrologica si marca metrologica de verificare;

sa inregistreze toti consumatorii dintr-un punct de consum:

sa fie de clasa C si si corespunda debitului necesar de contorizat;

inainte de contor / repartitor de costuri se va monta un clapet de retinere.

La terminarea montajului instalatorul si utilizatorul vor intocmi un proces-verbal de receptie-punere in
functiune, in 2 exemplare, cite unul, pentru fiecare parte implicata.

HI INSTALATORUL (executantul lucrarilor de montaj al contorilor / repartitorilor de costuri)

Instalatorul care executd lucrdrile de montare a contorilor / repartitorilor de costuri poate [i orice
persoand juridicd sau fizicd care indeplineste conditiile urmatoare:

L]

este autorizat pentru prestarea serviciilor de instalatii sanitare;

are autorizatie de la BRML;

are capacitatea de a executa lucrérile conform documentatiei, normelor tehnice si reglementirilor in
vigoare;

IV. EXECUTIA, RECEPTIA SI PUNEREA IN FUNCTIUNE

Lucrarea trebuie sa respecte cerintele metrologice legate de montaj cét i pe cele specifice din aprobarca

de model.

La receptia lucrdrilor se va Intocmi un proces-verbal. in 2 exemplare, in care se vor specifica:

datele de identiticare ale instalatorului;
datele de identificare ale utilizatorului si locul punctului de consum (nume, prenume, adresa):
index de pornire;
tipul contorului / repartitorului de costuri :
diametrul nominal;
seria de fabricatie;
indexul la data punerii in functiune;
numarul i data buletinului de verificare metrologici;
semndturile de predare (ale instalatorului) i de primire (ale utilizatorului);
data punerii Tn functiune si data expiréarii verificarii metrologice a contorilor / repartitorilor de costuri:

Contorii/ repartitorii de costuri se vor sigila de citre reprezentantul operatorului, care va intocmi un
proces-verbal. Tn doua exemplare. cu datele de identificare ale utilizatorului i a contorilor  repartitorilor de
costuri montati. urmarind respectarea documentatiei tehnice . cerintele metrologice de montaj. avizul de
contorizare in cazul contorilor de bransament.

Contorii / repartitorii de costuri la montajul carora nu s-a respectat documentatia tehnica -
cerintele metrologice de montaj sau avizul de contorizare. nu se vor sigila si nu se iau in consideratic
pana la remedierea neconformitatii.



V. OBLIGATIILE UTILIZATORULUI

I. Utilizatorul, care solicita sd-si monteze contori/ repartitori de costuri in ., va face o cerere operatorului
care va cuprinde urmatoarele elemente:

e nume, prenume §i adresa completd a utilizatorului;

e date privind numarul punctelor de consum.

2. Beneficiarul contorilor/repartiterilorde costurl trebuic sd fic cu plata la zi la serviciile de api.
canaliza-epurare si la asociatia de proprietari/locatari.

3. Utilizatorul este rdaspunzitor de exploatarea corectd si legala a contorilor/ repartitorilor de costuri
montati §i are urmétoarele obligatii in acest sens:

e sd nuintervind, in nici o situatie, asupra contorilor / repartitorilor de costuri sau circuitelor de

legaturd;

e sd mentind integritatea sigiliilor aplicate;

e in caz de defectare a unui contor/ repartitor de costuri sd nstiinteze de indata operatorul si si
apeleze, pentru remedieri, numai la firme specializate si autorizate in acest sens:

¢ la demontarea contorului / repartitorilor de costuri, in vederea verificarii metrologice sau repararii,
se incheie un proces-verbal de constatare, in prezenta delegatului operatorului. in care se va
specifica:

- numele si adresa utilizatorului;
- tipul si seria contorului;

- indexul de citire la demontare;
- data demontarii:

Utilizatorul va efectua pe cheltuiala lui verificirile metrologice si reparatiile necesare. conform
reglementdrilor metrologice in vigoare sau ori de cate ori este nevoie si va inlocui contorii/ repartitorii iesiti din
clasa de precizie cu unii corespunzitori. Dacd aceastd conditie nu este indeplinita, facturarea se va face in
pausal, tinand seama de reglementarile legale in vigoare,

° pentru situatia cind se constatd ruperea sigiliilor sau interventii pe_ traseul de apd. in _vederca
folosirii acesteia fird a fi trecutd prin contor/repartitor de costuri sau orice alte actiuni de utilizare
frauduloasd _a apei. concomitent cu impunerea in sistem pausal, tinand seama de reglementarile
legale in vigoare, se vor sesiza si organele de urmér

4. Utilizatorul va comunica lunar indexurile contorilor/repartitorilor de costuri . de reguld in perioada 23
29 a ficcarei luni. In caz contrar se va factura un consum mediu lunar tindnd seama de numarul de persoanc .

Utlizatorul este obligat..s& permitd accesul operatorului pe proprietatea lor, in cazul suspiciunii de
fraudd, pentru verificarea integrititii contorilor / repartitorilor de costuri si a functiondrii instalatiilor
interioare de apd, in termen de cel mult 48 de ore de la solicitare, sub sanctiunea facturarii in sistem
pausal in 5 zile de la notificarea scrisa; utilizatorul individual nu este exceptat si de la aplicarca altor
sanctiuni prevdzute de lege in cazul in care se constatd violarea sigiliilor aplicate contoarelor sau
robinetelor, sau orice alte actiuni care pot denatura corectitudinea consumului inregistrat de contor,”

VI. PROCEDURA DE CITIRE A CONTORILOR DE BRANSAMENT

Citirea contorilor de bransament se va face lunar de citre o persoand, desemnatd de operator, impreuni

cu reprezentantul utilizatorului, care va intocmi un proces-verbal, in 2 exemplare, si care va cuprinde:

o date de identificare a locatiei contorului;

e seria si diametrul contorului ;

e index vechi;

e index nou;

o data citirii si semnéturile reprezentatilor operatorului si ale utilizatorului:

- neprezentarea utilizatorului la data anuntata pentru citirea contorilor, nu obliga operatorul sa
amane facturarea consumului. Indexurile citite sunt trecute pe factura sub denumirea..index bransament™ si pot
fi verificate de catre acesta.

VII. PROCEDURA DE CALCUL SI REPARTIZAREA CONSUMURILOR !

Procedura de calcul urméreste repartizarea echitabila a cantititii de apd legal masurata. prin
contorul de bransament, tuturor utilizatorilor din condominiu.



Cantititile de apa efectiv furnizate se stabilesc pe baza inregistririlor aparatului de misura montat in
punctul de delimitare a instalatiilor, pe bransament, pe baza procesului-verbal incheiat intre reprezentantul
operatorului si cel al utilizatorului. Cantitatile facturate, vor tine cont si de indicatiile contorilor individuali
repartitorilor de costuri. iar pentru utilizalorii necontorizati impunerile tinand seama de normele de pausal.

Pentru determinarea cantitatilor de facturat se procedeaza dupd urmatorul algoritm:

1. APA POTABILA
A) Grupdri de case (cu bransamentul grupdrii contorizat)
Consum = consumul de pe contorul din grupare, obtinut prin diferenta de indecsi

I. Casele din grupare nu sunt contorizate = fiecare casa primeste un volum de apa
potabild proportional cu numarul de persoane din productie.

2. Daca gruparea confine case contorizate §i case necontorizate, din consumul de pe
grupare se scade consumul caselor contorizate si diferenta se imparte intre cascle
necontorizate. proportional cu numarul de persoane din productic.

3. Inambele cazuri ( 1. $i 2. ) cand contorul de brangament al grupdrii nu este ¢itit in luna
se atribuie media stabilita prin Nota interna aferenta anului in curs.

B) Grupdri de agenti
Se trateaza ca la punctul A).
C) Grupéri de blocuri
Consum = consumul de pe contorul din grupare, obtinut prin diferenta de indecsi

Daca gruparea contine blocuri contorizate si blocuri necontorizate, din consumul de pe
grupare se scade consumul blocurilor contorizate si diferenta se imparte intre blocurile
necontorizate.

D) Contoare pasante

Consum = consumul de pe contorul pasant périnte, obtinut prin diferenta de indecsi

Din contorul pasant périnte se scade contorul fiu, si diferenta se imparte intre
consumatori (egal dacd sunt agenti economici, dupa numdir de persoane la utilizatorii
casnici).

E) Case contorizate individual
Consum = consumul de pe contor, obtinut prin diferenta de indecsi
F)_Agenti economici
- CONTORIZAT, atunci consum = consumul de pe contor, obtinut prin diferenta de indecsi

- CANTITATE FIXA, atunci consum = cantitate fixd stabilitc in contract

- BAREM, atunci consum = valoare barem stabilita in contract.

G) Consumatori necontorizati - locatari, abonati casnici

Consum = nr. persoane X cantitatea pausal

a

Cantitatea in sistem pausal se aplica in conformitate cu anexa nr. 3 la  .Regulamentul
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare ™, aprobat.

In sezonul de vard, la consumul abonatilor casnici se aduna consumul aferent baremelor pentru
teren definite Tn contract, si alte bareme din contract. Baremul poate sa fie cu canal sau fard canal.



H) Consumatori din bloc - locatari gi agenti economici

Q = consumul de pe contorul de brangament obfinut prin diferenydi de indecsi

(' == cantitatea rezultatd din Tnsumarea inregistrarii consumurilor de pe repartitorii de
costuri individuali / contori individuali, din condominiu;

N, = cantitatea rezultatd din Tnmultirca numdarului de persoane necontorizate din
condominiu cu norma de pausal (8.4 me/persoand/lund) pentru spatiile cu destinatia de
locuinta;

N, = cantitatea rezultatd din Insumarea consumurilor in pausal. previzute in contract.
pentru spatiile cu altd destinatie decét cea de locuintd.

Ui = unitati imobiliare active (locuinta si spatiu cu alta destinatie decit cea de locuinta.
cu persoane > 0 sau consum de apa rece > 0)

Se calculeazd D, diferenta de repartizat pe unitatea imobiliara

Q-(C+Np+Na)

Dr -
r Ui

Cantitatea de facturat Q rezultd dupa cum urmeaza:

a) pentru consumatorii care poseda repartitori de costuri / contori individuali:

Qp = cantitatea inregistrata de repartitorii de costuri / contori individuali + D,

b) pentru consumatorii care nu poseda repartitori de costuri ./ contori individuali.

1)din spatiile cu destinatia de locuinta:
Qg = numdrul de persoane x 8,4 mc - Dr

2) din spatiile cu altd destinatie decat cea de locuinta Qy; =
cantitatea stabilitd prin normele de paugal + Dr

Aplicand formulele de mai sus se corecteazd consumul interior. la toti locatarii . agentii

economici (contorizati sau necontorizati), cu dilerenta rezultata (D).
In cazul in care cantitatea totala consumata de utilizatori nu corespunde cu cantitatea inregistrata
de contorul de bransament al condominiului, se va proceda la repartizarea diferentei rezultate. astfel:

in situatia in care consumul de apa al utilizatorilor individuali este mai mic decét consumul
de apa inregistrat la bransamentul condominiului diferenta inregistratd se va repartiza in
mod egal pe unitate imobiliara (Ui)

in situatia in care consumul de apa al utilizatorilor individuali este mai mare decit consumul
de apa inregistrat la brangamentul condominiului se va diminua consumul de apa ai
utilizatorilor din condominiu, in mod egal, pe unitate imobiliara (Ui).

Dupé determinarea cantitatilor pe fiecare utilizator, se aduna eventualele impuneri / scaderi si
rezultd consumul final pentru fiecare utilizator.

II. CANALIZARE

Procentul de canalizare este stabilit prin regulament si este de 100% din apa consumata.
Sunt cazuri, de regula la agentii economici, cand procentul este diminuat ca urmare a inglobarii
in produsul finit a unei cantitati din apd (fabrica de pdine. sifonirii, fabricare betoane. udat gradini /

spatii verzi).

Mai sunt cazuri de negociere a unei cantititi de apa din panza freatica preluatd in sistemul public
de canalizare sau cantitate de apa uzata stabilitd prin proces verbal lunar.



Pentru abonati:
- fard bransament la reteaua publica de api (put propriu contorizat) — 100% din
consum
- fard bransament la reteaua publica de apa (put propriu necontorizat) = 100% din
consum pausal stabilit prin regulament

VIIL. NOTE S$1 PRECIZARI

Operatorul este indreptitit s verifice in conditiile legii. prin personalul sau desemnat. starca
tehnicd. exploatarca corectd a contorilor de apa si racordurile acestora. integritatea sigiliilor si s
stabileascad mésurile necesare inlaturdrii neajunsurilor constatate.

Nu se vor lua in considerare contorii / repartitorii de costuri montati de firme sau persoanc
fizice neautorizate.

in caz de nerespectare a acestor prevederi nu se va proceda la sigilarea contorilor / repartitorilor
de costuri si luarea lor Tn evidentd si se va factura consumul in sistem pausal.

Pentru utilizatorii care nu asigurd montarea contoarelor de apa in toate locurile de consum
aferente proprietdtii individuale sau care nu verificd metrologic contoarele la termenul de scadentd ori
nu inlocuiesc toate contoarele respinse metrologic se va proceda la facturarca in sistem pausal. in
conformitate cu prevederile legale.

AVIZAT

ASOCIATIA DE DEZVOLTARE AQUAVAS S.

INTERCOMUNITARA

Presedinte
Dumitru Buzatu

Director
Mustetea Remus

Consilier juridic

Jrs. Mihaela Prisacaru
-

WC’W



